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মুদ্রদি:



পণর�ত্ডিিীল এই ণ�দবে প্রণতণিয়ত �েদল যাদছে জী�ি ও জীণ�কা। প্রযুণতির উৎকদর ্ডর কারদি পণর�ত্ডদির গণতও 
হদয়দে অদিক দ্রুত। দ্রুত পণর�ত্ডিিীল এই ণ�দবের সদগে আমাদের খাপ খাইদয় শ্িওয়ার শ্কাদিা ণ�কল্প শ্িই। কারি 
প্রযুণতির উন্নয়ি ইণতহাদসর শ্যদকাদিা সমদয়র শ্চদয় এণগদয় চদলদে অভা�িীয় গণতদত। চতুে ্ড ণিল্পণ�প্ল� পয ্ডাদয় কৃণরিম 
বুণধিমত্ার ণ�কাি আমাদের কম ্ডসংস্াি এ�ং জী�িযাপি প্রিাণলদত শ্য পণর�ত্ডি ণিদয় আসদে তার মধ্ ণেদয় মানুদর 
মানুদর সম্পক্ড আরও ণিণ�ড় হদ�। অদূর ভণ�ষ্যদত অদিক িতুি কাদজর সুদযাগ ততণর হদ� যা এখিও আমরা জাণি 
িা। অিাগত শ্সই ভণ�ষ্যদতর সাদে আমরা শ্যি ণিদজদের খাপ খাওয়াদত পাণর তার জন্য এখিই প্রস্তুণত গ্রহি করা 
প্রদয়াজি। 

পৃণে�ী জুদড় অে ্ডনিণতক প্রবৃণধি ঘটদলও জল�ায়ু পণর�ত্ডি, �ায়ুদূরি, অণভ�াসি এ�ং জাণতগত সণহংসতার মদতা 
সমস্া আজ অদিক শ্�ণি প্রকট। শ্েখা ণেদছে শ্কাণভর ১৯ এর মদতা মহামাণর যা সারা ণ�দবের স্বাভাণ�ক জী�িযারিা এ�ং 
অে ্ডিীণতদক েমদক ণেদয়দে। আমাদের প্রাত্যণহক জী�িযারিায় সংদযাণজত হদয়দে ণভন্ন ণভন্ন চ্যাদলঞ্জ এ�ং সম্া�িা। 

এস� চ্যাদলঞ্জ ও সম্া�িার দ্ারপ্রাদতে োঁণড়দয় তার শ্টকসই ও কায ্ডকর সমারাি এ�ং আমাদের জিণমণতক সুিলদক 
সম্পদে রূপাতের করদত হদ�। আর এজন্য প্রদয়াজি জ্াি, েক্তা, মূল্যদ�ার ও ইণত�াচক দৃণটিভণগেসম্পন্ন দূরেিশী, 
সংদ�েিিীল, অণভদযাজি-সক্ম, মািণ�ক, ত�ণবেক এ�ং শ্েিদপ্রণমক িাগণরক। এই শ্প্রক্াপদট �াংলাদেি  স্বদল্পান্নত 
শ্েি শ্েদক উন্নয়িিীল শ্েদি উত্রি এ�ং ২০৪১ সাদলর মদধ্ উন্নত শ্েদি পোপ ্ডদির লক্্যমারিা অজ্ডদির প্রদচটিা 
অব্াহত শ্রদখদে। ণিক্া হদছে এই লক্্য অজ্ডদির একটি িণতিিালী হাণতয়ার। এজন্য ণিক্ার আধুণিকায়ি োড়া উপায় 
শ্িই। আর এই আধুণিকায়দির উদদেদযে একটি কায ্ডকর যুদগাপদযাগী ণিক্াক্রম প্রিয়দির প্রদয়াজিীয়তা শ্েখা ণেদয়দে।

জাতীয় ণিক্াক্রম ও পাঠ্যপুস্তক শ্�াদর ্ডর একটি ণিয়ণমত, ণকন্তু খু�ই গুরুত্বপূি ্ড কায ্ডক্রম হদলা ণিক্াক্রম উন্নয়ি 
ও পণরমাজ্ডি। স� ্ডদির ণিক্াক্রম পণরমাজ্ডি করা হয় ২০১২ সাদল। ইদতামদধ্ অদিক সময় পার হদয় ণগদয়দে। 
প্রদয়াজিীয়তা শ্েখা ণেদয়দে ণিক্াক্রম পণরমাজ্ডি ও উন্নয়দির। এই উদদেদযে ণিক্ার �ত্ডমাি পণরণস্ণত ণ�দলেরি 
এ�ং ণিখি চাণহো ণিরূপদির জন্য ২০১৭ শ্েদক ২০১৯ সালব্াপী এিণসটিণ�র আওতায় ণ�ণভন্ন গদ�রিা ও কাণরগণর 
অনুিীলি পণরচাণলত হয়। এস� গদ�রিা ও কাণরগণর অনুিীলদির িলািদলর উপর ণভণত্ কদর িতুি ণ�বে পণরণস্ণতদত 
টিদক োকার মদতা শ্যাগ্য প্রজন্ম গদড় তুলদত প্রাক-প্রােণমক শ্েদক দ্ােি শ্রেণির অণ�ণছেন্ন শ্যাগ্যতাণভণত্ক ণিক্াক্রম 
উন্নয়ি করা হদয়দে। 

শ্যাগ্যতাণভণত্ক এ ণিক্াক্রদমর আদলাদক সকল রারার (সারারি, মাদ্রাসা ও কাণরগণর) রষ্ঠ শ্রেণির ণিক্ােশীদের জন্য 
এই পাঠ্যপুস্তক প্রিয়ি করা হদলা। �াস্ত� অণভজ্তার আদলাদক পাঠ্যপুস্তদকর ণ�রয়�স্তু এমিভাদ� রচিা করা হদয়দে 
শ্যি তা অদিক শ্�ণি সহজদ�াধ্ এ�ং আিন্দময় হয়। এর মাধ্দম চারপাদি প্রণতণিয়ত ঘদট চলা ণ�ণভন্ন প্রপঞ্চ ও 
ঘটিার সাদে পাঠ্যপুস্তদকর একটি শ্মল�ন্ধি ততণর হদ�। আিা করা যায় এর মাধ্দম ণিখি হদ� অদিক গভীর এ�ং 
জী�িব্াপী।

পাঠ্যপুস্তকটি প্রিয়দি রম ্ড, �ি ্ড, সুণ�রা�ণঞ্চত ও ণ�দির চাণহোসম্পন্ন ণিক্ােশীর ণ�রয়টি ণ�দিরভাদ� ণ�দ�চিায় 
শ্িওয়া হদয়দে। �ািাদির শ্ক্দরি �াংলা একাদরণমর �ািািরীণত অনুসরি করা হদয়দে। পাঠ্যপুস্তকটি রচিা, সম্পােিা, 
ণচরিাঙ্কি ও প্রকািিার কাদজ যাঁরা শ্মরা ও রেম ণেদয়দেি তাঁদের স�াইদক রন্য�াে জ্াপি করণে।

পরীক্ামূলক এই সংস্করদির শ্কাদিা ভুল �া অসংগণত কাদরা  শ্চাদখ পড়দল এ�ং এর মাি উন্নয়দির লদক্্য শ্কাদিা 
পরামি ্ড োকদল তা জািাদিার জন্য সকদলর প্রণত ণ�িীত অনুদরার রইল।
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ণপ্রয় ণিক্ষাথ্ডী, শ্তষামষারক িতুি �ছররর শুরভচ্ছষা। 

িতুি ণিক্ষাক্ররমর মষাধ্যরম শ্তষামষার্র ণিক্ষাজী�ি শুরু হরত যষারচ্ছ। এই ণিক্ষাক্ররমর মূল উরদেি্য হরচ্ছ 
ণিক্ষাথ্ডীর্র হষারতকলরম কষাজ করষা ও অণভজ্ঞতষা অজ্ডরির মষাধ্যরম ণিক্ষারক আররষা শ্�ণি আিন্ঘি ও 
িলপ্রসু করষা। এখি শ্তষামষার ণিক্ষা প্রণতষ্ষাি হর� শ্তষামষার শ্�রে উঠষার এ�ং ণিরজরক আররষা ণ�কণিত 
করষার সষামষাণজক শ্কন্দ্র। শ্তষামরষা এখি শুধুমষাত্র এই �ই শ্থরক ণিখর� িষা, �রং এই �ই শ্থরক ণির্্ডিিষা 
ণিরয় শ্তষামষার আরিপষারির পণরর�ি, মষািুষ এ�ং প্রযুণতি শ্থরকও ণিখর�।  

প্রযুণতির উন্নয়ি আমষার্র এমি একণট জষায়গষায় এরি ্ষাঁে কণররয়রছ শ্য, প্রণতণ্িই িতুি িতুি জ্ঞষাি 
যুতি হরচ্ছ। আমষার্র প্রণতণ্রির জী�িও পণর�ত্ডি হরচ্ছ খু� দ্রুত। তষাই আজ শ্যণট আণম মুখস্থ  
করলষাম তষা আর করয়ক�ছর পর কষারজ িষাও লষাগরত পষারর। সুতরষাং আমষার্র শ্িখষার প্রণক্রয়ষাও হরত 
হর� আধুণিক। শ্কষাি শ্িষাট�ই শ্্রখ মুখস্থ 
করর িয় �রং আরিপষারির পণরর�িরক 
আরও গভীরভষার� পয্ডর�ক্ি করর হষারতর 
কষারছ যষা প্রযুণতি আরছ তষারক কষারজ লষাণগরয় 
আমষার্র প্রণতণিয়ত সম্ধি হরত হর�। আর 
এই �ই তষারই সুরযষাগ করর ণ্রয়রছ।  

ণরণজটষাল প্রযুণতি এখি আর কণম্পউটষার 
িষালষারিষার মরধ্য সীমষা�ধি শ্িই, আমষার্র 
জী�রির সষারথ সম্পণক্ডত সকল ধররির 
সমস্যষার প্রযুণতিগত সমষাধষাি ণরণজটষাল প্রযুণতির মরধ্য অন্তভু্ডতি। আমরষা শুধু প্রযুণতি �্য�হষার করষা ণিখর�ষা 
তষা ণকন্তু িয়। প্রযুণতি �্য�হষার করর আমরষা সমস্যষার সমষাধষাি করর�ষা ও সষারথ সষারথ সমস্যষা সমষাধষারির 
জি্য িতুি প্রযুণতিও আণ�ষ্ষার কররত ণিখর�ষা। এই �ই আমষার্র শ্স আণ�ষ্ষারক হওয়ষার পরথ সহষায়ক 
�নু্ ণহরসর� কষাজ করর�। 

�ইরয় ণ�ণভন্ন অণভজ্ঞতষা এমিভষার� সষাজষারিষা হরয়রছ শ্য, হষারতর কষারছ যণ্ শ্কষাি প্রযুণতি িষাও থষারক 
তষারপরও শ্তষামরষা কীভষার� সমস্যষা সমষাধষারি প্রযুণতিগত সুণ�ধষা কষারজ লষাগষারত পষাররষা তষা হষারত কলরম 
ণিখরত পষারর�। আর স�রিরয় গুরুত্বপূি্ড কথষা হল, শ্তষামরষা এখি ণিরজর �নু্র্র সষারথ �ষা পষারির 
ণ�্্যষালরয়র �নু্র্র সষারথ প্রণতরযষাণগতষা করর� িষা। শ্তষামরষা সহরযষাণগতষার মষাধ্যরম স�ষাই একসষারথ 
ণ�শ্বিষাগণরক হরয় �ে হর�।   

শ্তষামষার জি্য শুভকষামিষা !

ডিক্ার থ্ীদের উদদেদিযে করা



সসিন ১   ছয়ডট প্রদনের উত্তর খুডঁি
আচ্ছষা, শ্ছষাটর্র জী�রি শ্�ণি সমস্যষা িষাণক �ের্র? আসরল শ্ছষাট �ে স�ষারই প্রণতণ্ি িষািষাি রকম 
িষারমলষায় পেরত হয়, ণকন্তু অণধকষাংি শ্ক্রত্রই �েরষাই �ে সমস্যষাগুরলষা আমষার্র সমষাধষাি করর শ্্ি। 
শ্কমি হর� যণ্ আমরষা শ্ছষাটরষাও �ে �ে সমস্যষার সমষাধষাি করষার শ্িষ্ষা কণর? �ত্ডমষাি সমরয় ণরণজটষাল 
প্রযুণতির সুণ�ধষা ণিরয় আমরষা ণকন্তু শুধু তরথ্যর মষাধ্যরম অরিক সমস্যষার সমষাধষাি করর শ্িলরত পষাণর। ষষ্ 
শ্রেণিরত আমরষা তথ্য এ�ং এর উৎস সম্পরক্ড শ্জরিণছ। সপ্তম শ্রেণিরত আমরষা তরথ্যর মষাধ্যরম সুণ�ধষা 
শ্িওয়ষার জি্য তথ্যরক আরও গভীরভষার� জষািষার শ্িষ্ষা কর�।

তষার আরগ িল আমরষা একণট গল্প পণে-

ণিণিররর �ষা�ষা ণিণিররর জি্য িতুি জুতষা ণকরি এরিরছ িষা। ণিণির ও তষার শ্ছষাট শ্�ষাি ত্িষা �ষা�ষা-
মষারয়র সরগে কষাল শ্রীমগেল শ্�েষারত যষার�। অরিক ণ্ি পর এত ্ূরর শ্কষাথষাও শ্�েষারত যষার� �রল ণিণির  
অরিক খুণি, এর মরধ্য আ�ষার শ্স উপহষার শ্পরয়রছ সুন্র জলপষাই ররের জুতষা। কষাল সকষারল খু� শ্ভষারর 
ঘুম শ্থরক উঠরত হর� ভষা�রত ভষা�রতই ণিণির তষার িতুি জুতষা শ্জষােষা পষারয় পররই ণ�ছষািষায় ঘুণমরয় 
পেল। গভীর রষারত হঠষাৎ ণিণিররর ঘুম শ্ভরে শ্গরলষা ইঁ্ুররর ণকিণকি িরদে। ণিণির ঘুম শ্থরক উরঠ 
শ্্খরত শ্পল তষার পেষার রুরম শ্য ইঁ্ুরণট হঠষাৎ হঠষাৎ এক শ্্ৌরে এণ্ক শ্থরক ওণ্ক শ্্ৌেষারত থষারক, 
শ্স ইঁ্ুরণট ণ�ছষািষায় এরস ণিণিররর িতুি জুতষার সষামরি িুপিষাপ �রস আরছ !

ডিডিটাল সমদয়র তরযে
ডিখন

অডিজ্ঞতা
১
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ণিণির এই ইঁ্ুররর িষাম ণ্রয়ণছরলষা ‘ধূমরকতু’। ধূমরকতুরক গত এক সপ্তষারহ ণিণির এক�ষারও শ্্রখণি, 
এতণ্ি পর ধূমরকতু এরস এরক�ষারর ওর ণ�ছষািষায় উরঠ �রসরছ ! ণিণির ণ�রতি হরলষা খু�! একটু পর 
ণিণিররক অ�ষাক করর ণ্রয় ধূমরকতু �রল উঠল ‘ও শ্রীমগেল যষাচ্ছ শ্তষামরষা তষাহরল?’ ণিণির একটু ভয় 
শ্পরয় পষা গুণটরয় ণিল কষাথষার ণিরি। ধূমরকতু এখি ওভষার�ই �রস আরছ। এ�ষার ণিণিররর ণ�ষ্ময় ণগরয় 
শ্পঁছষাল সপ্তম আকষারি, যখি কষাথষার শ্ভতর শ্থরক িতুি জুতষা �রল উঠল ‘হ্যষাঁ হ্যষাঁ, যষার� িষাণক সরগে? 
শ্গরল িল, ণিণির শ্তষামষারক তষার পষাণির ফ্ষারস্ক করর লুণকরয় ণিরত পষারর� িষাইরল, কী �ল ণিণির,পষারর� 
িষা?’  ভরয় ণিণিররর মুখ ণ্রয় শ্কষারিষা কথষা শ্�র হণচ্ছলিষা, অিঘ পষা িষােষা ণ্রয় শ্কষারিষারকরম জুতষা 
শ্জষােষা খুরল ণিরত িষাইরলষা... 

এ�ষার আমরষা এই গল্প শ্থরক ণকছু ণজণিস শ্�র করষার শ্িষ্ষা কর�। প্রণতণট গল্প, ঘটিষায় �ষা তরথ্য ৬ণট 
শ্মৌণলক ণ�ষয় থষারক, এণটরক �রল ৬ক �ষা 5W1H -   শ্ক, কী, শ্কষাথষায়, কখি, শ্কি, কীভষার� এই 
ছয়ণট প্ররনের উতির এই গরল্প আরছ ণক িষা, আমরষা খঁুরজ শ্�র কর�। একণট করর উ্ষাহরি শ্্ওয়ষা হরলষা, 
�ষাণকগুরলষা আমরষা গল্প শ্থরক খুঁরজ শ্�র কর�। 

শ্ক ? ১. ণিণির                      ২.                                  ৩.                                  

কী? ১. ঘুণমরয় পেল              ২.                                  ৩.                                  

কখি? ১. রষারত              ২.                                  ৩.                                  

শ্কষাথষায়? ১. ণ�ছষািষায়                   ২.                                  ৩.                                  

শ্কি? ১. সকষারল উঠরত হর�       ২.                                  ৩.                                  

কীভষার� ? ১. জুতষা পরে                  ২.                                  ৩.                                  

শ্য শ্কষারিষা তথ্য উপস্থষাপি করষার সময় এই ছয়ণট প্ররনের উতির যখি আমরষা একসরগে তুরল 
ধররত পষার� তখি ঐ ণ�ষয় সম্পরক্ড পণরপূি্ড �ষা পূি্ডষাগে ধষারিষা পষাওয়ষা যষার�। তথ্যপ্রযুণতির 
প্রসষাররর িরল আমরষা আরগর শ্িরয় অরিক শ্�ণি তথ্য প্রণত মুহূরত্ড শ্পরত থষাণক, এর ণকছু 
ণকছু তথ্য স� সময় সত্য হয় িষা। ভুল�িত আমরষা যণ্ শ্কষারিষা ণমথ্যষা তথ্য ণ�শ্বষাস করর 
শ্িণল তষাহরল শ্ছষাট-�ে অরিক ধররির সমস্যষা হরত পষারর, তষাই শ্য শ্কষারিষা তথ্য ণ�শ্বষাস 
করষা এ�ং শ্সই তথ্য অি্য একজিরক শ্্ওয়ষার আরগ আমষার্র ণিণচিত হরত হর�, তথ্যণট 
সণঠক। আর তথ্যণট সণঠক ণক িষা, এণট শ্�ষািষার জি্য এই ৬ক খু�ই  গুরুত্বপূি্ড। আ�ষার 
আমরষা যখি অি্য কষাউরক তথ্য শ্্�, তখি লক্্য রষাখর�ষা, আমষার তরথ্যর মরধ্য এই ৬ক 
এর উতির আরছ ণক িষা।
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আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত: 
ণিরির ছয়ণট �্রতির প্রণতণটর মষািখষারি তুণম কলম রষাখর�, এরপর শ্তষামষার �নু্ শ্তষামষার �ইণট শ্ঘষারষার�। 
তুণম শ্য শ্কষারিষা একণ্রক কলম শ্ির�। এভষার� ছয়ণট �্তি শ্থরক ছয়ণট িদে �ষা �ষাক্যষাংি শ্�র হর�। এই 
ছয়ণট িদে �ষা �ষাক্যষাংি ণ্রয় তুণম ‘ণিণির ও তষার জুতষা’ গল্পণট ণিরজর ইরচ্ছমরতষা �ষাণক অংি ণলখর�। 
শুধু লক্্য রষাখর� এই িদে �ষা �ষাক্যষাংিগুরলষা শ্যি শ্তষামষার গরল্প থষারক । একইভষার� তুণমও শ্তষামষার 
পষারির �নু্রক তষার ছয়ণট িদে শ্�র কররত সষাহষায্য কররষা। 

�নু্ণ�েষাল

ণমতষা 
আপষা

�ষা�লু 
ভষাই মষামষা

গষাণে 
িষালক

উপররর ছয়ণট �্তি শ্থরক আণম শ্য ছয়ণট িদে �ষা �ষাক্যষাংি শ্পরয়ণছ, তষা ণিরির ঘরর ণলখ�— 

শ্ক ? শ্কষাথষায়?

কী? শ্কি?

কখি? কীভষার� ?

ভরয় ণিণিররর মুখ ণ্রয় শ্কষারিষা কথষা শ্�র হণচ্ছলিষা, ণিণির পষা িষােষা ণ্রয় শ্কষারিষারকরম জুতষা শ্জষােষা 
খুরল ণিরত িষাইরলষা...

.............................................................................................................

ঘণে 
শ্্খরলষা

ভষাত
শ্খরলষা

্ষাঁত 
মষাজরলষা

শ্্ৌরে
পষালষারলষা

�কষা 
শুিরলষা

পষাঁি 
�ছর
পর

সকষারল

গতকষাল

১লষা
জষািুয়ষাণর

আগষামী
শুক্র�ষার

আগষামী
�ছর

সষাইরকল
িষাণলরয়

প্রনে
করর

গষাণেরত
িরে

অিুমণত
ণিরয়

ধীরর
ধীরর

সষাঁতষার 
শ্করট

�ষাণেরত ণ�্্যষালরয় ণ�্্যষালয় 
�ন্

ভয় 
শ্পরয়রছ

মষা 
�রলরছ

�ষা�ষা 
ঘুমষায়ণি

মি ভষারলষা
ি্ীরত

ণসরলরটগষাণেরত

িষাঁর্
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**এই প্ষ্ষায় পুররষা গল্প জষায়গষা িষা হরল একণট আলষা্ষা কষাগরজ গল্পণট ণলরখ ওই কষাগরজর শ্যরকষারিষা 
এক পষারি আঠষা ণ্রয় এই প্ষ্ষার একপষারি আমরষা যুতি করর ণ্রত পষাণর। 
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সসিন ২ - উপডথিত বতিতৃ তার মাধযেদম সমসযো ডনধথীারণ
গল্প শ্লখষার মষাধ্যরম আমষার্র জষািষা হরয় শ্গল কীভষার� ৬ক এর মষাধ্যরম একণট তথ্য, গল্প �ষা ঘটিষারক 
পূি্ডষাগেভষার� উপস্থষাপি করষা যষায়। আমষার্র আগষামীর জী�ি হর� অরিক তথ্যণিভ্ডর। তষাই তথ্যরক 
সণঠকভষার� �ুিরত পষারষা এ�ং উপস্থষাপি কররত পষারষা খু�ই জরুণর। আজরক আমরষা ৬ক এর মষাধ্যরম 
শ্কষারিষা একণট সমস্যষারক পূি্ডষাগেরূরপ উপণস্থত �ত্িতষার মষাধ্যরম তুরল ধর�। 

্ল গঠি: শ্রেণিকরক্ আমরষা ্িণট ্রল ণ�ভতি হরয় যষা�। ্িণট ্ল ্িণট আলষা্ষা ণ�ষয় ণিরয় �ত্িতষা 
প্রস্তুত কর�, ্রলর শ্যরকষারিষা একজি �ত্িতষা শ্রেণিকরক্ উপস্থষাপি কর�। 

ণ�ষয় ণি�্ডষািি: ণিক্ক আমষার্র ্িণট ্লরক সষাম্প্রণতক সমরয়র ্িণট ণ�ষয় ণ্রয় শ্্র�ি, ণিক্রকর 
শ্্ওয়ষা ণ�ষয়ণট আমরষা ্রল আরলষািিষা করর একণট �তি�্য ততণর কর�। ণিক্রকর শ্্ওয়ষা ণ�ষরয়র 
�ষাইরর আমষার্র ণিরজস্ব শ্কষারিষা পছরন্র গুরুত্বপূি্ড ণ�ষয় থষাকরল শ্সণটও আমরষা ণিক্রকর সরগে 
আরলষািিষার মষাধ্যরম আমষার্র �ত্িতষার ণ�ষয় ণহরসর� ণিরত পষাণর। 

�ত্িতষার পষাণু্ণলণপ ততণর: আমষার্র ্ল �ত্িতষার ণ�ষয় ণহরসর� শ্য সমস্যষাণট ণিরয়ণছ, শ্সণট উপস্থষাপরির 
জি্য ্রলর স�ষার মতষামত ও আরলষািিষার ণভণতিরত আমরষা একণট পষাণু্ণলণপ �ষা ণ্রিপ্ট ততণর কর�। 
আমষার্র মরি রষাখরত হর�, সমস্যষাণট সম্পরক্ড পূি্ডষাগে একণট ণিত্র শ্যি আমষার্র �ত্িতষায় তুরল ধররত 
পষাণর, এ শ্ক্রত্র আমষার্র পষাণু্ণলণপরত ৬ক এর উতির পষাওয়ষা যষায় ণক িষা, তষা একটু যষািষাই করর শ্ি�।   

উপণস্থত �ত্িতষা শ্িরষ ্ল গঠি ও সমস্যষা ণিণনিত: আমরষা আমষার্র আিপষারির সষাম্প্রণতক শ্কষারিষা 
সমস্যষা ণি�্ডষািি করর শ্স সমস্যষার ‘কষারি’ এ�ং ‘শ্কষারিষা আিরি পণর�ত্ডি’ করর শ্সই সমস্যষা সমষাধষাি 
করষা যষায়, তষা তথ্য সংগ্রহর মষাধ্যরম খুঁরজ শ্�র কর�। কষাজণট ্লীয়ভষার� কররত হর�। 
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অথ্ডষাৎ আমষার্র কষাজ ণতিণট – 

 5 একণট সষাম্প্রণতক সমস্যষা ণিধ্ডষারি; 

 5 তথ্য সংগ্রহর মষাধ্যরম ‘শ্সই সমস্যষাণট শ্কি হয়’ তষার কষারি খুঁরজ শ্�র করষা;

 5 আমষার্র আিররির মরধ্য ণক পণর�ত্ডি আিরল শ্স সমস্যষাণট সমষাধষাি করষা সম্ভ�, তষা খুঁরজ শ্�র 
করষা।

আমরষা ্ুণট পধিণতরত তথ্য খুঁরজ শ্�র কর�,– 

 5 জণররপর মষাধ্যরম আিপষারির �নু্, �ে ভষাইর�ষাি, অণভভষা�ক, ণিক্ক ণ�ণভন্ন মষািুরষর কষাছ শ্থরক 
তথ্য সংগ্হ; 

 5 পণত্রকষা, শ্টণলণভিি, শ্রণরও, ইন্ষাররিট �ষা অি্যষাি্য মষাধ্যম শ্থরক তথ্য সংগ্হ। 

সুতরষাং আমষার্র এমি সমস্যষা ণিণনিত কররত হর�, শ্যণট সম্পরক্ড আিপষারির মষািুরষর জষািষা থষাকর� 
এ�ং ণ�ণভন্ন সং�ষা্ মষাধ্যরমও এই সম্পরক্ড তথ্য পষাওয়ষা যষার�। আমরষা আমষার্র উপণস্থত �ত্িতষার 
ণ�ষয়গুরলষা শ্থরকও আমষার্র ণ�ষয় ণি�্ডষািি কররত পষাণর।   

ণ�ষয় ণি�্ডষািি: 

আমষার্র ্রলর িষাম 

আমরষা শ্য ণ�ষয়ণট ণিরয় কষাজ কর� 

আমষার ্রলর স্স্যর্র িষাম   
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সসিন ৩ - িডরদপর মাধযেদম সমসযোর সপছদনর কারণ ও সমাধান 
অনসুন্ান
আমরষা আমষার্র ণিধ্ডষারি করষা সমস্যষাণটর শ্পছরির কষারি খুঁরজ শ্�র করর এর সণঠক সমষাধষাি কী 
হরত পষারর শ্সণটও শ্�র করষার শ্িষ্ষা কর�। আমরষা শ্য সমষাধষািণট পষা�, শ্স সমষাধষািণট স�ষাইরক 
জষািষারিষার জি্য একণট সরিতিতষামূলক কিরটন্ ততণর কর� এ�ং শ্সণমিষারর উপস্থষাপি কর�। স�ষার 
আরগ আমষার্র একটু �ুরি ণিরত হর�, জণরপ �্যষাপষারণট কী! 

মরি কণর, আণম একণট সমস্যষা ণিরয় অিুসন্ষাি 
�ষা তথ্য সংগ্হ কররত িষাই, আমষার সমস্যষাণট 
হরলষা– ‘মষাধ্যণমক ণ�্্যষালরয়র ণিক্ষাথ্ডীর্র মরধ্য 
�ই পেষার অভ্যষাস করমরছ, িষাণক শ্�রেরছ তষা 
অিুসন্ষাি’। এখি আণম অিুসন্ষাি কররত িষাই �ষা 
খুঁরজ শ্�র কররত িষাই ণিক্ষাথ্ডীর্র মরধ্য �ই পেষার 
অভ্যষাস করম যষাওয়ষা �ষা শ্�রে যষাওয়ষার কষারি কী’। 
এণট খঁুরজ শ্�র করষার জি্য একণট পধিণত হরত 
পষারর জণরপ। আণম মষাধ্যণমরকর ণিক্ষাথ্ডী, তষার্র 
অণভভষা�ক এ�ং তষার্র ণিক্কর্র প্রনে করর 
এর কষারি খঁুরজ শ্�র কররত পষাণর। 

অথ্ডষাৎ, শ্কষারিষা একণট ণিণ্্ডষ্ সমস্যষা সম্পরক্ড শ্স 
সমস্যষাণটর সরগে পণরিত/সম্পণক্ডত �্যণতির্র 
মতষামত, ্ ্ ণষ্ভণগে, আিরি ইত্যষাণ্ ণকছু ধষারষা�ষাণহক 
প্ররনের মষাধ্যরম খঁুরজ শ্�র করষার শ্কৌিল �ষা পধিণত 
হরলষা জণরপ।

িডরদপর প্রদনের ধরন 

জণররপর প্ররনের ধরি ণ�ণভন্ন রকম হরত পষারর, আমরষা মূলত ্ুই ধরি সম্পরক্ড জষাি� এ�ং আমষার্র 
ণিধ্ডষাণরত সমস্যষাণটর কষারি এ�ং সমষাধষাি অিুসন্ষারির জি্য এই ্ুই ধররির প্ররনের মষাধ্যরম একণট 
জণরপ প্রনেপত্র ততণর কর�- 

১. �ি্ডিষামূলক 

২. �হুণি�্ডষািিী

িরলষা আমরষা উ্ষাহররির মষাধ্যরম জণররপর প্ররনের ধরিগুরলষা আরও ণ�স্তষাণরত শ্�ষািষার শ্িষ্ষা কণর।
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�ি্ডিষামূলক প্রনে - 

প্রনে: মষাধ্যণমক পয্ডষারয়র ণিক্ষাথ্ডীর্র �ই পেষায় 
আগ্হী কররত কী করষা উণিত �রল আপণি মরি 
কররি?

উতির ....................................................................
.............................................................................

তি�্ড্যণতিক/ �হুণি�্ডষািিী প্রনে-

প্রনে: আপণি ণক পষাঠ্যপুস্তক �্যণতত ণিয়ণমত অি্য 
শ্কষারিষা �ই (গরল্পর �ষা অি্যষাি্য) �ই পরেি ? 

ক. হ্যষাঁ         খ. িষা         গ. মষারি মষারি

লক্্য রষাখ� আমরষা সমস্যণটর শ্য সমষাধষাি খুঁজণছ, তষা হরলষা আমষার্র আিররির পণর�ত্ডরির সমষাধষাি। 
শ্যমি: সমস্যষা যণ্ হয় ‘পষাণি অপিয়’ আমষার সমষাধষাি হয়রতষা এ রকম হরত পষারর, ‘্ষাঁত ব্ষাি করষার 
সময় পষাণির কল �ন্ রষাখরত হর�’। অথ�ষা সমস্যষা যণ্ হয় ‘�্ক্ ণিধি’ তষাহরল সমষাধষাি হরত পষারর, 
‘প্রণতণট ণিশু জন্ষারল তষার িষারম পষাঁিণট করর গষাছ লষাগষারিষা’। অথ্ড্যষাৎ আমরষা এমি সমস্যষা ণিধ্ডষারি কর� 
যষা আমষার্র আিররির পণর�ত্ডরির মষাধ্যরম সমষাধষাি করষা সম্ভ�।  

আমষার ্রলর ণিধ্ডষাণরত সমস্যষার কষারি অিুসন্ষাি ও সমষাধষাি খুঁজরত ণিরজর্র জি্য জণররপর প্রনে ততণর 
কণর — 

এ�ষার আমরষা উপররর ্ুই ধররির প্ররনের পধিণত মষাথষায় শ্ররখ ্রলর স�ষাই ণমরল ণিরজর্র জণররপর 
জি্য কমপরক্ ্ িণট প্রনে ততণর কর�। জণররপর প্রনে ততণর হরয় শ্গরল ণিরির ঘরর প্রনেগুরলষা ণলরখ ণিরত 
পষাণর, অণতণরতি কষাগরজর ্রকষার হরল ণকছু প্রনে খষাতষায় ণলরখ এই �ইরয়র সমষাি করর শ্করট এখষারি 
কষাগজণট আঠষা �ষা ণপি ণ্রয় যুতি করর শ্্�। 
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১। 

২।

৩।

৪।

৫।

৬।

৭।

৮।

৯।

১০।
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প্রনে ততণর হরয় শ্গরল আমরষা এই জণরপ প্রনেপত্রণট অিলষাইি জণরপ িরম্ডর রূরপ অিলষাইি জণররপ 
রূপষান্তর কর�। ইন্ষাররিরট শ্�ি ণকছু জণরপ ওরয়�সষাইট এ�ং অ্যষাপণলরকিি ররয়রছ, শ্যগুরলষা আমরষা 
�্য�হষার কররত পষার�। ্রলর স�ষাই ণমরল ণ�্্যষালরয়র কণম্পউটষার �্য�হষার করর ণিক্রকর সহষায়তষায় 
এই কষাজণট কররত পষা্ণর। িম্ড �ষািষারিষা হরয় শ্গরল ২০ জিরক এই িম্ডণট পূরি করষার জি্য পষাঠষা�। 
এই ২০ জি হর� আমষার ণিধ্ডষাণরত সমস্যষাণটর সষারগে সম্পণক্ডত �্যণতি।  

শ্কষারিষা ্রলর যণ্ ণ�্্যষালয় �ষা �ষাণেরত শ্কষাথষাও ইন্ষাররিট িষা থষারক, শ্সরক্রত্র তষারষা কষাগরজ সুন্র 
করর গুণছরয় িম্ডণট হষারত ণলখর�। আমরষা শ্যরহতু এই জণরপ ২০ জিরক পষাঠষা�, তষাই িম্ডণটর ২০ণট 
অিুণলণপর প্ররয়ষাজি হর�। তষাই আমরষা ্রলর স�ষাই কষাজণট ভষাগ করর শ্ি�। 

অিলষাইি জণরপণট ততণর করষার জি্য শ্য শ্য ণরি টুলস �্য�হষার করষা শ্যরত পষারর, তষার করয়কণট ণিরি 
শ্্ওয়ষা হরলষা— 

১.  গুগল িম্ড 

 (Google Form)

২.  সষারভ্ডমষাণকি

 (Survey Monkey )

৩.  মষাইরক্রষাসিট িম্ড

 (Microsoft Form)
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অিলষাইি জণরপ িম্ড শ্যমি হরয় থষারকঃ

১. ‘Name of Form’ এর উপর ণলিক কররল আণম আমষার িম্ড-এর ণিররষািষাম ণ্রত পষার�।

২. ‘Form Description’ এ আমষার এই জণরপণট ণক ণিরয় তষা সংরক্রপ ণলখ�। 

৩. ‘Email’ এ আমষার ণিরজর �ষা অণভভষা�রকর �ষা ণিক্রকর ইরমইল ণঠকষািষা ণ্�, এই ইরমইরলই 
পুরিক্ত িম্ডগুরলষা জমষা হর�।

৪. ‘Untitled Question’ ণলিক করর আণম আমষার প্রনেণট এখষারি ণলখ�। শ্কষাি শ্কষাি িম্ড এ ‘+’ এ 
রকম শ্যষাগ ণিনি থষারক, শ্সখষারি ণলিক কররও একণট একণট করর প্রনে শ্লখষা যষার�। 

৫. এরকম ∇ ণত্রভূজটষার মরধ্য ণলিক করর আমরষা ণির্্ডিিষা ণ্রয় ণ্রত পষার� আমষার প্রনেণট কী 
ধররির। এণট ‘তি�্ড্যণতিক �ষা Multiple Choice’ িষাণক ‘�ি্ডিষামূলক প্রনে �ষা Short answer’

৬. তি�্ড্যণতিক ধররির প্রনে হরল আমষার সম্ভষা�্য উতির �ষা option ণ্রয় ণ্রত হর�. একণট option 
ণলরখ Enter িষাপরলই আররকণট উতির শ্লখষার জষায়গষা হরয় যষার�। 

৭. ‘Required’ অথ্ড হরচ্ছ, এই প্ররনের উতির আমষার অ�ি্যই প্ররয়ষাজি। এ ছষােষা ‘*’ স্ষার ণিনি ণ্রয়ও 
একই �্যষাপষার শ্�ষািষারিষা হয়। 

৮. িম্ড সমূ্পি্ড ততণর করষা হরয় শ্গরল ‘Send’ এ ণলিক করর আণম যষার্র কষারছ তথ্য জষািরত িষাই, 
তষার্র এণট পষাঠষা�। এণট পষাঠষারত তষার্র ইরমইল ণঠকষািষা আমষার প্ররয়ষাজি হর�। 

১

২

৩

৪

৬

৫

৭

ডিডিটাল প্রযুডতি

12



সসিন ৪ - আমাদের ডনধথীাডরত সমসযোর কারণ ও সমাধান ডক 
অনযে সকারাও রাকদত পাদর  
আমরষা ষষ্ শ্রেণিরত শ্জরিণছলষাম, তরথ্যর উৎস প্রধষািত ্ুই ধররির, মষাি�ীয় ও জে উৎস। মষাি�ীয় 
(�্যণতির কষাছ শ্থরক পষাওয়ষা তথ্য) উৎস শ্থরক আমষার্র তথ্য সংগ্হ িলরছ। শ্তষামরষা ণিচিয়ই ইণতমরধ্য 
অিলষাইি িম্ড ততণর করর ২০ জিরক পষাণঠরয় ণ্রয়ছ, অথ�ষা হষারত ণলরখ ২০ জরির কষাছ থরক জণররপর 
প্রনে পূরি করষা িলরছ।  এ�ষার আমরষা জে উৎস শ্থরক আমষার্র সমস্যষা সম্পণক্ডত শ্কষারিষা তথ্য পষাওয়ষা 
যষায় ণক িষা, খুঁরজ শ্্খ�। 

শ্যস� জে মষাধ্যম শ্থরক স�রিরয় শ্�ণি ণিভ্ডররযষাগ্য (যথষাথ্ড) তথ্য পষাওয়ষা শ্যরত পষারর, তষার মরধ্য প্রধষাি 
হরচ্ছ গিমষাধ্যম। ‘গিমষাধ্যম’ িদেণট ণিিিয়ই আমরষা আরগও শুরিণছ, তষাই িষা? প্রিষাররর ধরিরভর্ 
গিমষাধ্যরমর আ�ষার ণ�ণভন্ন ভষাগ ররয়রছ— 

১. মুদ্রি মষাধ্যম – পণত্রকষা, ম্যষাগষাণজি, �ই ইত্যষাণ্

২. ইরলকট্রণিক মষাধ্যম – শ্রণরও, শ্টণলণভিি ইত্যষাণ্ 

৩. ইন্ষাররিট �ষা ণিউ ণমণরয়ষা – ওরয়�সষাইট, অিলষাইি পণত্রকষা, অিলষাইি শ্টণলণভিি ইত্যষাণ্। 

আজরক আমরষা একণট শ্খলষা শ্খলরল শ্কমি হয় �লরতষা ! উপরর ণতি ধররির শ্য গিমষাধ্যরমর িষাম 
শ্্খরত পষাণচ্ছ, শ্সগুরলষার ণিজস্ব ণকছু ত�ণিষ্্য আরছ। আমষার্র ণিক্ক এক �ষারক্য একণট করর ত�ণিষ্্য 
�লর�ি আর একণট �ল আমষার্র শ্যরকষারিষা একজরির ণ্রক ছুরে মষারর�ি, যষার ণ্রক �লণট মষারষা 
হরলষা শ্স �লণট ণিরয়ই ণিক্ক শ্কষারিষা মষাধ্যমণটর ত�ণিষ্্য �লরছি, তষার িষাম �ল�। আমরষা স�ষাই ্ ষাঁণেরয় 
শ্খলষাণট শ্খল�। উতির সণঠক হরল �রস পে�, ভুল হরল ্ষাঁণেরয় থষাক� এ�ং �লণট আ�ষার ণিক্রকর 
কষারছ শ্িরত শ্্�।

এণট স�রিরয় 
প্রষািীি মষাধ্যম

এই ধররির মষাধ্যম 
�্য�হষার কররত ণ�্ু্যরতর 

প্ররয়ষাজি হয়িষা

মুদ্রি 
মষাধ্যম
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আমরষা এ�ষার আমষার্র সমস্যষাণট সম্পরক্ড শ্কষারিষা মষাধ্যরম শ্কষারিষা তথ্য আরছ ণক িষা, তষা খুঁরজ শ্�র 
করষার শ্িষ্ষা কর�। আমষার্র সমস্যষা সম্পরক্ড তথ্য খঁুজরত আমরষা উপররর শ্যরকষারিষা এক �ষা ্ুই 
ধররির মষাধ্যম �্য�হষার কররত পষাণর। ণিক্ক আমষার্র শ্কষারিষা পণত্রকষা, ণকং�ষা �ই শ্্র�ি শ্সখষাি 
শ্থরক আমরষা আমষার্র ণিধ্ডষাণরত সমস্যষা সম্পরক্ড ণকছু খুঁরজ পষাই ণক িষা, শ্্খ�। ণিক্ক আমষার্র 
ইন্ষাররিরটর মষাধ্যরমও খঁুজরত সহষায়তষা কররত পষাররি। এ শ্ক্রত্র আমরষা ণিক্রক �রল শ্্� আমষার্র 
সমস্যষাণট খঁুজরত কী কী মূল িদে (Key Word) ণ্রয় খুঁজরত হর� (সষাি্ড ণ্রত হর�)। 

শ্কষারিষা ণ�্্যষালরয় যণ্ পণত্রকষা, ম্যষাগষাণজি, �ই, শ্রণরও, শ্টণলণভিি, ইন্ষাররিট এমি ণকছু িষা থষারক, 
তষাহরল আমরষা আমষার্র শ্রেণির ণকং�ষা অি্য শ্কষারিষা শ্রেণির অি্য শ্কষারিষা �ই শ্যমি – ইণতহষাস ও 
সষামষাণজক ণ�জ্ঞষাি, ণ�জ্ঞষাি, জী�ি ও জীণ�কষা, ণিল্প ও সংস্্কণত, �ষাংলষা শ্য শ্কষারিষা �ইরয় আমষার্র সমস্যষা 
সম্পরক্ড শ্কষারিষা তথ্য আরছ ণক িষা, খুঁরজ শ্�র করষার শ্িষ্ষা কর�। 

জে উৎস শ্থরক তথ্য সংগ্রহর শ্ক্রত্র আমরষা ণকছু �্যষাপষার লক্্য রষাখ� – 

১.  তথ্যণট কত তষাণররখ প্রিষার হরয়রছ। (কষারি, সমরয়র �্য�ধষারি  আজরকর আপষাত ্্ণষ্রত শ্কষারিষা 
সত্য তথ্য আগষামীকষাল অসত্য প্রমষাি হরয় শ্যরত পষারর। শ্যমি: �ষাংলষার্রির শ্মষাট ণ�ভষাগ ৭ণট। 
এণট ২০১৪ সষাল পয্ডন্ত সণঠক তথ্য হরলও ২০১৫ সষারলর জি্য এণট সণঠক তথ্য িয়, কষারি ২০১৫ 
সষারল ময়মিণসংহরক িতুিভষার� ণ�ভষাগ শ্ঘষাষিষা করষা হয়) 

২.  যতটষা সম্ভ� সষাম্প্রণতক তথ্য শ্িওয়ষার শ্িষ্ষা কর�। 

৩.  শ্কষারিষা ণিউরজর শ্হরলষাইি �ষা ণিররষািষাম শ্্রখই আমরষা ণসধিষান্ত ণিরয় শ্ি� িষা, পুররষা খ�র পে�।

৪.  শ্কষারিষা মষাধ্যরম একণট সং�ষা্ শ্্খষার পর একই Key Word ণ্রয় আ�ষার সষাি্ড শ্্� এ�ং যষািষাই 
কর�, অি্য মষাধ্যমও একই সং�ষা্ ণ্রচ্ছ ণক িষা (ইন্ষাররিট এর সুণ�ধষা থষাকরল)।

৫. পণত্রকষা �ষা শ্টণলণভিরির শ্লষারগষা শ্্রখই ণ�শ্বষাস করর শ্িল�িষা সং�ষা্ণট ঐ পণত্রকষার �ষা 
শ্টণলণভিরির। যষািষাই করষার জি্য ঐ পণত্রকষা �ষা শ্টণলণভিরির ওরয়�সষাইরট যষা�। 

৬.  আণম শ্য প্রণতষ্ষারির তথ্য ণিরত িষাই, শ্সই প্রণতষ্ষারির ওরয়�সষাইরট যষা�। লক্্য রষাখ� 
হষাইপষারণলংকণট ণঠক আরছ ণক িষা। শ্যমি জষাতীয় ণিক্ষাক্রম ও পষাঠ্যপুস্তক শ্�ষার্ড, �ষাংলষার্ি- এর  
শ্কষাি ইন্ষাররিরটর মষাধ্যরম জষািরত িষাইরল হষাইপষারণলংকণট হর� এ রকম - http://www.
nctb.gov.bd/।  অরিক সময় শ্কউ যণ্ জষাতীয় ণিক্ষাক্রম ও পষাঠ্যপুস্তক শ্�ষার্ড, �ষাংলষার্ি- এর 
িষারম শ্কষারিষা ভুল প্রিষারিষা কররত িষায়, তষাহরল জষাতীয় ণিক্ষাক্রম ও পষাঠ্যপুস্তক শ্�ষার্ড, �ষাংলষার্ি- 
এর ওরয়�সষাইরটর মরতষা িকল একণট ওরয়�সষাইট তষারষা �ষাণিরয় রষাখরত পষারর। শ্স শ্ক্রত্র 
হষাইপষারণলংকণট শ্্খরত অি্যরকম হরত পষারর। শ্সই ণলংরক শ্কষারিষা একণট/্ুণট অক্র এরলষারমরলষা 
থষাকর�, শ্যমি, c এর জষায়গষায় n, b এর যষায়গষায় d, o এর জষায়গষায় i এরকম এরলষারমরলষা করর 
অক্রগুরলষা থষাকর�, যষা হয়রতষা আমষার্র সহরজ শ্িষারখ পের� িষা। তষাই তথ্য শ্িওয়ষার আরগ 
ণলংকণট ণঠক আরছ ণক িষা, তষা শ্্রখ শ্িওয়ষাটষা জরুণর।
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আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
আজরক শ্রেণিকরক্ আমরষা ণকছু জে উৎস শ্থরক আমষার ্রলর ণিধ্ডষাণরত ণ�ষরয়র উপর তথ্য শ্খষাঁজষার 
শ্িষ্ষা করলষাম। �ষাণেরত ণগরয় আমরষা আরও ণকছু জে উৎস শ্থরক একই ণ�ষরয় তথ্য শ্খষাঁজষার শ্িষ্ষা 
কর�। শ্য তথ্য শ্পলষাম, তষা ণিরির ঘরর ণলখ�। অণতণরতি কষাগরজর ্রকষার হরল, খষাতষায় ণলরখ আমরষা 
এই �ইরয় এই প্ষ্ষার মষািখষারি আঠষা ণ্রয় যুতি করর শ্্�। 
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সসিন ৫ - তরযে সমন্বদয়র মাধযেদম সমসযোর সমাধান ডিডনিত করা
আমরষা মষাি�ীয় ও জে এই ্ুই উৎস শ্থরকই তথ্য সংগ্হ কররণছ। ণকন্তু তথ্যগুরলষা আসরল ণ�ণচ্ছন্ন �ষা 
ণকছু সংখ্যষা এ�ং �ি্ডিষা। একণট ণসধিষারন্ত শ্পৌছষারিষার জি্য এই সংখ্যষা �ষা �ি্ডিষা যরথষ্ িয়। তষাই আমরষা 
তথ্যগুরলষারক ণ�রলেষি করর এর শ্থরক মূল তথ্যণট খুঁরজ শ্�র কর�। 

শ্যমি আমষার্র সমস্যণট যণ্ হয় ‘মষাধ্যণমক ণ�্্যষালরয়র ণিক্ষাথ্ডীর্র মরধ্য �ই পেষার প্র�িতষা/অভ্যষাস 
করম শ্গরছ’ এ�ং আমষার প্রনেণট যণ্ হয় , ‘আপণি ণক পষাঠ্য�ইরয়র �ষাইরর অি্য শ্কষারিষা �ই পরেি – ক. 
হ্যষাঁ   খ. িষা’। এখি আমষারক ণ�রলেষি করর শ্�র কররত হর� শ্য কত িতষাংি উতির্ষাতষা ‘হ্যষাঁ’ �রলরছ 
আর কত িতষাংি উতির্ষাতষা ‘িষা’ �রলরছ। 

আমরষা ণিচিয়ই ট্যষাণলর অকি কররণছলষাম তষাই, িষা? আমরষা এ�ষার ট্যষাণলর মষাধ্যরম শ্�র কর� কয়জি ‘হ্যষাঁ’ 
�রলরছ এ�ং কয়জি ‘িষা’ �রলরছ। এ�ষার এই সংখ্যষারক িতষাংরি রূপষান্তণরত কর�। 

উ্ষাহরি - 

প্রনে: আপণি ণক পষাঠ্য�ইরয়র �ষাইরর অি্য শ্কষারিষা �ই পরেি – ক. হ্যষাঁ   খ. িষা

- ‘হ্যষাঁ’ উতির ণ্রয়রছ = ৫ জি

- ‘িষা’ উতির ণ্রয়রছ = ১৫ জি

- শ্মষাট উতির্ষাতষা = ২০ জি

‘হ্যষাঁ’ উতিররক িতষাংরি রূপষান্তর = ৫জি × ১০০ ÷ ২০ জি = ২৫%

‘িষা’ উতিররক িতষাংরি রূপষান্তর = ১৫ জি × ১০০ ÷ ২০ জি = ৭৫%

তষাহরল, আমরষা একণট ণসধিষারন্ত আসরত পষারলষাম, ৭৫% মষাধ্যণমক পয্ডষারয়র ণিক্ষাথ্ডী পষাঠ্য�ইরয়র �ষাইরর 
শ্কষারিষা �ই পরে িষা।

আমরষা আজ ২০ জরির ণহসষা� করণছ �রল খু� সহরজ ট্যষাণলর মষাধ্যরম হষারত গুরি গুরি ণহসষা�টষা শ্�র 
করর শ্িললষাম। ণকন্তু যণ্ আমষার্র ১০০ �ষা ১০০০ জরির জণররপর িলষািল শ্�র কররত হয়?  �ে 
জণররপর িলষািল ণ�রলেষি করষার জি্য ররয়রছ কণম্পউটষার সিটওয়্যষার �ষা শ্্রেরণিট । 

কণম্পউটষার �ষা সিটওয়্যষাররক আমষার্র ভষাষষা শ্�ষািষারত হয় শ্কষার ণ্রয়। ধণর, হ্যষাঁ এর শ্কষার হরচ্ছ ‘ক’, 
িষা এর শ্কষার হরচ্ছ ‘খ’। আর ণঠকঠষাক িমু্ডলষা ণলখরত পষাররল মুহূরত্ড শ্�র হরয় যষার� কণঠি কণঠি স� 
ণহসষা�। এণট কীভষার� কষাজ করর তষা ণিরির শ্টণ�লণট শ্্রখ শ্�ষািষার শ্িষ্ষা কণর। 

�ষাঁরয় শ্থরক রষারি ঘরগুরলষারক �রল = শ্রষা (Row) �ষা সষাণর 

উপর শ্থরক ণিরি ঘরগুরলষারক �রল = কলষাম (Column)

আর কলষাম ও শ্রষা এর মষাধ্যরম শ্য শ্ছষাট শ্ছষাট ঘরগুরলষা ততণর হরয়রছ, এগুরলষারক �রল = শ্সল (Cell) 

ডিডিটাল প্রযুডতি
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এখষারি িীল ররের  শ্ছষাট Cell টষার িষাম C5,শ্কি  এর িষাম C5 হরয়রছ �লরত পষাররষা?   

উতির:………………………………………………………………………

1 A B C D E
2 ১ম 

উতির্ষাতষা
ক ৫ ক

3 ২য় 
উতির্ষাতষা

খ ১৫ খ 

4 ৩য় 
উতির্ষাতষা

খ

5 ৪থ্ড 
উতির্ষাতষা

খ

6 ৫ম 
উতির্ষাতষা

খ

7 ৬ষ্ 
উতির্ষাতষা

ক

8 ৭ম 
উতির্ষাতষা

খ

Column B শ্ত আমষার প্রথম প্রনে শ্থরক আসষা স� উতির ণিরি ণিরি Row শ্ত টষাইপ কর� আ�ষার  
Column C শ্ত ণবিতীয় প্ররনের উতিরগুরলষা ণলখ�, এভষার� আমষার যতগুরলষা প্রনে থষাকর� তষার উতির 
পষািষাপষাণি কলষারম ণলখ�। তষারপর স�্ডরষারির কলষাম শ্থরক আমরষা িমু্ডলষা ণলখ�। ণ�্্যষালরয় �ষা হষারতর 
কষারছ কণম্পউটষার থষাকরল আমরষা ণ�ণভন্ন িমু্ডলষা �ণসরয় অিুিীলি কররত পষাণর এণট কীভষার� কষাজ করর, 
এরত করর �ে হরল আমষার্র কষাজ করষা সহজ হরয় যষার�।

এভষার� আমরষা আমষার্র স�গুরলষা ‘�হুণি�্ডষািিী’— ধররির প্ররনের উতিররর িতষাংি শ্�র করর শ্িলরত 
পষার�। 

�ি্ডিষামূলক শ্য প্রনে ণছল, শ্সগুরলষারকও আমরষা সমন্বয় কর�, ণকন্তু সংখ্যষায় রূপষান্তর কররত পষার�িষা। 
তষাহরল শ্সগুরলষার সমন্বয় কীভষার� করষা সম্ভ�! আমরষা ঐ প্রনেগুরলষার স�গুরলষার উতিররর মরধ্য শ্কষারিষা 
ণমল এ�ং অণমল খুঁরজ পষাই ণক িষা, খুঁরজ শ্�র কর� এ�ং শ্স অিুযষায়ী একসরগে ণলখ�।  উ্ষাহরি, 

‘মষাধ্যণমক পয্ডষারয়র ণিক্ষাথ্ডীর্র মরধ্য শ্কি �ই পেষার অভ্যষাস করম শ্গরছ �রল আপিষার মরি হয়?’

এই প্ররনের উতিরর, িষারজি উতির্ষাতষা �রলরছি, ‘গরল্পর �ই এর ্ষাম শ্�রে যষাওয়ষায় অরিক ণিক্ষাথ্ডী 
পছরন্র �ই ণকিরত পষাররছ িষা, তষাই তষার্র �ই পেষার অভ্যষাস গরে উঠরছ িষা, এইজি্য অরিক শ্�ণি 
লষাইরব্ণর গরে ওঠষা প্ররয়ষাজি’। অি্যণ্রক  ্ুজি উতির্ষাতষা �রলরছি, ‘ণ�্্যষালরয়র পেষার িষাপ এত 
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শ্�ণি, যষার কষাররি ণিক্ষাথ্ডীরষা �ই পেষার সময় পষায় িষা’ তর� অি্য একজি ণকছুটষা ণভন্নমত শ্পষাষি 
করররছি, ণতণি মরি কররি ‘ণভণরও শ্গমরসর আসণতি’র কষাররি পেষার অভ্যষাস করম শ্গরছ, 

্রল কষাজ করর আমষার্র তথ্যগুরলষা িতষাংরি এ�ং �ি্ডিষায় সমন্বয় কণর এ�ং জে মষাধ্যম শ্থরক প্রষাপ্ত 
তথ্যও একইভষার� যুতি কর�। 

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
্লীয়ভষার� আমষার্র তথ্য সমন্বয় করষা শ্িষ হরল আমরষা স�ষাই ণিরজর খষাতষায় প্রষাপ্ত তথ্যগুরলষা ণলরখ 
শ্ি� এ�ং এর উপর ণভণতি করর আমরষা এককভষার� একণট ণররপষাট্ড ততণর কর�। 

ণররপষাট্ড শ্যভষার� শ্লখষা শ্যরত পষারর: (টষাইপ করর �ষা হষারত ণলরখ)

·	 ভূণমকষা

·	 সমস্যষাণট �ষাছষাই এর কষারি

·	 শ্যভষার� তথ্য সংগ্হ কররণছ

·	 শ্য তথ্য শ্পরয়ণছ

·	 আমরষা শ্য ণসধিষারন্ত উপিীত হরয়ণছ – ১. সমস্যষার কষারি  ২. সমস্যষার সমষাধষাি

·	 সমষাধষািণট আমরষা শ্যভষার� কষারজ লষাগষা�। 

*** ণররপষাট্ড ততণর হরয় শ্গরল প্রথরম আমষার্র অণভভষা�করক পরে শ্িষািষা�, তষারপর আগষামী ণ্ি 
ণিক্রকর কষারছ জমষা শ্্�।
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সসিন ৬ - তদরযের সংরক্ণ
আমষার্র ণররপষাট্ড ততণরর কষাজ ণক শ্িষ, িষাণক এখিও িলরছ? আররকটু যণ্ সময় প্ররয়ষাজি হয়, 
তষাহরল শ্িওয়ষা শ্যরত পষারর। এর মরধ্য আমরষা আজরক আররকণট িতুি ণ�ষয় ণিরয় শ্�ষািষার শ্িষ্ষা 
কর�। শ্সণট হরচ্ছ ‘তথ্য সংরক্ি’। সংরক্ি মষারি হরচ্ছ ‘রক্ষা করষা’ �ষা ‘জণমরয় রষাখষা’ তষাই িষা? আচ্ছষা 
অরিক অরিক �ছর আরগ তথ্য 
কীভষার� রক্ষা করষা হরতষা আমরষা 
কী পরেণছ ইণতহষারস? 

পষাথরর শ্খষা্ষাই করর, গুহষায় 
ণ�ণভন্ন সষাংরকণতক ভষাষষায় ণলরখ, 
ণকং�ষা গষারছর গুঁণেরত ণলরখ। 

আমরষা �ত্ডমষারি কীভষার� তথ্য 
সংরক্ি কণর তুণম ণক জষারিষা?

জষািরল শ্তষামষার উতির শ্লখ – 

১। ………………………………

২। ………………………………   

৩। ………………………………

আচ্ছষা শ্কষারিষা তথ্য যণ্ খু�ই গুরুত্বপূি্ড হয়, তখি আমষার্র ণিক্করষা কীভষার� এণটরক সংরক্ি কররি?

- কষাগজ �ষা প্ষাণস্রকর িষাইল ততণর করর আলমষাণররত রষারখি;

- কণম্পউটষারর টষাইপ করর কণম্পউটষাররর হষার্ডণররস্ক রষারখি।

আলমষাণর ণকন্তু শ্কষারিষা কষাররি ক্ণতগ্স্ত হরত পষারর, কষাগজ শ্পষাকষা কষাটরত পষারর, কণম্পউটষাররর হষার্ড 
ণরস্কও িষ্ হরয় শ্যরত পষারর, শ্মষা�ষাইল শ্মমণর কষার্ড শ্যখষারি তথ্য জমষা থষারক, শ্সণটও িষ্ �ষা হষাণররয় �ষা 
িুণর হরয় শ্যরত পষারর। তষাহরল এমি ণকছু ণক আরছ শ্যখষারি তথ্য অরিক শ্�ণি ণিরষাপ্ভষার� সংরক্ি 
করষা যষায়?

হ্যষাঁ, এণটরক �রল লিষাউর! 

লিষাউররর �ষাংলষা হরচ্ছ ‘শ্মঘ’! তষাহরল ণক শ্মরঘর মরধ্য তথ্য থষারক?

আসরল তষা িয়, ণ�রশ্বর অরিক �ে �ে ইন্ষাররিট শ্স�ষা্ষাতষা প্রণতষ্ষাি আরছ, যষার্র আরছ অরিক 
�ে �ে রষাটষা শ্সন্ষার �ষা তথ্যরকন্দ্র ! শ্সখষারি প্রণতণ্ি শ্কষাণট শ্কষাণট মষািুরষর সকল তথ্য জমষা হরত 
থষারক।  আমরষা যখি ণিরজর্র অিলষাইি আইণর খুল�, তখি আমষার্র তথ্যও শ্সখষারি জমষা হরয় 
যষার�, আর আমরষা িষাইরল আমষার্র শ্সই অ্যষাকষাউন্ �্য�হষার করর প্ণথ�ীর শ্যখষাি শ্থরক ইরচ্ছ শ্যরকষারিষা 

িয্ডষাপর্র ছণ�
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কণম্পউটষার �ষা শ্মষা�ষাইল শ্িষারি শ্সই অ্যষাকষাউন্ লগ ইি করর আমষার জণমরয় রষাখষা তথ্য শ্্খরত পষার�, 
পণর�ত্ডি কররত পষার� এ�ং �্য�হষার কররত পষার�। 

তর� এণটও সণত্য, যণ্ অি্য শ্কউ আমষার শ্সই অ্যষাকষাউরন্র পষাসওয়ষার্ড শ্জরি শ্িরল, তষাহরল আমষার 
অ্যষাকষাউন্ শ্স ণিরয় ণিরত পষারর�, আর আমষার সকল তথ্যও ণিরয় ণিরত পষারর�! অরিকটষা আলমষাণরর 
িষাণ� অপ্রত্যষাণিত কষারও হষারত িরল যষাওয়ষার মরতষা!

আচ্ছষা, তুণম যণ্ শ্কষারিষা অ্যষাকষাউন্ শ্খষারলষা, স�ষার আরগ শ্কষারিষা ণতিণট তথ্য শ্তষামষার শ্সই অ্যষাকষাউরন্ 
জমষা রষাখরত িষাও? (তথ্য হরত পষারর শ্কষারলষা শ্লখষা, ণররপষাট্ড, গষাি, ছণ�, ণভণরও, ণ�্্যষালরয়র শ্কষারিষা 
প্ররজক্ট)— 

১। 

২।

৩।

এ�ষার শ্ভর� শ্্ণখ শ্তষা এই তথ্যগুরলষা যণ্ অরি্যর হষারত িরল যষায় তষাহরল আমষার শ্কষারিষা ক্ণত হরত 
পষারর ণক িষা ! 

আচ্ছষা, আমষার্র ণক মরি আরছ আমরষা আমষার্র ণিধ্ডষাণরত সমস্যষার সমষাধষাি ণিরয় একণট শ্সণমিষাররর 
আরয়ষাজি কর�? 

�ষাংলষার্ি রষাটষা শ্সন্ষাররর ছণ�
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তষাহরল আমষার্র আজরক ণসধিষান্ত ণিরত হর� আমরষা শ্কষারিষা সমষাধষািণট ণিরয় শ্সণমিষাররর জি্য 
সরিতিতষামূলক কিরটন্ ততণর কর�। তরথ্যর মষাধ্যম আমরষা হয়রতষা অরিক সমষাধষাি শ্পরয়ণছ, তর� 
ওখষাি শ্থরক আমরষা স�রিরয় গুরুত্বপূি্ড সমষাধষািণট ণিরয়ই কষাজ কর�। 

ণিরজর ্রলর সমস্যষা ও সমষাধষািণট এখষারি ণলণখ – 

্রলর িষাম:…………………………………………………………………………

সমস্যষা ণছল ………………………………………………………………………………………………………………………

………………................................................................................................................................। 

শ্য সমষাধষািণট আমষার্র সরিতিতষামূলক কষায্ডক্ররম �্য�হষার কররত িষাই: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………।
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সসিন ৭ - সমাধান িানাব সসডমনাদর
তি�ষাল আজরক ণ�্্যষালয় আসষার সময় শ্্খল 
অরিক শ্মঘ করররছ, ও লিষারস এরস তষার �নু্র্র 
�লল ‘জষাণিস আজরক �্ণষ্ হর�’। তি�ষাল তষার 
�নু্র্র তষার িষারপষারির পণরর�ি পয্ডর�ক্ি 
করর একণট তথ্য ণ্ল। এণট হরচ্ছ তষার মতষামত 
। একই তথ্য যণ্ তি�ষাল একণট শ্মরঘর ছণ� 
তুরল, শ্সখষারি তষার িষাম ও তষাণরখসহ �্ণষ্র 
পূ�্ডষাভষাস ণলরখ শ্কষারিষা একণট মষাধ্যরম প্রিষার 
করর তষার �নু্র্র জষািষাত তষাহরল আমরষা শ্সই 
তথ্যণটরক �লরত পষারতষাম তি�ষারলর ততণর 
‘ণ�ষয়�স্তু �ষা কিরটন্’।

মষালষা গতকষাল মষারয়র সরগে �ষাজষারর ণগরয়ণছল, একণট 
শ্্ষাকষাি শ্থরক মষালষা কলম ণকিরত ণগরয় শ্্খল, ্ুণট 
কলম ণকিরল শ্্ষাকষাণি তষারক একণট কলম ণরি ণ্রয়রছি। 
মষালষা খু� খুণি হরলষা আর তষার স� �নু্র্র খ�রণট 
জষাণিরয় ণ্ল। মষালষা তষার অণভজ্ঞতষা শ্থরক এই তথ্য তষার 
�নু্র্র ণ্ল। মষালষা যণ্ �ষাজষারর একণট শ্পষাস্ষারর ওই 
শ্্ষাকষারির ণ�জ্ঞষাপি শ্্খত, ‘্ুণট কলম ণকিরল একণট 
কলম ণরি’ তষাহরল ওই শ্পষাস্ষাররর ণ�জ্ঞষাপিণটরক �লষা শ্যত 
একণট ‘ণ�ষয়�স্তু �ষা কিরটন্’।

কিরটন্ �ষা ণ�ষয়�স্তু হরলষা একণট ণিণ্্ডষ্ ণ�ষরয়র উপর ণ�ণভন্ন রকম তরথ্যর সংকলি (সংরযষাগ �ষা 
একত্র করষা) যষা ণ�ণভন্ন মষাধ্যম �্য�হষার করর পষাঠক �ষা ্ি্ডরকর শ্�ষািষার উপরযষাগী করর ততণর করষা হয়। 
�ইরয়র গল্প, িষাটক, ণসরিমষা, খ�র, গষাি এ স�গুরলষাই হরচ্ছ কিরটন্। কিরটন্ �ষা ণ�ষয়�স্তু শুধু শ্য 
আমষার্র তথ্য শ্্য় তষা ণকন্তু িয়, এণট আমষার্র ণ�রিষা্িও শ্্য়। 

আমরষা একটু শ্ভর� শ্্খরলই �ুিরত পষার�, আমরষা সষারষা ণ্ি িষািষাি রকম কিরটন্ আমষার্র িষারপষারি 
শ্্খরত পষাই। শ্যমি গষাি শুিরত পষাই, শ্টণলণভিি শ্্খরত পষাই, শ্্ষাকষারির মরধ্য অরিক রকম শ্পষাস্ষার 
শ্্খরত পষাই। ণকন্তু এর মরধ্য ণরণজটষাল কিরটন্ শ্কষারিষাগুরলষা? শ্য কিরটন্গুরলষা ইন্ষাররিরটর মষাধ্যরম 
প্রিষার এ�ং আমষার্র কষারছ শ্পঁরছ শ্্ওয়ষা হয় শ্সগুরলষা হরচ্ছ ণরণজটষাল কিরটন্। 
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আমার পাদির বনু্র সদগে গল্প কডর
আণম গতকষাল শ্থরক আজরক পয্ডন্ত ণক 
ণক কিরটন্ শ্্রখণছ তষা আমষার পষারির 
�নু্র সরগে গল্প কণর।  এর মরধ্য শ্কষারিষাটষা 
ণরণজটষাল ণছল ণকিষা শ্সণটও �নু্রক �ল�। 
�লষার সময় একটু সুন্র করর গুণছরয় 
�ল�, কী শ্্রখণছ? কখি শ্্রখণছ? 
কীভষার� শ্্খষাণছ? কষার সরগে শ্্রখণছ? 
শ্কি ভষারলষা/মন্ শ্লরগরছ?

ণিরির ঘরর আমষার �নু্ শ্য শ্য কিরটন্ শ্্রখরছ তষার শ্যরকষারিষা ণতিণট ণলণখ। এর মরধ্য শ্কষারিষাণট 
ণরণজটষাল কিরটন্ এ�ং শ্কষারিষাণট ণরণজটষাল িয় তষারত ণটক ণ্ই- 

আমষার �নু্ শ্য শ্য কিরটন্ শ্্রখরছ ণরণজটষাল িি ণরণজটষাল 

১.

২.

৩.

সসডমনার আদয়ািন  

আমরষা গত ণকছুণ্ি ্লীয়ভষার� একণট সমস্যষা ণিরয় গর�ষিষা কররণছ এ�ং সমস্যষার সমষাধষািও খঁুরজ 
শ্�র করষার শ্িষ্ষা কররণছ। ণকন্তু শ্স সমষাধষাি শুধু আমষার প্রণতর�্রির শ্লখষা হরয় �ন্ী থষাকরল কী হর�? 
স�রিরয় ভষারলষা হয় আমরষা যণ্ একণট শ্সণমিষার আরয়ষাজি কররত পষাণর। শ্সণমিষারর আমরষা আমষার্র 
সমষাধষািগুরলষা ণ�ণভন্নভষার� স�ষার কষারছ উপস্থষাপি কর�। আমরষা ণ�ণভন্ন রকম কিরটন্ �ষা ণ�ষয়�স্তুর 
আকষারর এগুরলষা উপস্থষাপি কররত পষাণর, শ্যমি – 

- কণম্পঊটষার �্য�হষার করর উপস্থষাপিষা;

- ছণ� ণ্রয় গল্প �লষা;

- শ্মষা�ষাইল শ্িষারির ক্যষারমরষায় ততণর িষাটক;

- শ্িষারির অ্যষাণিরমিি �্য�হষার করর গল্প �লষা;

- ণরণজটষাল শ্পষাস্ষার ততণর;

িষাটক, ছেষা �ষা গষাি �ষািষারিষা। 

আমষার্র মরি রষাখরত হর�, আমষার্র যষার যষার কষারছ যষা যষা ণররসষাস্ড আরছ তষাই ণ্রয়ই কিরটন্ ততণর 
করর�ষা। এই কষাজ করষার জি্য িতুি শ্কষাি ণরভষাইস (শ্মষা�ষাইল শ্িষাি �ষা অি্যষাি্য) অথ�ষা অি্য্য সষামগ্ী 
ণকরি অথ্ড �্যয় করর�ষািষা।
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আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
শ্কমি হর� আমষার্র কিরটন্? 

আমরষা ্রলর স�ষাই ণমরল ণিন্তষা কর� আমরষা কী �ষা শ্কমি কিরটরন্র মষাধ্যম আমষার্র ণ�্্যষালরয়র 
স�ষাইরক সরিতি কররত িষাই। ণিরজ ণিরজ শ্ভর� ণিরয় আস� আর পর�ত্ডী ণ্ি ্রলর স�ষাই ণমরল 
ণঠক কর� আমরষা শ্কষাি কষাজণট কররত পষাণর। এ শ্ক্রত্র মরি রষাখরত হর�, আমষার্র হষারতর কষারছ শ্য 
ধররির প্রযুণতিগত সুণ�ধষা আরছ শ্সগুরলষারক কষারজ লষাণগরয়ই আমরষা আমষার্র কিরটন্ ততণর কর�। 
প্রযুণতির সু�ধষা িষা থষাকরল আমরষা গষাি, কণ�তষা, ছেষা, গল্প �লষা, িষাটক মঞ্চষায়ি ইত্যষাণ্র মষাধ্যরমও 
সরিতি কররত পষাণর।

প্রসু্ডত ডনদত সডুবধার িনযে ডকছ ুতরযে 
একণট ণ�ষয় আমষার্র লক্্য রষাখরত হর�, আমষার্র সমস্যষা এ�ং সমষাধষাি যষার্র সরগে সম্পণক্ডত, তষারষা 
অথ�ষা যষার্ররক আমরষা সরিতি কররত িষাই, তষারষা হরচ্ছি আমষার্র লক্্য ্ল �ষা টষারগ্ডট গ্রুপ। ণ�ষয়ণট 
আমরষা ষষ্ শ্রেণিরত শ্জরিণছ। তষারপরও আমরষা আররকটু উ্ষাহরি ণ্রয় শ্�ষািষার শ্িষ্ষা কররত পষাণর। 

আমষার সমস্যষাণট যণ্ হয়— 

‘মাধযেডমক ডবেযোলদয়র ডিক্ার থ্ীদের মদধযে বই পড়ার প্রবণতা 
বা অিযোস কদম সগদছ’।
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জণরপ ও অি্যষাি্য মষাধ্যম শ্থরক আমরষা শ্য তথ্য শ্পরয়ণছ শ্সখষারি আমষার্র সমস্যষার প্রধষাি কষারি হরত 
পষারর ণতি রকম— 

১. ‘ণভণরও শ্গমরসর আসণতি’র কষাররি পেষার অভ্যষাস করম শ্গরছ’; 

২. ‘ণ�্্যষালরয়র পেষার িষাপ এত শ্�ণি, যষার কষাররি ণিক্ষাথ্ডীরষা �ই পেষার সময় পষায় িষা’; 

৩. ‘গরল্পর �ইরয়র ্ষাম শ্�রে যষাওয়ষায় অরিক ণিক্ষাথ্ডী পছরন্র �ই ণকিরত পষাররছ িষা’।

ণতিণট সমস্যষার সমষাধষাি হর� ণতি রকম—

১. অণভভষা�রকর উণিত ণিক্ষাথ্ডীর্র হষারত ণিণ্্ডষ্ �ষা অল্প সমরয়র জি্য শ্মষা�ষাইল শ্িষাি শ্্ওয়ষা; 

২. ণিক্রকর উণিত শ্রেণিকরক্ই অণধকষাংি পেষারিষািষা শ্িষ করর শ্িলষা, শ্যি ণিক্ষাথ্ডীর্র অণতণরতি 
শ্কষাণিং কররত িষা হয়;

৩. ণ�্্যষালরয়র উণিত তষার্র লষাইরব্ণররত গরল্পর �ই রষাখষা এ�ং ণিক্ষাথ্ডীর্র ণ�িষা মূরল্য �ষা অল্পমূরল্য 
�ই পেষার সুরযষাগ করর শ্্ওয়ষা । 

ণতিণট সমষাধষারির জি্য টষারগ্ডট গ্রুপ হর� ণভন্ন ণভন্ন—

১ িম্বর সমষাধষারির জি্য টষারগ্ডট গ্রুপ �ষা লক্্য ্ল —  অণভভষা�ক

২ িম্বর সমষাধষারির জি্য টষারগ্ডট গ্রুপ �ষা লক্্য ্ল — ণিক্ক 

৩ িম্বর সমষাধষারির জি্য টষারগ্ডট গ্রুপ �ষা লক্্য ্ল — ণ�্্যষালয় কত্্ডপক্।

তষাই আমষার্র গল্পগুরলষা আমরষা এমিভষার� সষাজষা� শ্যি আমষার্র টষারগ্ডট গ্রুরপর পছন্, �য়স, ণিক্ষাগত 
শ্যষাগ্যতষা এগুরলষার ণভন্নতষা অিুযষায়ী তষারষা আমষার্র গল্পণট পছন্ করর এ�ং সরিতি হয়। 
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১. ্ুইজি �নু্ কথষা �লরছ, একজি �নু্ হষাসরছ, আণম যণ্ হষাণসটষা শ্্খষারত িষাই তষাহরল 
এরক�ষারর সষামরি শ্থরক শ্্খরত হর�, যখি সষামরি শ্থরক ক্যষারমরষায় ছণ�ণট শ্তষালষা হর� 

তখি হরয় যষার� ‘শ্লিষাজ িট’।

২. ্ুজি �নু্ ি্ীর পুকুররর পষাি শ্থরক কথষা �লরছ, তষারষা শ্য অরিক ্ূর শ্থরক কথষা �লরছ, 
তষা শ্�ষািষারিষার জি্য আমষার ্ূরর শ্থরক ছণ� ণিরত হর�, আর এণট হরলষা ‘লং িট’ ।

সসিন ৮ - সসডমনার আদয়ািদন কনদটনট ততডর
আজরকর শ্সিরির শ্িরষর ণ্রক আমরষা আমষার্র ্রল আরলষািিষা করর ণসধিষান্ত শ্ি� আমরষা শ্কমি 
কিরটন্ �ষািষারত িষাই। যণ্ আমরষা ক্যরমরষায় ছণ� তুরল গল্প �লরত িষাই,  কণমকস এঁরক গল্প �লরত িষাই 
�ষা শ্মষা�ষাইল শ্িষারির ক্যরমরষায় একণট িষাণটকষা �ষািষারত িষাই, তষাহরল ণকছু �্যপষার আমষার্র জষািষা থষাকরল 
মন্ হর�িষা। আণম শ্য গল্প �লরত িষাই তষা যণ্ আমরষা এঁরক ণকং�ষা ছণ�রত প্রকষাি কররত পষাণর তষাহরল 
শ্সণট আরও অরিক শ্�ণি মজষার হরত পষারর। তষাই শ্তষামষার্র ভষা�িষার সুণ�ধষার জি্য ণকছু শ্কৌিল ণিরি 
শ্্ওয়ষা হরলষা- 

আমষার শ্িষারখর ভষাষষা যণ্ িষা �রল শ্�ষািষারত িষাই:

আমরষা আমষার্র গল্পণটরক শ্যভষার� শ্্খণছ তষা আমষার্র ছণ�রত কীভষার� িুণটরয় তুল� তষা একটু �ুরি 
শ্িওয়ষা যষাক। এগুরলষা আমষার্র মুখস্থ কররত হর� িষা, একটু �ুরি ণিরয় আমরষা যখি ছণ� তুল� 
ণকং�ষা আক� তখি এগুরলষা কষারজ লষাগষারলই হর�। *িট �লরত শ্�ষািষায় আণম আমষার ণিরত্রর কতটুকু 
অংরি কীভষার� আমষার ণ�ষয়ণটরক রষাখ�।
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৪. ্ুজি �নু্র কথষা শ্িরষ একজি ্ষাঁণেরয় আরছ আররকজি িরল যষারচ্ছ। একজি শ্য িরল 
যষারচ্ছ তষা শ্�ষািষারিষার জি্য অি্যজরির কষাঁরধর শ্পছি শ্থরক এমিভষার� ছণ� শ্তষালষা হয় শ্যি 
একজি �নু্র একণট কষাঁধ শ্্খষা যষায়, আর অি্য �নু্র িরল যষাওয়ষা শ্্খষা যষায়, এই ধররির 

িট শ্ক �রল ‘ওভষার ্্য শ্িষালরষার’।

৫. �নু্ িরল যষাওয়ষার পর অি্য �নু্ণট শ্্খরত শ্পল, তষার �নু্ একণট রষারয়ণর শ্িরল শ্ররখ 
শ্গরছ, তখি শ্স ্ষাঁণেরয় শ্থরক ঘষারস পরে থষাকষা রষারয়ণরণট শ্্খরছ, অথ্ডষাৎ উপর শ্থরক 
ণিরি একণট ণজণিস শ্্খরছ, এঁরক �রল ‘�ষার্ডস আই ণভউ’ �ষা ‘পষাণখর শ্িষারখ শ্্খষা’।

৩. ্ুজি �নু্ কথষা �লষা শ্িরষ �ষাণে িরল যষারচ্ছ, ্ুজি ্ুণ্রক িরল যষারচ্ছ শ্্খষারিষার 
জি্য আমষার্র আররকটু ্ূরর শ্থরক শ্্খরত হর�, এণট হরলষা ‘ণমর িট’।
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৬। ধণর, রষায়ণরণটর িীরি একণট ণপপেষা িষাপষা পরে শ্গরছ, শ্স িীরির শ্থরক উপররর ওই 
�নু্ণটর ণ্রক তষাণকরয় আরছ, কখি শ্স রষায়ণরটষা তুলর� আর ণপপেষাণট প্রষারি �ষাঁির�। 
ণিরির শ্থরক উপররর ণ্রক তষাণকরয় ণকছু শ্্খষারক ক্যষারমরষা �ষা ছণ�র ভষাষষায় �রল ‘রিগ 

আই ণভউ’ �ষা ‘�্যষারের শ্িষারখ শ্্খষা’ 

শ্প্ররজরন্িি �ষা উপস্থষাপি সিটওয়্যষার �্য�হষার কররও আমরষা খু� সহরজ সমস্যষাণটর 
সমষাধষাি সম্পরক্ড স�ষাইরক সরিতি কররত পষাণর। সষাম্প্রণতক সমরয়র �হুল �্য�হৃত 
সিটওয়ষার গুরলষা হরলষা — 

১. মষারক্রষাসিট পষাওয়ষার পরয়ন্ (Microsoft PowerPoint)

২. গুগল স্ষাইর (Google Slide)

৩. শ্প্রণজ (Prezi)

৪. ক্যষািভষা (Canva) 

এই সিটওয়্যষারগুরলষার ণিিষার কমর�ণি প্রষায় একই থষারক। ণকছু ণসম্বল �ষা ণিনি মরি 
রষাখরলই আমরষা খু� সহরজই আমরষা ছণ� এ�ং শ্লখষা যুতি করর আমষার্র ণরণজটষাল 
উপস্থষাপি করর শ্িলরত পষার�।

 

  ইিসষাট্ড ইরমজ ণভণরও 

    শ্টক্সট ণমউণজক 
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েল্য় আদলািনা ও ডনদিদের কনদটনট ততডরর পডরকল্পনা
কিরটন্ ততণরর প্রস্তুণত: 

১. আমরষা আমষার্র কিরটন্ ততণরর পণরকল্পিষা ণিক্করক জষািষা�। যণ্ আমষার্র কিরটন্ ততণররত 
প্রযুণতির শ্কষারিষা সহষায়তষা প্ররয়ষাজি িষা  হয়, তর� আগষামী লিষারসর আরগই একটু একটু করর আমরষা 
প্রণতণ্ি কিরটন্ণট ততণর করর শ্িল�। 

২. যণ্ শ্কষারিষা প্রযুণতির প্ররয়ষাজি হয় শ্যমি কণপউটষার �ষা শ্মষা�ষাইল শ্িষাি ইত্যষাণ্। তষাহরল আমরষা 
ণিক্রকর কষাছ শ্থরক সহষায়তষা ণিরয়ই ণ�্্যষালরয়ই আমষার্র কিরটন্ণট একটু একটু করর ততণর করর 
শ্িল�। 

৩. কিরটন্ ততণর করষার জি্য যণ্ শ্মষা�ষাইল শ্িষারির প্ররয়ষাজি হয়,  আমষার্র ণিক্রকর সহষায়তষায় 
আগষামী লিষারসর আরগই ণিক্রকর শ্িষাি �্য�হষার করর ণিরজর্র কিরটন্ ততণর করর শ্িলরত পষাণর। 

৪. ণিক্রকর ছণ� শ্তষালষার শ্িষাি িষা থষাকরল ণকং�ষা �্য�হষার করষা সম্ভ� িষা হরল, প্রধষাি ণিক্রকর কষারছ 
অণভভষা�রকর শ্িষাি এক ণ্রির জি্য ণিরয় আসষার অিুমণত শ্িরয় আর�্ি কর�। আর�্িপত্রণট 
অণভভষা�করক শ্্ণখরয় তষার শ্িষািণট অণভভষা�রকর তত্তষা�ধষারি এক ণ্রির জি্য ণিরয় আস� (্রলর 
একজি শ্িষাি আিরলই হর�)

৫. অণভভষা�রকর শ্িষাি ণ�্্যষালরয় আিষা সম্ভ� িষা হরল অণভভষা�রকর সহষায়তষায় আমরষা ্রলর শ্যরকষারিষা 
একজরির �ষাণেরত ণগরয় তষার অণভভষা�রকর শ্িষাি �্য�হষার করর কষাজণট সম্পন্ন কর�।  

৬. ণিক্ক �ষা অণভভষা�ক কষারও শ্িষাি �্য�হষার করষা সম্ভ� িষা হরল আমরষা ক্যষারমরষার িট অিুযষায়ী ছণ� 
এঁরক গল্প �ষািষা�। এই শ্ক্রত্র ছণ� শ্য খু� সুন্র হরত হর� এমি িয়, শুধু ণ�ষয়(সষা�রজক্ট) �ষা িণরত্র 
শ্�ষািষা শ্গরল হর�। কষারও যণ্ স্ষাট্ড শ্িষাি/ট্যষা�/ কণম্পউটষার �্য�হষার করর শ্কষারিষা এ্যষারপর মষাধ্যরম ছণ� 
আঁকষা সম্ভ� হয়, তষাহরল আমরষা শ্সণটও কররত পষাণর। 
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সসডমনাদর কনদটনট উপথিাপন  সরেডণর বাইদরর কাি 
আজরক আমষার্র শ্সণমিষার আরয়ষাজি। আমরষা প্রণতণট ্ল সময় ভষাগ করর ণিরয় ণিরজর্র কষাজণট 
স�ষার সষামরি উপস্থষাপি কর�। আজ আমষার্র সরগে শ্রেণিকরক্র �ষাইরর শ্থরকও অণতণথ এরসরছি। 
আমরষা তষার্র সুন্র করর অভ্যথ্ডিষা জষািষা� এ�ং আমষার্র কষাজগুরলষা সুন্র করর উপস্থষাপি কর�।  

উপস্থষাপি শ্িরষ ণিরির ঘরর ণ�স্তষাণরত ণলণখ, �ছর শ্িরষ এগুরলষা আমষার্র রষারয়ণরর মরতষা কষারজ 
লষাগর�। 

্রলর িষাম 

উপস্থষাপরির ণ�ষয়

উপস্থষাপরির পধিণত

কিরটরন্র টষারগ্ডট গ্রুপ �ষা 
লক্্য ্ল

অণতণথর্র মতষামত 

সিলভষার� শ্সণমিষার আরয়ষাজি করষার জি্য স�ষাইরক আন্তণরক অণভিন্ি !
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বডুধিবতৃডত্তক সমপদের বযেবহারডিখন
অডিজ্ঞতা

২

ষষ্ শ্রেণিরত আমরষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ও স্বত্বষাণধকষারীর অণধকষার সম্পরক্ড জষািরত শ্পররণছ। ণকন্তু যখি 
�্যণতিগত ও �ষাণিণজ্যক কষারজ অি্য কষাউরক ণিরজর �ুণধি�্ণতিক সম্প্ আমরষা �্য�হষার কররত শ্্�, 
আমষার্র ণকছু িীণতমষালষা ততণর করর শ্িওয়ষা উণিত। এর িরল শ্কউ আমষার্র এই �ুণধি�্ণতিক সম্প্ 
অপ�্য�হষার কররত পষারর� িষা।

তুণম ণক ‘তমমিণসংহ গীণতকষা’র িষাম শুরিছ?  এণট একণট সংকলিগ্ন্থ, যষারত ময়মিণসংহ অঞ্চরলর 
পষালষাগষাি ণলণপ�ধি করষা আরছ। এই পষালষাগষািগুরলষা প্রষািীিকষাল শ্থরক মষািুরষর মুরখ মুরখ প্রিষাণরত হরয় 
আসণছল ময়মিণসংহ অঞ্চরল। এই �ুণধি�্ণতিক সম্প্ প্রথরম িন্দ্রকুমষার সষাহষা সংগ্হ করষা শুরু কররি। 
এরপর র. ্ীরিি িন্দ্র শ্সি স�গুরলষা পষালষাগষাি একত্র করর সম্পষা্িষা কররি ও গ্ন্থষাকষারর প্রকষাি 
কররি। যণ্ এই কষাজ িষা করষা হরতষা তষাহরল আজ হয়রতষা আমরষা এই অসষাধষারি সংকলি শ্পতষাম িষা।

শ্কমি হয় যণ্ আমরষা ণিরজরষাই আমষার্র এলষাকষায় শ্কষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্রক যথষাযথভষার� �ষাণিণজ্যক 
�্য�হষাররর উপরযষাগী করর তুলরত পষাণর? এই ণিখি অণভজ্ঞতষায় আমরষা শ্সটষা করষার শ্িষ্ষা কর�। 

সসিন ১ – বযেডতিগত ও বাডণডিযেক কাদি বডুধিবতৃডত্তক সমপে 
বযেবহার
হষাণসর �ষা�ষা আিজষাল শ্হষারসরির একণট ্ই ততণরর কষারখষািষা আরছ। এই কষারখষািষায় ততণর ্ই �ষাজষারর 
‘হষাণস ্ই’ িষারম ণ�ণক্র হয়। আজ হষাণস এই ্ই ণকরি হঠষাৎ অ�ষাক হরয় আণ�ষ্ষার করর ্ইরয়র স্বষা্ 
অি্যরকম লষাগরছ। ভষারলষা করর প্যষারকট লক্্য করর শ্্খল শ্সখষারি ‘হষাণস ্ই’ এর পণর�রত্ড ‘হষাস 
্ই’ শ্লখষা। অথি প্যষারকট শ্্খরত একই রকম, একই রং, একই সষাইজ, শ্লখষার িন্ও একই রকম, 
স�ণকছুই ণমল আরছ, শুধু ‘হষাণস’র জষায়গষায় ‘হষাস’ শ্লখষা। 

শ্সটষা খু� ভষারলষা করর শ্খয়ষাল িষা কররল হঠষাৎ শ্�ষািষার উপষায় শ্িই এটষা শ্য হষাণস ্ই িষা! হষাণস খু� 
ণিণন্তত হরয় �ষা�ষার কষারছ ণগরয় প্যষারকট শ্্ণখরয় পুররষা ঘটিষা খুরল �লল। আিজষাল শ্হষারসি স�ণকছু 
শুরি �লরলি, শ্তষামষারক অরিক ধি্য�ষা্ হষাণস এই �্যষাপষারণট লক্্য করষার জি্য। 

তর� আমষার্র ্ুণচিন্তষার ণকছু শ্িই। আমষার্র হষাণস ্ইরয়র স্বষা্ অি্য 
্ইরয়র তুলিষায় আলষা্ষা, তষার কষারি, এই ্ই ততণরর িমু্ডলষা আমষার 
উদ্ষা�ি করষা এ�ং শ্সণট শ্�ি আলষা্ষা অি্যগুরলষার তুলিষায়।

 এ কষাররি এই ্ই  ততণরর শ্কৌিল  �ষা িমু্ডলষা একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্। 
যষারষা আমষার্র শ্কষাম্পষাণির ্ই িকল করর প্রষায় হু�হু একই িষারম �ষাজষারর 
শ্ছরেরছ, আণম দ্রুত আমষার একজি উণকল �নু্র সরগে পরষামি্ড করর 
আইণি �্য�স্থষা গ্হি কর�।
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শ্যরহতু আমষার্র শ্ট্ররমষাক্ড করষা আরছ, তষাই যষারষা আমষার্র এই �ুণধি�্ণতিক সম্প্ িকল করর 
�ষাণিণজ্যকভষার� শ্ছরেরছ, তষার্র অ�ি্যই ক্ণতপূরি ণ্রত হর� ও �ষাণিণজ্যকভষার� এই পি্য �ষাজষারর 
ণ�ণক্র করষা �ন্ কররত হর�। হষাণস এখি একটু ্ুণচিন্তষামুতি হরলষা। 

উপররর গরল্প আমরষা শ্্খরত পষাণচ্ছ, আিজষাল শ্হষারসি একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ততণর করররছি। 

ণতণি শ্যই িমু্ডলষা �্য�হষার করর হষাণস ্ই ততণর করররছি, শ্সণট অি্য ্ইরয়র িমু্ডলষা শ্থরক ণভন্ন। তষাই 
এণট একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্। এরপর ণতণি এণট �ষাজষারজষাত করররছি। 

�ষাজষার শ্থরক যষারষা হষাণস ্ ই ণকিরছ, তষারষা ণকন্তু শুধু পি্য ণহরসর� �্যণতিগত কষারজ এণট ণকিরছ। অথ্ডষাৎ 
এই ্ই শ্কিষার সময় তষারষা ্ইণট শুধু খষা�ষার অণধকষার পষারচ্ছি। 

এরক্রত্র �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র �্যণতিগত কষারজ �্য�হষার হরচ্ছ।

 �্যণতিগত কষারজ �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ণিণ্্ডষ্ টষাকষা ণ্রয় শ্কিষার সময় পি্যণট একজি মষািুষ �্য�হষাররর 
সুরযষাগ শ্পরলও শ্সণট �ষাণিণজ্যক কষারজ �্য�হষাররর অণধকষার পষাি িষা। 

অি্যণ্রক অি্য একণট প্রণতষ্ষাি যষারষা প্রষায় হু�হু হষাণস ্ ইরয়র আ্রল �ষাজষারর হষাস ্ ই শ্ছরেরছি তষারষা 
পি্যণটরক �ষাণিণজ্যক কষারজ �্য�হষার কররছি। 

�ষাণিণজ্যক কষারজ �ুণধি�্ণতিক সম্প্ �্য�হষার কররত শ্গরল অ�ি্যই �ুণধি�্ণতিক সম্প্ণটর ণযণি 
স্বত্বষাণধকষারী তষার শ্থরক যথষাযথ আিুষ্ষাণিক অিুমণত ণিরয়, তষার সরগে িুণতিপত্র করর তর�ই �ষাণিণজ্যক 
কষারজ �্য�হষার করষা যষার�।

এ�ষারর আমরষা একণট কষাজ কণর, ণিরি শ্�িণকছু �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র উ্ষাহরি শ্্ওয়ষা হরয়রছ। শ্সগুরলষা 
শ্থরক আমরষা শ্�র কণর �ুণধি�্ণতিক সম্প্ণট �্যণতিগত কষারজ িষাণক �ষাণিণজ্যক কষারজ �্য�হৃত হরচ্ছ এ�ং 
�্য�হষারণট যথষাযথ হরচ্ছ ণক িষা। 

ক. ণমজষাি একণট ণ�খ্যষাত �ষাংলষা ণসরিমষা শ্্খষার 
জি্য একণট ওরয়�সষাইরট ণি�ন্ি  করল। শ্সখষারি 
ণিণ্্ডষ্ ণি পণররিষাধ করর তষার্র গ্ষাহক হরলষা। 
ণকন্তু ওই ওরয়�সষাইরট ণসরিমষাণট শ্্খষারিষার 
ণসরিমষার প্ররযষাজরকর কষাছ শ্থরক অিুমণত গ্হি 
করষা হয়ণি। ণমজষাি এখি খুণি মরি পছরন্র 
ণসরিমষা শ্্খরছ।

ণসধিষান্ত – ণমজষাি �্যণতিগত কষারজ �ুণধি�্ণতিক সম্প্ �্য�হষার কররছ। ণকন্তু ওরয়�সষাইটণট 
ণসরিমষাণট প্র্ি্ডরির অিুমণত িষা ণিরয়ই তষার্র প্্যষাটিরম্ড �ষাণিণজ্যক কষারজ শ্সণট �্য�হষার 
কররছ। কষারজই তষারষা ণিয়ম মষািরছ িষা ও ণসরিমষার প্ররযষাজক ওরয়�সষাইরটর সত্তষাণধকষারীর 
ণ�রুরধি আইণি �্য�স্থষা গ্হি কররত পষাররি।
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খ. ণমতু  প্ররয়ষাজিীয় একণট সিটওয়্যষার অিলষাইরি 
খুঁজরত ণগরয় শ্্খল ৫০ টষাকষা ণ্রয় সিটওয়্যষারণট 
ততণরকষারক শ্কষাম্পষাণি শ্থরক লষাইরসন্স ণকরি ণিরত 
হর�। ণমতুর �নু্ শ্হিষা �লল, আমষার কষারছই 
সিটওয়্যষারণট আরছ, শ্কিষার শ্কষারিষা প্ররয়ষাজি 
শ্িই, তুই আমষার শ্থরক সিটওয়্যষারণট কণপ করর 
ণিস। ণমতু �লল এটষা এক্ম উণিত হর� িষা। 
সিটওয়্যষারণট শ্কিষার যথষাযথ ওরয়�সষাইরট ণগরয় 
শ্সণটর লষাইরসন্স ণকরি ণিরয় ণমতু এখি �্য�হষার 
কররছ।

ণসধিষান্ত – 
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গ. একণট ণ�খ্যষাত শ্কষামল পষািীয় ততণরর শ্কষাম্পষাণি তষার্র 
িমু্ডলষা �ষাংলষার্রির একণট �ষাজষারজষাতকরি শ্কষাম্পষাণির কষারছ 
িুণতি�ধি হরয় প্র্ষাি করল। ণকন্তু অি্য আরও একণট শ্কষাম্পষাণি 
শ্সই একই শ্কষামল পষািীয়র িষারম �ষাজষারর পি্য ণ�ণক্র শুরু 
করল। তখি শ্য শ্কষাম্পষাণি এই িমু্ডলষা ণকরি ণিরয়ণছল, তষারষা 
আ্ষালরতর বিষারস্থ হরলষা। 

ণসধিষান্ত –
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ঘ. রষায়হষাি একণট ভ্রমিণ�ষয়ক �ই ণলরখরছ 
ণিরজর ণ�ণভন্ন পণর্ি্ডি করষা স্থষারির 
অণভজ্ঞতষা ণিরয়। রষায়হষাি একণট প্রকষািক 
প্রণতষ্ষারির সরগে িুণতি�ধি হরয় শ্মধষাস্বত্ব 
পষা�ষার িরত্ড �ইণট প্রকষারির অিুমণত 
ণ্রয়রছ। শ্সই প্রণতষ্ষাি এই �ছর �ইরমলষায় 
�ইণট প্রকষাি করররছ ও �ইণট পষাঠকর্র 
মরধ্য সষােষা শ্িরলরছ।    

ণসধিষান্ত – 
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সসিন ২ – স্বত্াডধকার্র অডধকার সংরক্ণ  
আমরষা আরগর শ্সিরি পেষা গরল্প শ্জরিণছলষাম �ষাণিণজ্যক কষারজ হষাণস ্ইরয়র অপ�্য�হষাররর কষাররি 
আিজষাল শ্হষারসি আ্ষালরত মষামলষা করর ক্ণতপূরি ্ষাণ� করষার কথষা ভষা�রছি। তর� আিজষাল শ্হষারসি 
ক্ণতপূরি ্ষাণ� কররত পষাররতি িষা যণ্ তষার শ্ট্ররমষাক্ড িষা করষা থষাকত। আমরষা এর আরগ ষষ্ শ্রেণিরত 
কণপরষাইট ও শ্পরটন্ সম্পরক্ড শ্জরিণছলষাম। ণকন্তু শ্ট্ররমষাক্ড ণজণিসটষা কী? 

শ্ট্ররমষাক্ড হরলষা শ্কষারিষা স্বতন্ত প্রতীক �ষা শ্লষারগষা �ষা িষাম �ষা শ্স্ষাগষাি শ্যণট ণ্রয় একণট �ুণধি�্ণতিক 
সম্প্রক একই ধররির অি্য শ্কষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্ শ্থরক পষাথ্ডক্য করষা যষায়। 

একণট প্রণতষ্ষাি �ষা �্যণতি শ্কষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্রক 
�ষাণিণজ্যকভষার� �ষাজষারজষাত করষার সময় তষার্র শ্সই 
সম্পর্র জি্য ণিণ্্ডষ্ শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্ি  কররি। িরল 
অি্য শ্কউ িষাইরলই ইরচ্ছমরতষা তষার শ্সই �ুণধি�্ণতিক 
সম্প্ িকল করর �ষাজষারজষাত কররত পষারর িষা। 

এর িরল স্বত্বষাণধকষারীর অণধকষার সংরণক্ত হয় ও 
অি্য শ্কউ তষার �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র অপ�্য�হষার 
কররত শ্গরল ণতণি আইণি প্রক্প গ্হি কররত 
পষাররি। 

�ষাংলষার্ি ণ�শ্ব �ষাণিজ্য সংস্থষা (World Trade 
Organization �ষা WTO) -এর একণট স্স্য শ্্ি। 
তষাই এই সংস্থষার করর শ্্ওয়ষা ণিয়ম অিুসরি করর 
�ষাংলষার্রি শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্রির সুরযষাগ আরছ।

আকষার

িষাম
প্রতীক

শ্স্ষাগষাি

রং

শ্লষারগষার ধরি
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এরক্রত্র একণট �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্রির জি্য ৫ ণট ধষাপ অিুসরি কররত হয়-

ক) গিপ্রজষাতন্তী �ষাংলষার্ি সরকষাররর শ্পরটন্, ণরজষাইি ও শ্ট্ররমষাক্ড অণধ্প্তররর ওরয়�সষাইট শ্থরক 
শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্রির আর�্ি িম্ড সংগ্হ করর ণিণ্্ডষ্ ণি জমষা ণ্রয় শ্সণট প্রথরম পূরি কররত হয়। 
এই িরম্ড ণ�স্তষাণরত জষািষারত হয় শ্কি এই �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র স্বত্বষাণধকষারী ণহরসর� শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্ি  
কররত িষাণচ্ছ আমরষা।  

খ. অণধ্প্তররর ্ষাণয়ত্বিীল কম্ডকত্ডষা আর�্িণট যষািষাই-�ষাছষাই করর�ি শ্য সম্পর্র কথষা উরলেখ করষা 
হরয়রছ শ্সণট আসরলই একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ণক িষা, সম্প্ণট শ্ট্ররমষাক্ড পষা�ষার শ্যষাগ্য ণক িষা, একই 
রকম অি্য �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র সরগে এই শ্ট্ররমষাক্ড হু�হু ণমরল যষারচ্ছ ণক িষা ইত্যষাণ্। 

গ. অণধ্প্তর আর�্িণট গ্হিরযষাগ্য 
ণহসষার� শ্পরল সং�ষা্পরত্র ণ�জ্ঞষাপি 
শ্্র� ও অি্য শ্কষারিষা একই ধররির 
�ুণধি�্ণতিক সম্পর্র শ্ট্ররমষাক্ড 
ধষারিকষারী শ্কষারিষা স্বত্বষাণধকষারীর এই 
িতুি শ্ট্ররমষারক্ডর �্যষাপষারর আপণতি 
আরছ ণক িষা, শ্সণট জষািরত ্্ণষ্ 
আকষ্ডি করর�। 

ঘ. অি্য শ্কষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র 
স্বত্বষাণধকষারী ণিরজর শ্ট্ররমষারক্ডর 
সরগে িতুি শ্ট্ররমষারক্ডর ণমল খুঁরজ 
পষাি, তষাহরল ণতণি ণিরজর আপণতি 
জষািষারত পষাররি। এ জি্য অণধ্প্তররর 
ওরয়�সষাইট শ্থরক আর�্ি িম্ড পূরি 
করর তষারক জমষা ণ্রত হয়। এ সময় 
ণতণি যুণতি প্র্ষাি কররি, শ্কি িতুি শ্ট্ররমষাক্ডণট গ্হিরযষাগ্য হর� িষা।

আ�ষার ণযণি শ্ট্ররমষারক্ডর জি্য আর�্ি করররছি, ণতণি ণিরজর শ্ট্ররমষারক্ডর পরক্ যুণতি প্র্ষাি কররি।   
এরপর অণধ্প্তর ্ুই পরক্র সকল যুণতি ণ�র�িিষা করর এই �্যষাপষারর িূেষান্ত ণসধিষান্ত শ্্ি। 

ে. স�রিরষ যণ্ অণধ্প্তর িূেষান্ত ণসধিষান্ত শ্িয় শ্য আর�্িকষারীরক এই শ্ট্ররমষাক্ড প্র্ষাি করষা হর�, 
তষাহরল শ্ট্ররমষারক্ডর ণি�ন্ি  সম্পন্ন হয়। ণি�ণন্ত হ�ষার প্রমষািপত্র ণহরসর� একণট শ্ট্ররমষাক্ড সি্ ঐ 
স্বত্বষাণধকষারীর িষারম প্র্ষাি করষা হয়। 

আমরষা এই ণিখি অণভজ্ঞতষার এক্ম শ্িরষ একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্রক যথষাযথভষার� �ষাণিণজ্যক 
�্য�হষাররর উপরযষাগী কররত যষাণচ্ছ তষাই িষা? এ�ষারর একণট কষাজ কণর। 

শ্সই �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র জি্য মরির কল্পিষা শ্থরক শ্ট্ররমষাক্ড ণহরসর� শ্কষারিষা শ্লষারগষা �ষা ছণ� �ষা ণরজষাইি 
পররর প্ষ্ষায় এঁরক শ্িণল —
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এ�ষারর িল আররকণট কষাজ কণর। আমষার্র �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র জি্য শ্ট্ররমষারক্ডর আর�্ি করষার 
একণট িমুিষা িম্ড আমরষা পূরি করর শ্িণল। এখষারি শ্য তথ্যগুরলষা শ্যমি শ্মষা�ষাইল শ্িষাি িম্বর ও 
ই-শ্মইল শ্তষামষার থষাকর� িষা, শ্সগুরলষা িষাইরল কষাল্পণিক একটষা তথ্য ণ্রয় ণ্রত পষাররষা— 

আর�্িকষারীর িষাম:.........................................................................................................................

জষাতীয়তষা:..........................................................................................................................................

ণঠকষািষা:.............................................................................................................................................

শ্মষা�ষাইল িং.................................................... ই-শ্মইল....................................................................

পরি্যর ণ��রি :……………………………............………………................................................................. 

………………………………………………………......................................................................................... 

……………………………………………………….........................................................................................
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মষারক্ডর প্রণতরূপ (ণরজষাইি) 

  

    

 স্বষাক্র ও তষাণরখ ……….............................................................……………………………………

শ্ট্ররমষারক্ডর মূল আর�্ি পত্র শ্্খরত হু�হু একরকম িষা হরলও এখষারি িমুিষা িরম্ড আমরষা আর�্ি 
গুরুত্বপূি্ড অংিগুরলষা পূরি কররণছ। আমরষা যখি ণিরজরষা একণট �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র জি্য শ্ট্ররমষারক্ডর 
আর�্ি কর�  তখি আিুষ্ষাণিকভষার� (অণিণসয়ষাল) িম্ডণট পূরি কররত হর�। 

যণ্ ইন্ষাররিরটর সংরযষাগ থষারক আমরষা িষাইরল  http://www.dpdt.gov.bd/ ওরয়�সষাইরট ণগরয় 
শ্ট্ররমষারক্ডর আর�্ি িম্ড িষাইরল রষাউিরলষার করর রষাখরত পষাণর। 

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
�ষাংলষার্ি �ষা ণ�রশ্ব শ্ট্ররমষারক্ডর �্যণতিগত ও �ষাণিণজ্যক অপ�্য�হষাররর িরল ণ�ণভন্ন সমরয় ণ�ণভন্ন 
শ্কষাম্পষাণি আইণি �্য�স্থষা গ্হি করররছ। পত্রপণত্রকষা �ষা অিলষাইি সং�ষা্ মষাধ্যম শ্থরক আমরষা এ রকম 
ণকছু ঘটিষার তথ্য সংগ্হ কণর পররর শ্সিরির জি্য। পষািষাপষাণি এই ঘটিষাগুরলষার শ্কষািণট �ুণধি�্ণতিক 
সম্পর্র �্যণতিগত কষারজ �্য�হষাররর শ্ক্রত্র হরয়রছ ও শ্কষািণট �ষাণিণজ্যক কষারজ �্য�হষাররর শ্ক্রত্র 
হরয়রছ শ্সণটও ভষাণ�। 
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সসিন ৩ – সরেিমাকথী িডনত আইডন বযেবথিা গ্রহণ ডনদয় প্রডতদবেন 
ততডর 

আমরষা �ষাণেরত শ্�িণকছু ঘটিষা ণিরয় তথ্য অিুসন্ষাি কররণছ শ্যগুরলষা শ্ট্ররমষাক্ড সম্পণক্ডত ণছল। 
এ�ষারর আমরষা এই ণ�ষরয় একণট প্রণতর�্ি ততণর কর�।

প্রণতর�্ি ততণরর জি্য এই কষাজগুরলষা আমষার্র কররত হর�—

১. স�ষার আরগ ণিক্ক আমষার্র স�ষাইরক করয়কণট ্রল ভষাগ করর শ্্র�ি। 

২. ণিরজর্র ্রলর সকল স্স্য শ্য ঘটিষাগুরলষার তথ্য অিুসন্ষাি কররণছলষাম, শ্সগুরলষা ণিরয় একসরগে 
�রস আরলষািিষা কর� শ্কষারিষা ঘটিষাণট ণিরয় আমরষা প্রণতর�্ি ততণর কর�। 

৩. আমষার্র একণট ণিণ্্ডষ্ ঘটিষা ণি�্ডষািি করর ণিরত হর�। তষাই ঘটিষা ণি�্ডষািরির সময় ণিরির 
প্রনেগুরলষার উতির প্রকষাণিত সং�ষার্ আরছ ণক িষা, যষািষাই কর�। একণট ঘটিষা ণিরয় প্রকষাণিত সং�ষার্ 
যণ্ এই ণ�ষয়গুরলষা উপণস্থত থষারক, শুধু তষাহরলই আমরষা শ্সণট ণিরয় কষাজ কররত পষার�—

আইণি ঘটিষাণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্? 
ঘটিষার সরগে জণেত ্ুই পরক্র �্যষাপষারর তথ্য শ্্ওয়ষা আরছ?

প্রষাথণমক 
প্রনে

পর�ত্ডী 
প্রনে

িূেষান্ত 
প্রনে

�্যণতিগত িষাণক �ষাণিণজ্যক কষারজ �্য�হষার ণিরয় সমস্যষা হরয়রছ?  
্ুই পরক্র �তি�্যই সং�ষার্ আরছ ণক?

আ্ষালরত কী রকম প্রমষাি উপস্থষাপি করষা হরয়রছ? 
িূেষান্ত রষায় প্র্ষাি হরয়রছ িষাণক এখিও রষায় প্র্ষাি হয়ণি?
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৪. এভষার� আমরষা ্লগতভষার� একণট ঘটিষা ণিরয় কষাজ করষার পণরকল্পিষা িূেষান্ত করলষাম। কষারজর 
সুণ�ধষারথ্ড উপরর উরলেণখত ছয়ণট প্ররনের প্রষাপ্ত উতির ণিরি ণলরখ শ্িণল— 

৫. এ�ষার আমরষা আমষার্র ণি�্ডষাণিত ঘটিষার ণ�ণভন্ন তথ্য ণিরয় ণিরজর্র ্রল আরলষািিষা কর� ও পুররষা 
ঘটিষা ণ�রলেষি কর�। ণ�রলেষি করর আমরষা কী রকম ণসধিষারন্ত এলষাম ও আইণি ণসধিষান্ত ণিরয় আমরষা 
একমত ণক িষা, �ষা আমষার্র এরক্রত্র ভষা�িষাগুরলষা কী রকম শ্সণট ণিরয় একণট প্রণতর�্ি ততণর করর 
শ্িল�। 

আমষার্র প্রণতর�্রির মূল অংি ণিরির ছরক ণলরখ শ্িণল— 
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৬। এ�ষারর ্লগতভষার� আমষার্র ততণর করষা প্রণতর�্ি ণিরয় ণিক্ক ও অি্য ণিক্ষাথ্ডীর্র সষামরি 
উপস্থষাপি কণর। 

আমরষা যখি ণিরজর্র ততণর করষা সষাংস্্কণতক �ুণধি�্ণতিক সম্প্রক কষাউরক �ষাণিণজ্যকভষার� �্য�হষার 
কররত শ্্�, আমষার্রও শ্খয়ষাল রষাখরত হর� আমরষা শ্কষারিষা িীণতমষালষা ভগে করণছ ণক িষা �ষা শ্কষারিষা 
স্বত্বষাণধকষারীর অণধকষার কু্ণ্ণ করণছ ণক িষা। কষারি, এমি হরল অি্য শ্কউ একইভষার� আমষার্র �ুণধি�্ণতিক 
সম্পর্র ণ�রুরধি আইণি �্য�স্থষা গ্হি কররত পষারর�।  

সসিন ৪ — বডুধিবতৃডত্তক সমপে বযেবহাদরর ন্ডতমালা বানাই 
ণরতু সম্প্রণত একণট শ্মষা�ষাইল অ্যষাপণলরকিি সিটওয়্যষার ততণর করররছ, শ্যণট ণ্রয় ণিরজর �ষাসষায় থষাকষা 
ণ�ণভন্ন ইরলকট্রণিক ণরভষাইস শ্যমি �ষাণত, পষাখষা ইত্যষাণ্ 
ণিয়ন্তি করষা যষার�। 

এই সিটওয়্যষারণট ণিণ্্ডষ্ ণিয়ম শ্মরি শ্ট্ররমষাক্ডও 
কণররয়রছ শ্যি এণটরক �ষাজষারজষাত কররত পষারর। 
একণ্ি �ষা�ষা �লরলি, ‘তুণম শ্য সিটওয়্যষার ততণর 
কররছ, এটষার যষারষা �্য�হষারকষারী হর� তষার্র জি্য 
শ্কষারিষা িীণতমষালষা �ষাণিরয়ছ?’ 

এটষা শুরি ণরতু শ্�ি অ�ষাক হরয় �লল, ‘সিটওয়্যষারণট 
কীভষার� িষালষারত হর� শ্সণটর ণির্্ডিিষামষালষা ততণর 
কররণছ। ণকন্তু �্য�হষারকষারীর জি্য আ�ষার ণক িীণতমষালষা 
�ষািষা�?’ 

তখি �ষা�ষা �লরলি, ‘শ্্রখষা আমরষা যখি শ্কষারিষা 
সিটওয়্যষার ইন্সটল কণর, তখি প্রথরমই ণকছু িীণতমষালষা আমষার্র প্র্ি্ডি করর। 

অথ্ডষাৎ ঐ সিটওয়্যষার �্য�হষাররর শ্ক্রত্র কী কী ণিয়ম শ্মরি িলরত হর� শ্সটষা আমষার্র জষাণিরয় শ্্য়। 
শ্সই ণিয়মগুরলষা মষািরত আমরষা সম্মণত জষািষারল তখিই শ্ক�ল সিটওয়্যষারণট �্য�হষার করষা যষায়। 

িইরল শ্য শ্কউ শ্তষামষার ততণর সিটওয়্যষার ইরচ্ছমরতষা �্য�হষার করষা শুরু করর� �ষা শ্সটষা পুিরষায় 
�ষাজষারজষাত করর ণ্রত পষারর। আর এটষা শুধু সিটওয়্যষার িয়, শ্যরকষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্ই �্যণতিগত 
ও �ষাণিণজ্যক কষারজ �্য�হষাররর িীণতমষালষা ততণর করষা উণিত। তষাহরল শ্সই সম্প্ শ্কউ অপ�্য�হষার 
করষার সুরযষাগ পষার� িষা। 

 স� শুরি ণরতু �ুিল তষারক এখি ণিরজর সিটওয়্যষাররর জি্যই এ রকম �্য�হষাররর িীণতমষালষা ততণর 
কররত হর�। 

উপররর গল্প শ্থরক আমরষা শ্যণট �ুিলষাম �ুণধি�্ণতিক সম্প্ যষারষা �্য�হষার করর�, তষার্র �্য�হষাররর 
শ্ক্রত্র কী কী �ষাধষাণিরষধ থষাকর� তষা স্বত্বষাণধকষারীরক ততণর করর ণিরত হর�। 
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শ্যমি, ধণর একণট ওরয়�সষাইরট ণিণ্্ডষ্ আইণর ও পষাসওয়ষার্ড ণ্রয় লগইি করর ণ�ণভন্ন ণসরিমষা শ্্খষা 
যষায়। এখি ওরয়�সষাইট ণিম্ডষাতষারষা িষাি একজি তষার্র ওরয়�সষাইরট ণি�ন্ি  কররল শুধু একজিই শ্যি 
সকল করন্ন্ উপরভষাগ কররি। 

অথ্ডষাৎ একই অ্যষাকষাউন্ ণ্রয় শ্যি একষাণধক মষািুষ করন্ন্ উপরভষাগ িষা কররি। শ্কিিষা, এ রকম হরল 
তষার্র আণথ্ডক ক্ণত হর�, একই অ্যষাকষাউন্ শ্থরক ১০০ জিও তষার্র করন্ন্ শ্্খরত পষারর। 

এরক্রত্র অিলষাইি প্্যষাটিম্ডরক তষার্র �্য�হষারকষারীর্র জি্য ততণর িীণতমষালষায় যুতি করর ণ্রত হর� শ্য 
একণট অ্যষাকষাউন্ শ্থরক শ্কষারিষা অ�স্থষারতই একষাণধক �্য�হষারকষারী করন্ন্ শ্্খরত পষারর�ি িষা। 

ণঠক একইভষার� শ্যরকষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র শ্ক্রত্রই �্য�হষারকষারীর্র জি্য এরকম িীণতমষালষা ততণর 
কররত হয়। 

আমরষা এর আরগর শ্সিরি শ্�িণকছু শ্ট্ররমষাক্ড-সংক্রষান্ত আইণি ঘটিষা সম্পরক্ড ্লগত উপস্থষাপিষা 
কররণছলষাম। 

শ্সখষারি এ রকম শ্�িণকছু মষামলষা সম্পরক্ড আমরষা ধষারিষা শ্পরয়ণছ ও শ্কষারিষা মষামলষায় কী কী সমস্যষা ণছল 
শ্সণটও আমরষা শ্জরিণছ। এ�ষারর আমরষা ণিরির কষাজণট করর শ্িণল—

১. ণ�ণভন্ন মষামলষা সম্পরক্ড শ্য ধষারিষা শ্পরয়ণছ, তষার আরলষারক আমরষা ণকছু িীণতর কথষা ণিন্তষা কণর 
শ্যগুরলষা একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্ �্য�হষাররর জি্য রষাখষা উণিত। 

২. ্রলর স�ষাই ণমরল আরলষািিষা করষার পরর এ�ষার শ্য িীণতগুরলষা আমষার্র রষাখষা উণিত মরি হয়, 
শ্সগুরলষা ণিরির ছরক ণলরখ শ্িণল। শ্লখষার সমরয় শ্কষারিষা িীণতগুরলষা �্যণতিগত �্য�হষাররর জি্য আর 
শ্কষারিষাগুরলষা �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর জি্য শ্সণটও ণটক ণিনি ণ্রয় উরলেখ কণর।

�্যণতিগত সম্প্ �্য�হষাররর জি্য প্রস্তষাণ�ত িীণত

প্রস্তষাণ�ত িীণত �্যণতিগত �্য�হষার �ষাণিণজ্যক 
�্য�হষার
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�্যণতিগত সম্প্ �্য�হষাররর জি্য প্রস্তষাণ�ত িীণত

প্রস্তষাণ�ত িীণত �্যণতিগত �্য�হষার �ষাণিণজ্যক 
�্য�হষার
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৩. আমরষা শ্য িীণতগুরলষা শ্ভর�ণছ, তষার মরধ্য ণকছু ণিয়ম �্যণতিগত �্য�হষাররর জি্য প্ররয়ষাজি হর�। 
আ�ষার একইভষার� ণকছু ণিয়ম �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর সমরয় প্ররয়ষাজি হর�। শ্সভষার�ই আমরষা ণিণনিত 
কররণছ। এ�ষারর স�গুরলষা ণিয়মগুরলষা সমন্বয় করর আমরষা সষামরি শ্য �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ণিরয় কষাজ 
কররত যষাণচ্ছ, শ্সণট �্য�হষাররর শ্ক্রত্র আমরষা ণিরজরষা শ্কষারিষা িীণতমষালষা অিুসরি কর�, শ্সণট উরলেখ 
করর একণট আণট্ডরকল ততণর কণর। আণট্ডরকরলর প্রধষাি অংি ণিরি উরলেখ কণর—
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সসিন ৫  িল বডুধিবতৃডত্তক সমপেদক যরাযর বাডণডিযেক বযেবহাদরর 
উপদযাগ্ বানাই
 অনসুন্ানমূলক কাি 
আমরষা শ্তষা ণ�ণভন্ন রকম �ুণধি�্ণতিক সম্প্ সম্পরক্ড আরগও শ্জরিণছ। যণ্ ণিরজর্র এলষাকষা �ষা শ্জলষার 
কথষা ভষাণ�। এখষারি কী কী �ুণধি�্ণতিক সম্প্ থষাকরত পষারর? একণট এলষাকষার ণিণ্্ডষ্ শ্কষারিষা খষা�ষার, 
শ্কষারিষা ঐণতহ্য�ষাহী �ষাণে �ষা স্থষাি, গষাি, শ্লেষাক, িষাি, িদে �ষা ভষাষষা ণকং�ষা শ্সই এলষাকষার শ্কষারিষা �ষা্্যযন্ত, 
স্থষাপিষা ইত্যষাণ্ হরত পষারর শ্সই এলষাকষার �ুণধি�্ণতিক সম্প্। আমরষা ণক ণিরজর্র এলষাকষার এমি শ্কষারিষা 
�ুণধি�্ণতিক সম্পর্র কথষা জষাণি শ্যটষা হয়রতষা এখি আর �ষাণকর্র কষারছ শ্সভষার� পণরণিত িয় অথ�ষা 
শ্সণটর শ্কষারিষা শ্ট্ররমষাক্ড করষা শ্িই? আমরষা ণিরজরষা এ�ষার একইভষার� আমষার্র ণিরজর্র এলষাকষার 
একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ণিরয় কষাজ কররত যষাণচ্ছ —

১. প্রথরম আমরষা আরগর মরতষা প্রণতণট ্ল 
ণিরজর্র এলষাকষায় �ষা শ্জলষায় এমি �ুণধি�্ণতিক 
সম্প্ খুঁজ�। 

২. ণিক্রকর অিুমণতক্ররম এই অিুসন্ষারির জি্য 
অরিক লম্বষা সময় শ্িওয়ষা শ্যরত পষারর। 

৩. এরক্রত্র এলষাকষার ণ�ণভন্ন মষািুরষর সষাহষায্য 
শ্িওয়ষা শ্যরত পষারর। কষারি, তষার্র কষারছ এমি 
উপষা্ষারির �্যষাপষারর তথ্য থষাকরত পষারর। 

৪. এরপর আমষার্র ণি�্ডষাণিত �ুণধি�্ণতিক সম্প্ 
সংগ্হ করষার পর ণ�স্তষাণরত করন্ন্ আমরষা সংগ্হ 
কর�। করন্ন্ ণহরসর� এখষারি শ্লখষা, শ্কষারিষা 
ছণ�, ণভণরও ইত্যষাণ্ ণকছু হরত পষারর। 
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৫. এ�ষারর শ্সই করন্ন্ আমরষা �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর 
উপরযষাগী করর তুল�। �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর 
উপরযষাগী করষার জি্য সম্প্ণটরক শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্ি  
কররত হর�। আমরষা শ্তষা এর আরগ শ্জরিণছ 
কীভষার� �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর উপরযষাগী �ুণধি�্ণতিক 
সম্পর্র জি্য শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্ি  কররত হয়। ণিণ্্ডষ্ 
ওরয়�সষাইরট ণগরয় শ্সই পধিণত অিুসরি করর আমরষা 
ঐ �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র শ্ট্ররমষাক্ড শ্ি�ন্রির জি্য 
আর�্ি কর�। 

৬. এরক্রত্র অ�ি্যই �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র মূল স্বত্বষাণধকষারীরক প্রথরম �ুণধি�্ণতিক সম্প্ কী ও শ্সণটর 
শ্ট্ররমষাক্ড করষার গুরুত্ব �ুণিরয় �লরত হর�। কষারজই শ্তষামষার্র ্লরক মূল স্বত্বষাণধকষারীরক এ সম্পরক্ড 
ণ�স্তষাণরত ধষারিষা ণ্রত হর�। শ্যি ণতণি সম্মত হি তষার �ুণধি�্ণতিক সম্প্রক শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্ি  করষার 
জি্য।

৭. এরপর ণিধ্ডষাণরত সমরয়র মরধ্য শ্ট্ররমষারক্ডর ণি�ন্রির আর�্ি করর �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র 
স্বত্বষাণধকষারীরক তষার পর�ত্ডী ্ষাণয়ত্ব �ুণিরয় ণ্রত হর�। 

৮. এরপর ঐ �ুণধি�্ণতিক সম্প্ �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর একণট িীণতমষালষা ততণর কররত হর�। এই 
িীণতমষালষা ততণররতও মূল স্বত্বষাণধকষারীরক শ্তষামরষা সষাহষায্য করর� �ইরয় শ্্খষারিষা ণিয়ম অিুসরি করর। 

৯. তষাহরল তষার �ুণধি�্ণতিক সম্প্ণটরক যথষাযথ �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর উপরযষাগী কররত শ্তষামরষা সহষায়তষা 
কররত পষারর�। 

ণিচিয়ই পুররষা কষাজণট শ্িষ করষার পর শ্তষামষার এলষাকষার শ্সই স্বত্বষাণধকষারী অরিক উপক্ত হর�ি। 
পষািষাপষাণি তুণম ণিরজও যখি একণট �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র স্বত্বষাণধকষারী হর�, শ্তষামষারও এই পূর�্ডর 
অণভজ্ঞতষা কষারজ লষাগর�। ্ ষারুি িষা? একজরির উপকষার কররত ণগরয় শ্তষামষার্র ্ রলর স�ষাই ণিরজরষাও 
িমৎকষার একণট অণভজ্ঞতষা অজ্ডি কররল।  
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আমষার্র পুররষা কষাজ করষার সমরয় ণিরির ছক অিুযষায়ী আমরষা ণ�ণভন্ন সপ্তষারহ ণ�ণভন্ন কষাজ কর� –

সপ্তষাহ কষাজ

১ম ও ২য় সপ্তষাহ  �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র অিুসন্ষাি শ্কন্দ্র হর�।

৩য় সপ্তষাহ ্রলর স�ষাই ণমরল ণসধিষান্ত শ্িওয়ষা শ্কষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ণিরয় কষাজ করষা হর�।

৪থ্ড সপ্তষাহ �ুণধি�্ণতিক সম্প্রক করন্ন্ আকষারর সংগ্হ করষা।

৫ম সপ্তষাহ �ুণধি�্ণতিক সম্পর্র মূল স্বত্বষাণধকষারীরক তষার সম্পর্র �ষাণিণজ্যক যথষাযথ �্য�হষার 
সম্পরক্ড ধষারিষা প্র্ষাি।

৬ষ্ সপ্তষাহ শ্ট্ররমষাক্ড ণি�ন্রির জি্য আর�্ি। 

৭ম সপ্তষাহ �ুণধি�্ণতিক সম্প্ণটর �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর িীণতমষালষা ততণর।

৭ম সপ্তষাহ শ্রেণিকরক্ ণিরজর্র পুররষা কষারজর অণভজ্ঞতষা ণ�ণিময়।

শ্্রখছ কী সুন্র একণট �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ণিরয় এই ণিখি অণভজ্ঞতষায় আমরষা কষাজ কররণছ? শ্তষামষারক 
ও শ্তষামষার ্লরক অণভিন্ি! একইভষার� তুণম ণিরজ যখি শ্কষারিষা �ুণধি�্ণতিক সম্প্ ততণর করর� 
শ্সণটর �্যণতিগত ও �ষাণিণজ্যক �্য�হষাররর জি্য প্ররয়ষাজিীয় ধষাপগুরলষা অিুসরি করর�। তষাহরল শ্তষামষার 
�ুণধি�্ণতিক সম্পর্র শ্কউ অপ�্য�হষার কররত পষারর� িষা। 
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�ষাস্ত� জী�রি ণ�ণভন্ন শ্ক্রত্র আমষার্র পণরণিণত থষারক। ণ�্্যষালরয় �ষা প্রষাণতষ্ষাণিকভষার� এক ধররির 
পণরণিণত, আ�ষার �্যণতিগত �ষা �নু্�ষান্র�র কষারছ আররক ধররির পণরণিণত থষারক। আররকটষা জগরতও 
এখি আমষার্র পণরণিণত থষারক, শ্সণট হরলষা ভষািু্ডয়ষাল জগৎ। ভষািু্ডয়ষাল জগৎ হরলষা শ্যখষারি সরষাসণর 
আমষারক শ্কউ শ্্রখ িষা, ণকন্তু আমষার ণরণজটষাল উপণস্থণত শ্্রখ। এখষারি আমষার্র ণিরজর্র পণরণিণত 
িষা ণ্রয় শ্কষারিষা কষাজ করষা যষায় িষা। শ্যরকষারিষা ওরয়�সষাইরট আমষার্র আরগ ণিরজর পণরণিণত ণ্রয় �ষা 
ততণর করর পর�ত্ডী ধষারপ শ্যরত হয়। এ জি্য আমষার্র শ্জরি শ্িওয়ষা উণিত শ্য কী করর ণিরজর ভষািু্ডয়ষাল 
পণরণিণত ততণর কররত হয়, ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর জি্য কী কী তথ্য শ্্ওয়ষা উণিত �ষা ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর 
তিণতক ণ্কগুরলষাই �ষা কী। আমরষা আগষামী করয়কণট শ্সিরি ণকছু কষারজর মষাধ্যরম এই অণভজ্ঞতষাই 
অজ্ডি কর�।

সসিন ১  িািুথীয়াল পডরডিডতর ধারণা
সুণপ্রয় ণিক্ষাথ্ডী, শুরভচ্ছষা! আমষার্র ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ণ�ষরয় স�ষারই শ্মষাটষামুণট আরগর ণকছু অণভজ্ঞতষা 
ররয়রছ, ণঠক জষািতষাম িষা শ্য এণটই ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত। আমরষা কত জষায়গষায় কত তথ্য ণ্রয় ণ্ই যষা 
পরর আমরষা ণ�ণভন্ন ওরয়�সষাইরট শ্্খরত পষাই। প্ররয়ষাজিীয় শ্কষারিষা শ্স�ষা গ্হি কররত আমষার্র প্রথরমই 
আমষার্র একণট অ্যষাকষাউন্ ততণর কররত হয়। শ্স জি্য শ্সই শ্স�ষা প্র্ষািকষারী প্রণতষ্ষারির ওরয়�সষাইরট 
ণগরয় আমষার্র ণি�ন্ি  কররত হয়। পররর প্ষ্ষায় শ্্য়ষা ছণ�রত একজরির প্র্তি তরথ্যর ণভণতিরত 
একণট ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত শ্্খরত পষাণচ্ছ। এ�ষার আমরষা শ্�র কণর এই ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতরত কী কী তথ্য 
শ্্ওয়ষা হরয়রছ...

তরযে প্রযুডতির মাধযেদম িািুথীয়াল পডরডিডত ততর্ডিখন
অডিজ্ঞতা

৩

তথ্য প্রযুক্তির মাধ্যমম ভারুচুয়াল পক্রক্রক্ত ততরী 
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ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত

ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত হরলষা আমষার্র সম্পরক্ড শ্্ওয়ষা ণকছু তথ্য যষা ণরণজটষাল শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যম 
�ষা ণরণজটষাল সষামষাণজকমষাধ্যরম �্য�হষার করষার জি্য একণট পণরণিণত। শ্যমি আমষার্র শ্রষাল 
িম্বর। এণট ণকন্তু আমষার িষাম �ষা ছণ� িয়। ণকন্তু একণট ণিণ্্ডষ্ শ্প্রক্ষাপরট �্য�হষার কররল এণট 
ণ্রয় আমষারক ণিরি শ্িলষা শ্যরত পষারর। অরিক সময় আমরষা ছদ্মিষারমও আমষার্র পণরণিণত 
তুরল ধণর, তখি সরষাসণর আমষার্র ণিরজর পণরিয় প্রকষাি কণর িষা। এখি মরি কণর, আমষার 
ণপ্রয় প্রষািী ণসংহ। আণম সু্করলর শ্্য়ষাণলকষায় ণিরজর পণরণিণতরত স�সময় একণট ণসংরহর ছণ� 
ণ্ণচ্ছ। আরস্ত আরস্ত স�ষাই আমষারক এই ছণ� ণ্রয় শ্িিষা শুরু করর�। এণট হরলষা এক ধররির 
ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত। শ্যরহতু ণরণজটষাল মষাধ্যরম স� ণকছু খু� দ্রুত আর �ে পণরসরর হয়, তষাই 
শ্সখষারি এই শ্িিষার কষাজণট আরস্ত হর� িষা; �রং খু� দ্রুত অরিক শ্�ণি মষািুরষর মরধ্য এণট 
ছণেরয় যষার�। কষারজই শ্সখষারি স� ণকছু একটু শ্ভর�ণিরন্ত করষা ভষারলষা। শ্কষারিষা শ্কষারিষা শ্ক্রত্র 
ভুল �ষা ছদ্ম পণরিয় ণ্রল িলর� িষা, এরত আমষার্র সমস্যষা হরত পষারর। শ্যমি আণম সরকষাণর 
শ্কষারিষা একণট শ্স�ষা প্রণতষ্ষারির গ্ষাহক ণহরসর� ণি�ন্ি  করলষাম। শ্সখষারি আণম ছদ্মিষাম ও 
ছদ্ম ছণ� �্য�হষার কররল তথ্য যষািষাইরয় আমষারক হয়রতষা তষারষা শ্স�ষাটষা শ্্র� িষা। তষাই অ�স্থষা 
শ্প্রণক্রত আমষার্র পণরণিণত তুরল ধররত হর�। আ�ষার ণ�শ্বস্ত শ্কষারিষা ওরয়�সষাইট ছষােষা 
�্যণতিগত তথ্য শ্্ওয়ষা যষার� িষা। 

[জষািষা-অজষািষা]

আমরষা এখি একণট কষাজ কর�। ণিরি ্ুইজি শ্পিষাজীণ� �্যণতির ছণ� শ্্ওয়ষা আরছ। 

রষাতিষার ণিক্ক

আমরষা ৬ ণট ্রল ভষাগ হরয় যষা� এ�ং প্রণতণট ্ল উপররর শ্যরকষারিষা একজি শ্পিষাজীণ�র সম্পরক্ড 
ণলখ� শ্য তষাঁর্র কী কী আমষার্র জষািষা থষারক আর কী কী জষািষা থষারক িষা। শ্সই পরয়ন্গুরলষা ণিরির 
ছরক ণলখ�।

তথ্য প্রযুক্তির মাধ্যমম ভারুচুয়াল পক্রক্রক্ত ততরী 
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জষািষা অজষািষা

১। িষাম ১। পষাসরপষাট্ড িম্বর 

২। ২।

৩। ৩।

৪। ৪।

৫। ৫।

উপররর কষাজণট করর আমরষা জষািলষাম শ্য ণ�খ্যষাত �্যণতির্র শ্প্রষািষাইরলর তথ্য ভষািু্ডয়ষাল জগরত পষাওয়ষা 
শ্গরলও ণকছু �্যণতিগত তথ্য ররয়রছ যষা আমরষা জষািরত পষাণর িষা। আমষার্ররকও এমি অরিক তথ্য 
ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর মরধ্য শ্্ওয়ষা উণিত িয়।
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সসিন ২  ডনদির িািুথীয়াল পডরডিডত ততডর
এখিকষার সমরয় ণিরজর একটষা ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত স�ষারই থষারক। সষামষাণজক, পষাণর�ষাণরক �ষা ণিক্ষারকণন্দ্রক 
স�ষারই একটষা পণরণিণত �ষা শ্প্রষািষাইল থষারক। কষারও ্ুণট আ�ষার কষারও ণতিণট শ্প্রষািষাইল �ষা পণরণিণত 
থষারক। কখিও কখিও শ্কষারিষা শ্স�ষা পষা�ষার পূ�্ড িত্ডই হরলষা একণট শ্প্রষািষাইল ততণর করষা। তষাই এই 
শ্সিরি আমরষা অণভজ্ঞতষা শ্ি� কী করর— তিণতক ণ্ক ণ�র�িিষা করর একণট শ্প্রষািষাইল ততণর করষা যষায়। 

একণট �্যষাংরকর অিলষাইি অ্যষাপ এর মষাধ্যরম আরষারির 
ণ�্্যষালরয়র প্রণত মষারসর শ্�তি পণররিষারধর ণসধিষান্ত 
ণিরলি। শ্সজি্য তষার �ষা�ষারক ণ�ণভন্ন তথ্য ণ্রয়  
একণট এ্যষাকষাউন্ খুলরত হল। এখি শ্সই অ্যষাপ এ 
প্রর�ি কররল তষার �ষা�ষার ণকছু তথ্য শ্প্রষািষাইরল শ্্খষা 
যষায়। শ্কষাি সরকষাণর ই-শ্স�ষা �ষা শ্�সরকষাণর ই-কমষাস্ড 
শ্স�ষা শ্ি�ষার সময় প্রণতষ্ষািগুরলষার জষািষা ্রকষার 
শ্ক এই শ্স�ষাণট িষাইরছ। তখি শ্সইস� প্রণতষ্ষারির 
ওরয়�সষাইরট ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ততণর কররত হয়। অরিক জষায়গষায় এণটরক অ্যষাকষাউন্ �রল। 
অরিকটষা �্যষাংরকর অ্যষাকষাউরন্র মত। ণঠক যতটুকু তথ্য িষা হরল িলর� িষা ততটুকু তথ্যই শ্্য়ষার 
ণিয়ম। অণতণরতি তথ্য কখিই শ্্য়ষা উণিৎ িয়। ভষািু্ডয়ষাল জগরতর স�রিরয় �ে সম্প্ হরলষা 
ণিরজর �্যণতিগত তথ্য। আণম শ্যমি আমষার �ষাসষায় ণমণিরট ণমণিরট কী ঘটরছ শ্সণট মষাইক ণ্রয় 
�ষাইররর ্ রজষায় ্ ষাঁণেরয় শ্ঘষাষিষা কণর িষা, শ্তমণি আমষার �্যণতিগত জী�রি কখি ণক ঘটরছ শ্সগুরলষা 
আগ �ষাণেরয় ভষািু্ডয়ষাল জগরত জষািষারিষা উণিত িয়। মরি রষাখরত হর�, শ্য তথ্য এক�ষার আণম 
ণরণজটষাল মষাধ্যরম রষাখ� শ্সণট ণিরকষারলর জি্য প্রকষাি্য শ্থরক যষার�।

শ্প্রষািষাইল আমরষা ্ুই ভষার� ততণর কররত পষাণর। শ্কষারিষা শ্স�ষা শ্িওয়ষার জি্য প্রণতষ্ষাি কত্্ডক িষাওয়ষা 
তথ্য ণ্রয় ঐ প্রণতষ্ষারির জি্য আমষার্র পণরণিণত ততণর করষা। আ�ষার ণিরজই ণিরজরক ভষািু্ডয়ষাল জগরত 
পণরিয় কণররয় শ্্ওয়ষার জি্য শ্প্রষািষাইল ততণর করষা। এ জি্য আমষার কী কী তথ্য আণম ভষািু্ডয়ষাল জগরত 
রষাখরত পষাণর, শ্স �্যষাপষারর আমষারক শ্খয়ষাল রষাখরত হর�। আরগর শ্সিরি আমরষা শ্্রখণছ শ্কষারিষা শ্কষারিষা 
তথ্য অি্যরক জষািষারিষা যষায় আর শ্কষারিষা শ্কষারিষা তথ্য আমরষা জষািষা� িষা। আমরষা আররকটু �ে হরল 
সষামষাণজক শ্যষাগষারযষাগ �ষা শ্পিষাগত মষাধ্যরম ণিরজর্র শ্প্রষািষাইল ততণর করর শ্সটষা স�ষার কষারছ শ্িয়ষার 
কররত পষাণর। স�ষার জি্য প্রকষাি করষারক �লষা হয় পষা�ণলক শ্িয়ষাণরংপষা�ণলক শ্িয়ষাণরং। আর যণ্ এক্ম �্যণতিগত তথ্য 
ণিণ্্ডষ্ কষারও সরগে ণ�ণিময় কণর, শ্সটষারক �লষা হয় প্রষাইরভট শ্িয়ষাণরংপ্রষাইরভট শ্িয়ষাণরং। এই অপিিগুরলষা িষালু �ষা �ন্ 
রষাখরত পষাণর। তষাই প্ররয়ষাজি অিুসষারর আমরষা এই �্য�স্থষা শ্ি�। অরিক সময় যণ্ শ্তমি শ্কষারিষা ণিয়ম 
িষা থষারক আমরষা ণিরজর্র ছণ� ভষািু্ডয়ষাল জগরত প্রকষাি িষা করর অ্যষাভষাটষার �্য�হষার কররত পষাণর। 

তথ্য প্রযুক্তির মাধ্যমম ভারুচুয়াল পক্রক্রক্ত ততরী 
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অ্যষাভষাটষার হরলষা ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর জি্য ণিরজর ছণ� �্য�হষার িষা করর প্রতীকী ছণ� �্য�হষার করষা। �ষাংলষা 
িদে অ�তষার শ্থরক এই িদেণট এরসরছ। শ্কষারিষা শ্কষারিষা সষামষাণজকমষাধ্যরম অরিক অ্যষাভষাটষার শ্্ওয়ষা 
থষারক, আমরষা পছন্মরতষা শ্যরকষারিষা একণট ণিরজর পণরণিণতর জি্য �্য�হষার কররত পষাণর। আ�ষার ণিরজর 
অ্যষাভষাটষার ণিরজও ততণর করর ণিরত পষাণর। 

ণিরির ছণ�ণট শ্্ণখ। এই ওরয়�সষাইরট ণগরয় আমরষা অরিক ধররির সরকষাণর শ্স�ষা ণিরত পষাণর।

এখি আমরষা উপররর ছণ�রত শ্কষাথষায় ণি�ন্ি কথষাণট আরছ তষা খুঁরজ শ্�র কণর এ�ং শ্সণটরত শ্গষাল ণিনি 
ণ্ই। এই ণি�ন্ি কথষাণটর উপর িষাপ ণ্রল ণিরির ছণ�ণট আসর�।
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এখষারি িতুি অ্যষাকষাউন্ �লরত িতুি ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ততণর করষা �ুিষারচ্ছ। মরি রষাখর� সরকষাররক 
ভুল তথ্য শ্্ওয়ষা আইিত ্ণ্িীয়। অথ্ডষাৎ এ ধররির ওরয়�সষাইরট ণিরজর্র সণঠক তথ্যই ণ্রত হয়।

এ রকম অরিক ওরয়�সষাইট ররয়রছ শ্যখষাি শ্থরক শ্স�ষা শ্িওয়ষার আরগই আমষার্র একণট অ্যষাকষাউন্ �ষা 
ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ততণর করর ণিরত হয়। এণট হরলষা শ্স�ষা গ্হরির জি্য ভষািু্ডয়ষাল পণরণিত। 

তথ্য প্রযুক্তির মাধ্যমম ভারুচুয়াল পক্রক্রক্ত ততরী 

55



আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
আমরষা যণ্ ণিরজরষাই শ্কষারিষা ওরয়�সষাইরট ণিরজর্র পছন্মরতষা পণরণিণত ণ্রত িষাই তষাহরল আমষার্র 
পণরণিণত শ্পজণট শ্কমি হর� তষার একণট ণরজষাইি আগষাম ততণর করর রষাণখ। পররর পষাতষায় খষাণল 
ঘরর আমষার্র তথ্য ণ্রয় একণট ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর শ্পজ ততণর কণর। ছণ�র �্রল ণিরজর্র আঁকষা 
এ্যষাভষাটষার ণ্�।

আমষার শ্প্রষািষাইল

আমষার িষাম
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সসিন ৩  িািুথীয়াল পডরডিডত পযথীাদলািনা
আরগর লিষারস আমরষা শ্জরিণছ ণক করর ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ততণর কররত হয়। আমরষা হষারত ণলরখও 
একটষা শ্প্রষািষাইল ততণর কররণছলষাম। হষারত ণলরখ ততণর করষা শ্প্রষািষাইল �ষা ভষািু্ডয়ষাল শ্প্রষািষাইরলর মরধ্য 
শ্তমি শ্কষারিষা পষাথ্ডক্য িষা থষাকরলও ভষািু্ডয়ষাল শ্প্রষািষাইল স�ষার কষারছ উনু্তি হরয় যষায়। তষাই আমষার্র 
প্রণতণট ণ�ষয় ণ�র�িিষা করর আমষার্র ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত সকরলর ণিকট উপস্থষাপি করষা উণিত। ণিরি 
মষাইরক্রষাসিট এর প্রণতষ্ষাতষা ণ�ল শ্গটস এর ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর ণতিণট ণিত্র শ্্ওয়ষা হরলষা। একণট 
টুইটষার, একণট ণলংকণরি আররকণট শ্িইস�ুক শ্থরক শ্িওয়ষা হরয়রছ। টুইটষার, ণলংকণরি এ�ং শ্িইস�ুক 
এই স�গুরলষাই হরচ্ছ ণ�ণভন্ন সষামষাণজক শ্যষাগষারযষাগ মষাধ্যম।  এর শ্য শ্কষাি একণট শ্্রখ আমরষা তুলিষা 
করর শ্ি� আমষার্র হষারত শ্লখষা পণরণিণতর সরগে এর ণমল ও অণমল কী কী ররয়রছ।  

শ্প্রষািষাইলণট সণঠক ণকিষা তষা যষািষাইরয়র 
প্রতীক। এণটরক �লষা হয় শ্ভণরিষাইর ণিনি।
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উপররর তথ্যগুরলষা ণ�র�িিষা করর আমরষাও তষাহরল একণট শ্প্রষািষাইল �ষা ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ততণর করর 
ণিই। আমষার্র �য়সী ণিক্ষাথ্ডীর্র জি্য ততণর করষা ‘ণকরিষার �ষাতষায়ি’-এর ণ্রিিিট িম্ডণটরত ণিরজর্র 
শ্প্রষািষাইল ততণর করষার কষাজণট অিুিীলি করর ণিই।

এ�ষার আমরষা ণিরির প্ররনের উতিরগুরলষা ্রল আরলষািিষা করর শ্খষাঁজষার শ্িষ্ষা কণর

১. ণ�ল শ্গটরসর শ্প্রষািষাইলণট কর� শ্খষালষা হরয়রছ?

উতির:

২. ণ�ল শ্গটরসর শ্প্রষািষাইলণট কতজি অিুসরি কররছ?

উতির:

৩. ণক করর �ুির�ষা শ্য এণট তষাঁর প্রক্ত শ্প্রষািষাইল �ষা পণরণিণত?

উতির:

৪. এণট ছষােষাও আর শ্কষাি শ্কষাি মষাধ্যরম তষার শ্প্রষািষাইল ররয়রছ?

উতির:

৫. মষাইরক্রষাসিট ছষােষাও শ্কষাি শ্কষাি ণ�ল শ্গটরসর আর কী কী প্রণতষ্ষাি ররয়রছ?

উতির:
58

ডিডিটাল প্রযুডতি



�্যণতিগত ণিরষাপতিষার জি্য এই ঘরর শ্কষারিষা শ্মষা�ষাইল িম্বর ণলখ� িষা।

মরি রষাখরত হর� এখষারি আমষার্র পষাসওয়ষার্ডণট িমুিষা ণহরসর� ণ্�। অিলষাইরি 
ণি�ন্রির সময় এই পষাসওয়ষার্ড �্য�হষার কর� িষা।

তথ্য প্রযুক্তির মাধ্যমম ভারুচুয়াল পক্রক্রক্ত ততরী 
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সসিন ৪  ডনদির একডট িািুথীয়াল পডরডিডত ততডর কডর
আজরক আমরষা ণকরিষার �ষাতষায়রি ণি�ন্ি  কর�। আমষার্র �ইরয় গতকষাল শ্য তথ্যগুরলষা ণলরখণছলষাম 
শ্সগুরলষা �্য�হষার করর ণকরিষার �ষাতষায়রির শ্রণজর্রেিি �ষা ণি�ন্ি সম্পন্ন কর�। 

ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত �্য�হষাররর তিণতক ণ্ক

অরিক সময় আমরষা শ্্খরত পষাই শ্য আমষার্র শ্কষারিষা পণরণিত মষািুষ ভুল করর অণতণরতি 
�্যণতিগত তথ্য তষার ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতরত ণ্রয় ণ্রয়রছ। এর অথ্ড হরলষা আমরষা ণরণজটষাল মষাধ্যরম 
হঠষাৎ করর তষার �্যষাপষারর এমি ণকছু শ্জরি শ্িরলণছ শ্যণট আমষার্র জষািষার কথষা িয়। তষাহরল 
ণক আমরষা শ্সই তরথ্যর অপ�্য�হষার কর�? কখরিষাই িষা। আমরষা তষারক ণিরষাপ্ভষার� জষাণিরয় 
ণ্� শ্যি শ্স তথ্যণট মুরছ শ্িরল। আমরষা ণক কখিও আমষার ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতরত ণিরজ যষা িই 
শ্সণট ্ষাণ� কর�? প্রথমরতষা, কখিও ণিরজর �্যষাপষারর ভুল �ষা অণতরণঞ্ত তথ্য এক�ষার ণরণজটষাল 
মষাধ্যরম িরল শ্গরল শ্সণট মুরছ শ্িলষা প্রষায় অসম্ভ�। কষারজই আমরষা এমি শ্কষারিষা কষাজ কর� িষা 
শ্যণট ণত্রি-িণলেি �ছর পরও আতকি হরয় আমষার্র তষােষা করর শ্�েষার�।
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ণকরিষার �ষাতষায়ি �ষা কষারিরক্ট শ্রণজর্রেিি �ষা সষাইি আপ করষার পর আমষার ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণতর 
ণ�স্তষাণরত তথ্য শ্্ওয়ষার জি্য আমষারক তথ্য সম্পষা্িষা কররত হর�। কী কী তথ্য ণ্রত হয় তষা পররর 
ছণ�রত শ্্খষা যষারচ্ছ। শ্স অিুযষায়ী আমরষা তথ্য প্র্ষাি কর�। 

ণকরিষার �ষাতষায়রির মরতষা কররই আরও অরিক শ্স�ষা শ্িওয়ষার জি্য পর�ত্ডীরত আমষার্র ভষািু্ডয়ষাল 
পণরণিণত ততণর কররত হর�। ই-কমষাস্ড �ষা িষাগণরক শ্স�ষা ণিরত ণ�ণভন্ন ওরয়�সষাইরট আমষার্র ণিজস্ব 
তথ্য ণ্রয় ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত ততণর কররত হয়। ণিরষাপ্ ওরয়�সষাইরট আমষার্র সণঠক তথ্য ও ছণ� 
ণ্রত হয়, আ�ষার শ্যরক্রত্র প্ররযষাজ্য িয়, শ্সখষারি ণিরজর স� পণরিয় প্রকষাি করষাও ণঠক িয়। এমি 
অরিক মষাধ্যম ররয়রছ, শ্যখষারি সকল তথ্য শ্্ওয়ষা িুঁণকপূি্ড, এ জি্য আমষার্র ণিরষাপ্ ভষািু্ডয়ষাল পণরণিণত 
ততণর করষা জরুণর। 

তথ্য প্রযুক্তির মাধ্যমম ভারুচুয়াল পক্রক্রক্ত ততরী 
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সাইবার সগাদয়নোডগডরডিখন
অডিজ্ঞতা

৪  
�নু্রষা এ�ষার আমরষা সষাই�ষার অপরষাধ সম্পরক্ড জষাি�। সষাই�ষার হরচ্ছ আলষা্ষা একটষা জগৎ, শ্যখষারি 
আমষার্র ভষািু্ডয়ষাল পণরিয় থষারক আমষার্র আররকণট ভষািু্ডয়ষাল জগৎ ততণর হয়। আমষার্র শ্সই জগরতর 
ণিরষাপতিষা জষািরত হর� শ্সই জগরত কীভষার� আমরষা ণিরজর্র ণিরষাপ্ রষাখ� এ�ং পণর�ষার ও সমষাজরকও 
ণিরষাপর্ রষাখ� শ্সই ণ�ষয় ণিখ� আমরষা সষাই�ষারর শ্গষারয়ন্ষাণগণররত। স� সময় মরি রষাখর� শ্য সষাই�ষার 
জগৎ এ�ং �ষাস্ত� জগৎ এরক অরি্যর সরগে জণেত। শ্যরকষারিষা একণটরত সমস্যষা হরল অি্যণটও ক্ণতগ্স্ত   
হরত পষারর। আমষার্র এই �্যষাপষারর যরথষ্ সতক্ড থষাকরত হর�। আমরষা ণিরজরষা সরিতি হ� এ�ং 
কীভষার� স�ষাইরক সরিতি করষা যষায় শ্সণট ণিরয় কষাজ কর�। 

ণপিষারক শ্তষা শ্তষামরষা স�ষাই শ্িরিষা,  লিষাস ণসক্স ইরমইল পষাঠষারিষার সময় শ্তষামষার্র ি্যষারিষা -এর সরগেও 
পণরিয় হরয়রছ। শ্ছষাট্ট শ্রষা�ট ি্যষারিষা ণপিষারক অরিক সষাহষায্য কররণছল। ণপিষা লিষাস শ্সরভরি উরঠরছ। 
গতকষাল তষার অর্রেণলয়ষা প্র�ষাসী মষামষার সরগে কথষা হয়। মষামষা ণপিষারক �রলি— ‘ণপিষা তুই এখি �ে 
হণচ্ছস শ্তষারক এখি সষাই�ষার ণিরষাপতিষা সম্পরক্ড জষািরত হর�। এই সষাই�ষার জগৎ আমষার্র অরিকভষার� 
উপকষার কররলও এখষারিও অরিক খষারষাপ মষািুষ ররয়রছ। যষারষা প্রযুণতি �্য�হষার করর িষািষা ধররির 
অপরষাধ সংঘণটত করর। এর মরধ্য ররয়রছ িষািষা ধররির হ্যষাণকং, হুমণক শ্্ওয়ষা, কষারও মরি কষ্ শ্্ওয়ষা 
, ভুল তথ্য �ষা গুজ� ছণেরয় শ্্ি ও রষার্রের ক্ণত করষা, অরি্যর িষাম �্য�হষার করর অি্যষায় করর এরকম 
অরিক ণকছু'। ণপিষা অ�ষাক হরয় ণজরজ্ঞস করর ‘এই শ্ছষাট্ট কণম্পউটষাররর মরধ্য এত ণকছু !! কীভষার� 
মষামষা?’ মষামষা �রলি ‘তুই এখি লিষাস শ্সরভরি উরঠণছস শ্তষারক শ্তষার ণিক্ক স� সুন্র করর �ুিষার�ি; 
আর হ্যষা ঁস্যষাররষা যষা �লর�ি শ্মরি িলণ�। আজ আর কথষা �ষােষার�ষািষা আররক ণ্ি কথষা হর�’ 

ণপিষা খু� ণিন্তষায় পরে শ্গল— এক এ শ্তষা শ্স িতুি ইরমইল আইণর খুরলরছ, এখি শ্স ভষা�ণছল 
সষামষাণজক শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যম গুলরতও আইণর খুলর� তষার �ে ভষাই প্ষা�রির সষামষাণজকমষাধ্যম আইণর 
আরছ। প্ষা�ি শ্সখষারি ছণ� শ্পষাস্ শ্্য়। অরিরকর সরগে কথষা �রল শ্যষাগষারযষাগ করর। ণপিষা শ্তষা এখি 
মহষা ণিন্তষায় পরে শ্গল। এই কথষা ভষা�রত ভষা�রত ণপিষা ঘুণমরয় শ্গল। হঠষাৎ তষার ঘুম শ্ভরে শ্গল শ্্খল 
তষার রুরমর কণম্পউটষার শ্থরক ণিল আরলষা আসরছ। সরগে সরগে ণপিষা আিরন্ ণিৎকষার করর উঠল

ণপিষা:- ‘ি্যষারিষা তুণম এরসরছষা! কতিণ্ি পর।’ 

ি্যষারিষা মুিণক হষাসরছ 

ি্য্যরিষা: ‘হ্যষা ঁণপিষা, আণম শ্্খলষাম তুণম সষাই�ষার ণসণকউণরণট ণিরয় অরিক ণিন্তষায় পরে শ্গছ। আণম আ�ষার 
শ্তষামষার ণিন্তষা �ুিরত পষাণর আর তষাই িরল এলষাম সষাহষায্য কররত।’ 

ণপিষা: খু� ভষারলষা কররছ ি্যষারিষা, আণম মরি মরি শ্তষামষারক খুঁজণছলষাম। আচ্ছষা �রলষারতষা মষামষা শ্য �লরলি 
সষাই�ষার অপরষাধ, হ্যষাণকং, আমরষা িষাণক ণিরষাপ্ িই এস� কী? 

ি্যষারিষা: এ�ষার আমরষা হর�ষা সষাই�ষার শ্গষারয়ন্ষা, তুণম স� করর� আর আণম শ্তষামষারক সষাহষায্য কর� 
শ্গষারয়ন্ষাণগণররত। 
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সসিন ১ সাইবার অপরাদধর রকমসকম 
�নু্রষা আমষার্র �ষাস্ত� জগরত শ্যমি অপরষাধ সংঘণটত হয়, ভষািু্ডয়ষাল জগৎ মষারি সষাই�ষার শ্পেরসও িষািষা 
রকম অপরষাধ সংঘণটত হয়। এই অপরষাধ সংঘণটত হয় িষািষা ণরভষাইস শ্যমি কণম্পউটষার শ্মষা�ষাইল 
শ্িষাি, ইন্ষাররিটসহ িষািষা প্রযুণতি ণরভষাইরসর মষাধ্যরম। এই সষাই�ষারর শ্যমি শ্যমি খষারষাপ মষািুষ ররয়রছ, 
শ্তমণি আমষার্র সষাহষায্য করষার জি্য ভষারলষা মষািুষও ররয়রছ। আমষার্র জষািরত হর� শ্কষারিষাগুরলষা 
সষাই�ষার অপরষাধ, আর আমরষা কষার্র কষারছ শ্থরক সষাহষায্য শ্ি� এ�ং ণ�প্ শ্থরক ্ূরর থষাক�। 

এ�ষার িরলষা, আমরষা �ত্ডমষাি সমরয় ঘটরছ এমি ণকছু সষাই�ষার অপরষাধ সম্পরক্ড জষাণি— প্রথরম আমরষা 
একণট পণত্রকষার সং�ষা্ পের�ষা তষারপর  আমরষা ণকছু সষাই�ষার অপরষারধর সরগে জণেত িরদের সরগে 
পণরণিত হ�

ত্ণিক শ্ভষাররর পষাণখ
সষাই�ষার অপরষারধ ণিরষাপতিষা হুমণকরত �ষাংলষার্ি

�ষাংলষার্িও ণ�রশ্বর অি্যষাি্য শ্্রির মরতষা সষাই�ষার অপরষাধ �ষােরছ। সষাই�ষারর অি্যতম অপরষাধ 
হরচ্ছ ণমথ্যষা তথ্যরক সত্য �রল তুরল ধরষা এ�ং গুজ� ছেষারিষা। এমি ঘটিষা �লষা শ্যণট �ষাস্তর� 
ঘরটইণি। মষািুষ িষা �ুরিই অরিক ণ�পর্ পরে যষায়। আররক ধররির অপরষাধ হরচ্ছ হ্যষাণকং 
(Hacking), হ্যষাণকং অথ্ড হরলষা কষাউরক িষা �রল তষার কণম্পউটষারর ঢুরক পেষা। হ্যষাণকং মষারিই শ্য 
ক্ণতকর ণকছু কষাজকম্ড হরত হর� তষা ণঠক িয় । কণম্পউটষাররর মরধ্য থষাকষা শ্কষারিষা সিটওয়্যষাররর 
ণরজষাইরির সষাধষারি পণর�ত্ডিরকও হ্যষাণকং ণহরসর� ধরষা শ্যরত পষারর। কষারি, এণট ওই সিটওয়্যষার 
ণরজষাইরির অন্তভু্ডতি িয়, যণ্ও এণট এমি শ্কষারিষা িষাণস্তমূলক অপরষাধ িয় ণকন্তু িষা জষাণিরয় 
শ্কষারিষা ণকছু পণর�ত্ডি করষাও হ্যষাণকংরয়র মরধ্য পরে। সষাই�ষার অপরষারধর মরধ্য হ্যষাণকং-এর 
পণরমষাি স� শ্থরক শ্�ণি। ভষাইরষাস কণম্পউটষাররর এমি একণট সিটওয়্যষার যষা �্যষা�হষারকষারীরক 
িষা জষাণিরয়ই অরিক ক্ণত কররত পষারর। এমি ণক ণিরজ ণিরজ ইরমইল ও পষাণঠরয় ণ্রত পষারর। 
এই ভষাইরষাস ণ্রয়ও অরিক সষাই�ষার অপরষাধ সংঘণটত হয়। আমরষা অরিক সময় মরি কণর 
অিলষাইরি কষাউরক গষালমন্ কররল শ্কউ �ুির� িষা। আসরল ণকন্তু তষা িয়, এণট হরচ্ছ একণট 
সষাই�ষার অপরষাধ। এণটরক ছদ্মর�িধষারী (Imposter) �রল, সষাই�ষারর অরিক সময় মষািুষ ণিরজর 
সণঠক তথ্য শ্্য় িষা এ�ং অরি্যর িষাম ও পণরিয় ণিরজর �রল ধষারি করর এরত অরিক অপরষাধ 
ঘটরত পষারর। 

সষাই�ষারর অি্যরক যণ্ গষালমন্ করষা হয় �ষা তষার শ্কষাি ছণ� �ষা �তি�্য ণিরয় কষ্ শ্্ওয়ষা হয়, 
তষাহরল শ্সণটও সষাই�ষার অপরষাধ। অি্যরক গষালমন্ করষা �ষা কষ্ শ্্ওয়ষা (Bullying) শ্মষারটও 
ভষারলষা কষাজ িয়, এণটও এক ধররির সষাই�ষার অপরষাধ। আমষার্র সষাই�ষার অপরষাধ শ্থরক �ষাঁিরত  
সরিতি হরত হর�। 
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আমরষা সষাই�ষার অপরষাধ সম্পরক্ড জষািরত ণগরয় িতুি ণকছু িরদের সরগে পণরণিত হণচ্ছ। িরলষা শ্্ণখ 
আমরষা িদেগুরলষা শ্িিষার শ্িষ্ষা কণর 

১. সষাই�ষার ণিরষাপতিষা 

২. সষাই�ষার �ুণলং

৩. হ্যষাণকং

৪. গুজ� ছেষারিষা

৫.

৬.

আমরষা অরিকগুরলষা িতুি ণ�ষয় ণিখলষাম। এখি আমরষা জষাণি, সষাই�ষার অপরষাধ কী। ণকন্তু আমষার্র 
জষািরত হর� শ্কষারিষাণট আসরল সষাই�ষার অপরষাধ। তষাহরলই আমরষা ণিরজরক রক্ষা কররত পষার� এ�ং 
রষার্রের সহষায়তষা কররত পষার� সষাই�ষার অপরষাধ সম্পরক্ড সরিতি হরয়। 

হ্যষাণকং

সষাই�ষার ণিরষাপতিষা সষাই�ষার �ুণলং

গুজ�
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সসিন  ২ আমরা যখন সাইবার সগাদয়নো 
�নু্রষা, আজরক আমরষা ণিরজরষাই হ� সষাই�ষার শ্গষারয়ন্ষা, আমরষা আমষার্র আিপষারি ঘরট যষাওয়ষা সষাই�ষার 
অপরষাধ খুঁরজ শ্�র কর�। িরলষা এ�ষার কষারজ িষামষা যষাক— আমষার্র আিপষারি ঘরট যষাওয়ষা একণট করর 
সষাই�ষার অপরষারধর ঘটিষা ণিরকুট ণলণখ- ঘটিষাগুরলষা এমি হরত হর� যষা সষাই�ষারর ঘরটরছ এ�ং শ্কষারিষা 
িষা শ্কষারিষাভষার� মষািুষ এ�ং সমষাজরক ক্ণতগ্স্ত করররছ �ষা ণিরষাপতিষা ণ�ণনিত করররছ। 

িমুিষা ঘটিষা 

ঘটিষা শ্কষাি  মষাধ্যরম ঘরটরছ? সষাই�ষার অপরষাধ হরল ণটক 
ণিনি ণ্ই 

১. শ্মষা�ষাইল অ্যষাকষাউরন্র ণপি 
ণিরয় টষাকষা আত্মসষাত করররছ 

শ্মষা�ষাইল এ�ং ইন্ষাররিট

২. অিুমণত ছষােষা অরি্যর 
�্যণতিগত ছণ� সষামষাণজক 
শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যরম ছণেরয় 
ণ্রয়রছ 

শ্মষা�ষাইল/কণম্পউটষার এ�ং 
ইন্ষাররিট 

৩.

৪.

৫.

৬.

৭.

৮.

৯.

১০.
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সসিন ৩ রুখদবা এবার সাইবার অপরাধ
ণপিষা এখি জষারি শ্কষারিষাগুরলষা সষাই�ষার অপরষাধ। মষািুষ এতিভষার� সষাই�ষার অপরষাধ করর! ণকন্তু এর্র 
ধরষার ণক শ্কষারিষা উপষায় শ্িই? কীভষার� এই অপরষাধ শ্থরক �ষাঁির�? 

গতকষারলর ণিন্তষা ণছল সষাই�ষার অপরষাধ কী; আর আজরক রষারত তষার ঘুম আসরছ িষা কীভষার� রুখর� এই 
অপরষাধ? ইস যণ্ আজরক ি্যষারিষা আসত! ণপিষা ধীরর ধীরর ঘুণমরয় যষায়। 

‘ণপিষা, এই ণপিষা ঘুম শ্থরক ওরঠষা, আণম ি্যষারিষা, আণম এরসণছ।’ ণপিষা শ্্খরত পষায়, তষার মষাথষার কষারছ 
�রস আরছ ি্যষারিষা। ‘শ্িষারিষা ণপিষা সষাই�ষার অপরষাধ ্মরির জি্য অরিক �্য�স্থষা আরছ, অরিক আইি 
আরছ। �ষাংলষার্রিও অরিক আইি আরছ, শ্তষামষার ভয় পষাওষায়ষার শ্কষারিষা কষারি শ্িই। আণম শ্তষামষারক 
শ্্খষাণচ্ছ কী করর�। 

স�ষার প্রথরম শ্তষামষার সরগে ঘরট যষাওয়ষা সষাই�ষার ক্রষাইম শ্তষামষার মষা-�ষা�ষারক জষািষার�। তষার্ররক কষারছ 
িষা শ্পরল পণর�ষারর অি্য শ্কষারিষা �ে স্স্য শ্ক জষািষার�। তষারপর শ্তষামষার ণিক্করক জষািষার�। ণপিষা, 
স�ষাই 

সাইবার সসসিউসরটি 
হেল্পলাইন 

০১৭৬৬৬৭৮৮৮৮
সিসিটাল অপরাধ সবষয়ে 

অসিয়�াগ 
২৪০১৩২০০৪৬২৩৪

পাসওোি্ড  চু সর েয়ল 
হ�াগায়�াগ 

https://www.cirt.gov.bd/   

পুসলয়ের 
েট লাইন নাম্ার- 
০১৩২০০০০৮৮৮
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শ্তষামষারক সষাহষায্য করষার জি্য আরছ, তষাই ভরয়র ণকছু শ্িই; ণকন্তু ণকছু লুকষারিষা যষার� িষা।’ 
এ�ষার আমরষা ণিরজর ছরক ণ�ণভন্ন সষাই�ষার অপরষারধর ঘটিষায় কী কী কর� তষা কষাটু্ডরির শুি্য স্থষারি 
পুরি কর�। 
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সসিন ৪ সাইবাদর ডবিয় 
ণপিষার পষাণখর রষারক ঘুম শ্ভরে শ্গল। শ্স আজরক খু� খুণি মরি সু্করল যষারচ্ছ কষারি শ্স জষারি সষাই�ষার 
অপরষাধ শ্যমি আরছ, তষা শ্থরক রক্ষা পষাওয়ষার উপষায়ও আরছ । আজ শ্স ণিক্করক অরিক ণকছু জষািষারত 
পষারর� 

ণপিষা ণরণজটষাল প্রযুণতি লিষারসর জি্য অরপক্ষা করণছল, স্যষার এরস �লরলি, গতকষাল আমরষা অরিকগুরলষা 
সষাই�ষার অপরষাধ ণলরখণছলষাম। আজরক আমরষা তষার সমষাধষারি কী করিীয় তষা খু্ঁরজ শ্�র কর�। ণকন্তু 
আমরষা একষাই এই কষাজণট কর� িষা। এখষারি শ্রেণিকরক্ করষার পর তষা �ষাসষায় ণিরয় যষা�। তষারপর 
�ষা�ষা-মষা/পণর�ষাররর স্স্যর সরগে ণিরয় সমষাধষাি কর�। তষারপর ওিষার্র স্বষাক্র ণিরয় জমষা ণ্রত হর�। 

�নু্রষা িরলষা আমরষাও ণপিষার সরগে কষাজণট করর শ্িণল— 

ঘটিষা শ্কষারিষা মষাধ্যরম ঘরটরছ? সষাই�ষার অপরষারধ 
আমরষা যষা কর�

আমষার �ষা�ষা —মষা 
পণর�ষাররর স্স্য 
যষা করর�ি 

১. শ্মষা�ষাইল �্যষাংক 
এর ণপি ণিরয় টষাকষা 
আত্মসষাৎ করররছ 

শ্মষা�ষাইল এ�ং ইন্ষাররিট

২. অিুমণত ছষােষা 
অরি্যর �্যণতিগত 
ছণ� সষামষাণজক 
শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যরম 
ছণেরয় ণ্রয়রছ 

শ্মষা�ষাইল/কণম্পউটষার 
এ�ং ইন্ষাররিট 

৩. অরি্যর আইণর হ্যষাক 
করররছ 

৪. ণমথ্যষা / গুজ� 
ছণেরয়রছ  

৫.

৬.
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সসিন  ৫ আমরা বানাব আমাদের সাইবার ডনরাপত্তা 
ন্ডতমালা—  
�নু্রষা, এ�ষার আমরষা আমষার্র ণিরজর্র জি্য সষাই�ষার ণিরষাপতিষা িীণতমষালষা �ষািষা�, শ্যখষারি আমরষা 
িপথ কর�, শ্সই সকল ণিরষাপতিষা ণিয়মকষািুি আমরষা ণিরজরষা শ্মরি িল� এ�ং সু্করলর অি্যর্র 
জষািষা� শ্যি স�ষাই শ্মরি িরল। তষারপর শ্সই ণিরষাপতিষা িীণতমষালষারত সকল ণিক্ষাথ্ডীর স্বষাক্র সংগ্হ 
করর আমষার্র

আমরষা ………………………………………………………………………… ণ�্্যষালরয়র ৭ম শ্রেণির …… 
িষাখষার সকল ণিক্ষাথ্ডী িপথ করণছ শ্য সষাই�ষার ণিরষাপতিষায় আমরষা ণিম্নণলণখত কষাজগুরলষা 
কখরিষাই করর�ষা িষা �ষা অি্যরক উৎসষাণহত কর� িষা 

১. ণিরজর িষাম শ্গষাপি শ্ররখ অরি্যর সরগে শ্মষা�ষাইল �ষা ইন্ষাররিরট কথষা �ল� িষা।

২. অপণরণিত কষারও কষারছ ণিরজর �ষা পণর�ষাররর �্যণতিগত তথ্য শ্্� িষা।

৩. কষাউরক সষাই�ষার জগরত গষাণল/মিঃকষ্ শ্্� িষা।

৪.

৫. 

৬.

৭.

 িীণতমষালষার সরগে একমত ণিক্ষাথ্ডীর স্বষাক্র 

িষাম    শ্রষাল িম্বর    স্বষাক্র 

সু্করলর শ্্ওয়ষারল শ্ররখ শ্্� শ্যি স�ষাই সরিতি হরত পষারর। ণিরির িীণতমষালষাণট পূরি কর� এ�ং 
স�ষাই ণমরল শ্যণট ততণর কর� শ্সণট আলষা্ষা কষাগজ ণলখর�।
শ্রেণির �ষাইররর কষাজ— আমরষা সু্করলর �ে লিষারসর ণিক্ষাথ্ডীর্র কষারছ ণিজর্র িীণতমষালষা উপস্থষাপি 
কর� এ�ং তষারষা ণক এই িীণতমষালষার সরগে একমরতষা ণকিষা জষাি� এ�ং উপররর ছরকর মরতষা করর 
একমরতষা ণিক্ষাথ্ডীর্র স্বষাক্র গ্হি কর�। যণ্ শ্কষারিষা ণ�ষরয় একমরতষা িষা হয়, শ্সণট ণিরয় কথষা �ল� 
এ�ং স�ষাই ণমরল শ্যণট সণঠক শ্সই ণসধিষান্ত গ্হি কর�। 
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সসিন ৬  সাইবার সদিতনতায় আমরা
ণপিষা �ষা�ষার সরগে �রস স�গুরলষা সমস্যষার সমষাধষাি করররছ। এখি ণপিষা ভষা�রছ এলষাকষার স�ষাই ণক 
জষারি কীভষার� সষাই�ষারক্রষাইম প্রণতররষাধ কররত হয়? �ষা�ষা �রলি, এই শ্য তুই শ্যভষার� আমষারক 
জষািষাণল, ণঠক শ্সভষার� এ�ষার জষািষাণ� স�ষাইরক। ণপিষা খু� ণিন্তষায় পরে শ্গরলষা কীভষার� শ্স স�ষাইরক 
জষািষার�। 

পরণ্ি লিষারস ণগরয় ণিক্করক ণ�ষয়ণট জষািষাল। ণিক্ক �লরলি, শ্তষামষার্র সমষারজর স�ষাইরক জষািষারিষার 
্ষাণয়ত্ব শ্তষামষার্র। শ্তষামরষা একণট িষাণটকষা �ষািষার�, শ্যখষারি শ্তষামরষা শ্মষা�ষাইল শ্িষাি ণ্রয় ণভণরও করর 
এণরট করর�। শ্তষামষার্র মূল কষাজ হর� স�ষাইরক জষািষারিষা সষাই�ষার অপরষাধ কী এ�ং কীভষার� ণিরষাপ্ 
থষাকষা যষায়। যণ্ শ্মষা�ষাইল ক্যষারমরষা িষা থষারক, তষাহরলও শ্কষারিষা সমস্যষা শ্িই, শ্তষামরষা একণট িষাণটকষা 
�ষাণিরয় অণভিয় করর�। শ্যণট উপস্থষাপি করষা হর� স�ষার সষামরি (ণিক্ক, পণর�ষারর স্স্য, সমষারজর 
গি্যমষাি্য �্যণতিরষা থষাকর�ি। �ষাণষ্ডক অিুষ্ষারি উপস্থষাপি করর�। 

�নু্রষা, এ�ষার আমষার্র কষাজ হর� ণপিষার সু্কলণিক্ক শ্যভষার� ণির্্ডি ণ্রয়রছি শ্সভষার� একণট িষাণটকষা 
পণরকল্পিষা করষা। শ্যখষারি ণকছু ঘটিষা থষাকর� সষাই�ষার অপরষাধ হওয়ষার এ�ং শ্সখষাি শ্থরক উধিষার 
পষাওয়ষার উপষায়। এই িষাণটকষার মষাধ্যরম আমরষা আসরল সমষারজর সকলরক সষাই�ষার অপরষাধ সম্পরক্ড 
জষািষা�। স�ষাই শ্যি সষাই�ষার অপরষাধ শ্থরক ণিরজ ণিরষাপ্ থষারক এ�ং অি্যরক ণিরষাপ্ রষারখ।

্রল ভষাগ হরয় িষাণটকষার পণরকল্পিষাণট সংরক্রপ ণলণখ 
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আণম "আকষাি" শ্স�ষা 
প্রণতষ্ষাি শ্থরক "�ষাতষাস" 

�লণছ। আপিষার অ্যষাকষাউরন্ 
একণট সমস্যষা হরয়রছ, ্য়ষা 
করর আপিষার ণপি িম্বররর 

শ্িষ ্ুণট সংখ্যষা �লুি ইণি একজি প্রতষারক। 
কখরিষা কষাউরক 

ণপি িম্বর �ষা এর 
অংিণ�রিষ �লর�ি িষা!

থষামুি!
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৫

মষািুষ ত্িণন্ি জী�রি কত রকম সমস্যষার সমু্মখীি হয়! ণকছু সমস্যষার হয়রতষা ণিয়ণমত সমু্মখীি হরত 
হয় এ�ং শ্সটষার সমষাধষাি কররত হয়। আ�ষার ণকছু সমস্যষা হয়রতষা ণিয়ণমত আরস িষা, ণকন্তু হঠষাৎ হঠষাৎ 
উ্য় হয়! আ�ষার আমষার্র স�ষার জী�রি ণকন্তু একই রকম সমস্যষার আগমি হয় িষা!

 আরগ শ্যরকষারিষা সমস্যষা মষািুষরক ণিজ হষারত সমষাধষাি কররত হরতষা। এখি সমস্যষার সমষাধষারি ণ�ণভন্ন 
প্রযুণতির �্য�হষার �ষােরছ। িরল মষািুরষর জী�ি আরগর শ্িরয় আরষাম্ষায়ক হরচ্ছ। আমরষা এই ণিখি 
অণভজ্ঞতষায় শ্্খ� কীভষার� আমষার্র িষারপষারি থষাকষা ণ�ণভন্ন �ষাস্ত� সমস্যষার সমষাধষাি করষার জি্য আমরষা 
প্রযুণতির সষাহষায্য ণিরত পষাণর। 

ণ�ণভন্ন প্রযুণতির মরধ্য শ্রষা�ট এখি জিণপ্রয় হরচ্ছ। কষারি, শ্রষা�ট ণ্রয় মষািুরষর প্ররয়ষাজিীয় অরিক 
সমস্যষার সমষাধষাি খু� সহরজই করষা যষায়। শ্রষা�টরক কষাজ করষার জি্য ণির্্ডি মষািুষই ণিণখরয় শ্্য়। 

আমরষা এর আরগ ষষ্ শ্রেণিরত অ্যষালগণর্ম ণিরয় কষাজ কররণছলষাম। এ�ষারর আমরষা অ্যষালগণর্ম শ্থরক 
প্র�ষাহণিত্র ততণর কর�, তষারপর শ্সই প্র�ষাহণিত্র শ্থরক শ্রষা�রটর শ্�ষািষার উপরযষাগী সুররষা শ্কষারর রূপষান্তর 
কর�। সুররষা শ্কষার সম্পরক্ড আমরষা এখিও জষাণি িষা, ণকন্তু এই ণিখি অণভজ্ঞতষা সম্পন্ন করষার পর 
শ্জরি যষা�। আচ্ছষা, শ্কমি হয় যণ্ আমরষা ণিরজরষাই এক একণট শ্রষা�ট হরয় যষাই? শ্রষা�রটর জি্য ততণর 
করষা সুররষা শ্কষাররর ণির্্ডি ণক আমরষা ণিরজরষাও �ুিরত পষার�? এই ণিখি অণভজ্ঞতষায় আমরষা ণিরজরষা 
শ্রষা�ট শ্সরজ শ্সই রহস্য উ্ঘষাটরির শ্িষ্ষা কর�। 

সসিন ১ – হদরক রকম বাস্ব সমসযো 
শ্যরকষারিষা সমস্যষা শ্যটষা ণিরজর্র জী�রি মষািুষ সমু্মখীি হয় শ্সটষাই একণট �ষাস্ত� সমস্যষা। ‘শ্মঘষা’ িষারমর 
একণট শ্মরয় ও তষার সহপষাঠীরষা এরকম একণট �ষাস্ত� সমস্যষার সমু্মখীি হরয়রছ। আরসষা আমরষা শ্মঘষার 
গল্প শ্থরক শ্সণট শ্জরি ণিই—

শ্মঘষা সপ্তম শ্রেণির একজি ণিক্ষাথ্ডী। একণ্ি লিষারসর ণ�রণতর সময় শ্মঘষা উ্ষাস �রস ণকছু ভষা�ণছল।

তখি শ্মঘষার �নু্ ণজসষাি এরস �লল, ‘ণক শ্র স�ষাই গল্প কররছ, আর তুই একষা �রস �রস কী ভষা�ণছস?’ 
তখি শ্মঘষা �লল ‘আচ্ছষা স�ষাইরকই জষািষা�, স�ষাইরক আমষার কষারছ আসরত �রলষা।’   

শ্মঘষার স� সহপষাঠী অধীর আগ্রহ অরপক্ষা কররছ শ্মঘষা কী �লর� শ্িষািষার জি্য। তখি শ্মঘষা শুরু করল, 
‘আণম আজ শ্ভষারর িীরত কষাঁপরত কষাঁপরত শ্সষারয়টষার পরর ণ�্্যষালরয় আসণছলষাম। শ্তষারষা শ্তষা জষাণিস 

করয়ক ণ্ি ধরর শ্কমি ঠষাণ্ষা পেরছ! এমি সমরয় শ্্খলষাম ্ু'জি মষািুষ, তষার্র গষারয় শ্কষারিষা গরম 
কষাপে শ্িই! ঠষাণ্ষায় অরিক কষ্ হণচ্ছল ওিষার্র। আমষার্র আিপষারি কত মষািুষ আরছ যষার্র গরম 
কষাপে শ্কিষার আণথ্ডক সষামথ্ড্য শ্িই! প্রণত�ছর িীতকষারল তষারষা কত কষ্ কররি। আমরষা ণক এই সমস্যষা 
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সমষাধষারি ণকছুই কররত পষাণর িষা?’ 

এই কথষা শুরি শ্মঘষার এক �নু্ ণরয়ষা �লল, ‘এটষা শ্তষা আণম কখিও ভষাণ�ণি। আমরষা শ্তষা িষাইরল একটষা 
িীত�স্ত্র ণ�তরি কম্ডসূণি কররত পষাণর। তষাহরল শ্�িণকছু মষািুষ উপক্ত হর� যষার্র এমি গরম কষাপে 
প্ররয়ষাজি।’

শ্মঘষা শুরি খুণি হরয় �লল, ‘তষাহরল শ্তষা আমষার্র এখি শ্�র করষা উণিত এই কষাজটষা আমরষা কীভষার� 
কর� আর শ্সখষারি আমষার্র কী কী ি্যষারলঞ্ থষাকর�।’ 

এ�ষার আররক �নু্ হষারিম �লল, ‘স�ষার আরগ ি্যষারলঞ্ হরলষা আণথ্ডক। আমষার্র শ্�িণকছু গরম কষাপে 
শ্জষাগষাে কররত হর�। এ জি্য আমরষা একটষা প্রিষারিষা কররত পষাণর। শ্যি যষার্র আণথ্ডক সষামথ্ড আরছ 
তষারষা টষাকষা ণ্রয় অথ�ষা তষার্র �ষাসষায় থষাকষা পুররষারিষা �্য�হষাররর উপরযষাগী িীত�স্ত্র ণ্রয় আমষার্র এই 
উর্্যষারগ সষাহষায্য কররত পষাররি।’

এ কথষা শুরি �নু্ শ্িহষা �লল ‘শ্্খ হষারিম আণম শ্তষার সরগে একমত। ণকন্তু আমষার্র আররকটষা 
গুরুত্বপূি্ড ণ্ক হরলষা সষামষাণজক অ�স্থষার কথষা ণিন্তষা করষা। স�ষার শ্তষা গরম কষাপে প্ররয়ষাজি হর� িষা। 
আমরষা ণঠক কষার্র জি্য এই িীত�স্ত্র ণ�তরি কর�? অথ্ডষাৎ সমষারজর শ্কষারিষা অংরির মষািুরষর জি্য 
আমষার্র এই কম্ডসূণি হর� শ্সটষা ণিধ্ডষারি করষার জি্য আমষার্র একটষা জণরপ কররত হর�। শ্সই জণরপ 
শ্থরক আমরষা শ্�র কর� সমষারজর শ্কষারিষা মষািুষগুরলষার গরম কষাপরের অভষা� আরছ, তষাই এই সমস্যষার 
সমষাধষারি কষাজ করষার সময় একটষা সষামষাণজক ণিভ্ডরিীলতষাও আরছ।’

এ�ষারর শ্মঘষা �লল, ‘আমষার্র আরও একটষা �্যষাপষার শ্খয়ষাল রষাখরত হর�। িীত�স্ত্র সংগ্হ করষার পর 
ও কষার্র প্র্ষাি করষা হর� শ্সই জণরপ করষার পর আমষার্র একটষা �্য�হষাণরক ণ্ক ণিরয় ভষা�রত 
হর�। যষার্র জি্য িীত�স্ত্র ণ�তরি করষা হর�, তষার্র মরধ্য সুষু্ভষার� ণ�তররির জি্য একটষা ণিণ্্ডষ্ স্থষাি 
ণি�্ডষািি কররত হর�। আমরষা িষাইরল আমষার্র ণ�্্যষালয় �্য�হষাররর জি্যও অিুমণত ণিরত পষাণর। ণ�্্যষালয় 
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কত্্ডপরক্র অিুমণত শ্ি�ষার পর যষার্র মরধ্য আমরষা িীত�স্ত্র ণ�তরি কর�, তষার্র িীত�স্ত্র গ্হরির 
ণ্ি, সময় ও স্থষাি জষাণিরয় ণ্রত হর�। এরপর ণিধ্ডষাণরত ণ্রি ণ�তরি কম্ডসূণি �ষাস্ত�ষায়ি কররত হর�।’ 

এমি সমরয় রষায়হষাি �লল, ‘আরও একটষা ণ্ক আরছ। আমরষা যণ্ শ্�িণকছু মষািুরষর মরধ্য িীত�স্ত্র 
ণ�তরি কণর, কষার্র মরধ্য ণ�তরি কর�, তষার্র তষাণলকষা ণঠকমরতষা ণহসষা�-ণিকষাি রষাখরত হর�। শ্যি 
তষাণলকষা শ্থরক শ্কউ �ষা্ িষা পরে আ�ষার ভুরল একই �্যণতির কষারছ ্ুই�ষার কষাপে ণ�তরি িষা হয়। 
কষারজই এখষারি একটষা কষাণরগণর ণ্ক আমষার্র মষাথষায় রষাখরত হর�। আমরষা কষাগরজ-কলরম ণলরখ 
তষাণলকষা ণিরয় কষাজ কররল ণহসষার� ভুল হরত পষারর। তষাই আমষার্র উণিত একণট শ্্রেরণিট সিটওয়্যষার 
�্য�হষার করষা, শ্যখষারি আমরষা তষাণলকষা এণ্রি করর রষাখ� ও শ্ক শ্ক িীত�স্ত্র ণিরয় শ্গল শ্সণট ণহসষা� 
রষাখ�।’ 

এ�ষারর ণপ্রয়ষা �লল, ‘হ্যষা আমষার্র িীত�স্ত্র ণ�তরি কম্ডসূণির শ্�িণকছু ণ্ক আমরষা শ্ভর� শ্িরলণছ। তর� 

শ্যণ্ি আমরষা ণ�তরি কর�, শ্সণ্রির আ�হষাওয়ষা তথষা পণরর�রির কথষাও আমষার্র মষাথষায় রষাখরত 
হর�। আমরষা আরগ শ্থরক আ�হষাওয়ষার পূ�্ডষাভষাস শ্জরি রষাখ�, শ্যি শ্সণ্ি �্ণষ্র �ষা অি্য শ্কষারিষা ণকছুর 
সম্ভষা�িষা আরছ ণক িষা, শ্সটষা শ্জরি প্রস্তুত থষাকরত পষাণর। িইরল শ্তষা পুররষা িীত�স্ত্র ণ�তরি কম্ডসূণি ণ�নি 
হরত পষারর!’ শ্মঘষা এ�ষারর �লল, ‘�নু্রষা আণম এখি খু� খুণি। সকষারল শ্যই সমস্যষা ণিরয় আণম এত কষ্ 
পষাণচ্ছলষাম, আমরষা স�ষাই ণমরল আরলষািিষা করর শ্সটষা সমষাধষাি করষার জি্য উপষায় শ্�র করর শ্িরলণছ। 
এখি আমষার্র হষারত অরিক কষাজ। স�ষাই ণমরল ্ষাণয়ত্ব ভষাগ করর ণিই, শ্ক শ্কষারিষা কষাজ করর�। আিষা 
কণর, আমরষা এই কষারজ সিল হ�ই!’

উপরর আমরষা শ্মঘষা ও তষার �নু্র্র িীত�স্ত্র ণ�তরি কম্ডসূণি ণিরয় জষািরত পষারলষাম। ওরষা যখি এই 
কম্ডসূণি হষারত ণিরয়রছ, তখি ওর্র সমস্যষা সমষাধষারির জি্য পষাঁিণট ণ্ক ণিরয়ও ভষা�রত হরয়রছ। এগুরলষা 
হরলষা – অথ্ডনিণতক, সষামষাণজক, �্য�হষাণরক, কষাণরগণর ও পণরর�িগত ণ্ক। সণত্য �লরত শ্যরকষারিষা �ষাস্ত� 
সমস্যষার শ্ক্রত্রই এ রকম শ্�িণকছু ণ্ক �ষা ি্যষারলরঞ্র সমু্মখীি আমরষা হরত পষাণর। তর� স� �ষাস্ত� 
সমস্যষার শ্ক্রত্রই পষাঁিণট ণ্কই থষাকর� এমি ণকন্তু িয়! শ্কষারিষা সমস্যষা হয়রতষা শুধু একণট ণ্রকর উপর 
ণিভ্ডরিীল,
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শ্কষারিষাণট হয়রতষা একষাণধক ণ্রকর উপর ণিভ্ডরিীল। তর� আমরষা এখি শ্থরক শ্যরকষারিষা সমস্যষা ণিরয় 
কষাজ করষার সমরয় শ্সণট এই পষাঁিণট ণ্রকর সরগে ণিভ্ডরিীল ণক িষা, শ্সণট যষািষাই করর শ্ি�, তষাহরল 
সমষাধষাি কররতও সুণ�ধষা হর�। এ�ষারর একণট কষাজ কণর, িতুি একণট সমস্যষা ণিরয় ভষাণ�। ধণর, 
িতুি একণট অপণরণিত জষায়গষায় আমরষা ঘুররত যষা�। এরক্রত্র শ্কষারিষা শ্কষারিষা ণ্রকর উপর আমষার্র 
ণিভ্ডরিীলতষা কষাজ করর�? এ�ং শ্সই ণ্কগুরলষায় ণঠক কী রকম ণিভ্ডরিীলতষা আসর�? শ্সণট ণিরির 
ছরক ণলরখ শ্িণল— 

সমস্যষার িষাম – অপণরণিত িতুি জষায়গষায় ঘুররত যষাওয়ষা

ণিভ্ডরিীলতষার 
ণ্ক 

অথ্ডনিণতক সষামষাণজক �্য�হষাণরক কষাণরগণর পণরর�িগত

সসিন ২ – সমসযো সমাধাদন প্রযুডতির বযেবহার 
ণ�ণভন্ন প্রযুণতির �্য�হষার মষাি� সভ্যতষার জি্য একণট আিী�্ডষা্। সণঠক সমরয় সমস্যষা সমষাধষারি সণঠক 
প্রযুণতি �্য�হষার করষা উণিত। আমষার্র িষারপষারি এমি অরিক সমস্যষা আরছ যষা আরগ মষািুষ ণিরজ ণিরজ 
সমষাধষাি করত, ণকন্তু এখি প্রযুণতির �্য�হষাররর কষাররি শ্সণট সমষাধষাি করষা অরিক সহজ হরয় শ্গরছ। 
গত শ্সিরি আমরষা অপণরণিত িতুি জষায়গষায় ঘুররত যষাওয়ষা ণিরয় শ্ভর�ণছ। অতীরত অপণরণিত জষায়গষায় 
ঘুররত শ্গরল অ�ি্যই আরগ ঐ জষায়গষায় ণগরয়রছ এমি কষারও 
শ্থরক শ্সই জষায়গষার �্যষাপষারর ধষারিষা ণিরত হরতষা। তষার শ্থরক 
শ্জরি ণিরত হরতষা কীভষার� আমরষা শ্সই জষায়গষায় শ্যরত পষাণর, 
কত সময় লষাগর�, শ্কষাি রষাস্তষার পর শ্কষাি রষাস্তষায় শ্যরত হর� 
ইত্যষাণ্। 

তর� এখি এ শ্ক্রত্র সহজ সমষাধষাি হরলষা শ্কষারিষা ম্যষাপ 
সিটওয়্যষার �্য�হষার করষা। এই ধররির সিটওয়্যষারর আমরষা 
শ্কষাথষায় আণছ এ�ং গন্ত�্য শ্কষাথষায় শ্সণট ণলরখ ণ্রল আমষার্র 
শ্্ণখরয় শ্্য় কত সমরয়র মরধ্য আমরষা শ্পঁছষারত পষার�, 
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রষাস্তষায় কতটুকু যষািজট আরছ, শ্কষারিষা রষাস্তষা ণ্রয় শ্গরল শ্যরত সুণ�ধষা হর�, শ্কষারিষা যষাি�ষাহরি উঠরল 
শ্যরত কত সময় লষাগর� আরও কত কী! 

আ�ষার একই সমস্যষা সমষাধষারির জি্য প্ররয়ষাজি অিুসষারর ণভন্ন ণভন্ন প্রযুণতির উদ্ষা�িও হরয় থষারক! 
শ্যমি ম্যষাপ সিটওয়্যষার ণ্রয় আমরষা শুধু জষািরত পষারণছ ণিণ্্ডষ্ জষায়গষায় কীভষার� যষা�। ণকন্তু আমরষা 
যণ্ একণট যষাি�ষাহি �ুণকং কররত িষাই, শ্যই যষাি�ষাহি ণ্রয় সরষাসণর ণিণ্্ডষ্ গন্তর�্য শ্যরত পষার�, 
তষাহরল ণ�ণভন্ন যষাি�ষাহি �ুণকং সিটওয়্যষার �্য�হষার কররত পষাণর। এস� সিটওয়্যষারর ণিণ্্ডষ্ যষাি�ষাহি 
�ুণকং করষা যষায়, শ্কষারিষা ণিণ্্ডষ্ জষায়গষায় শ্যরত কত টষাকষা খরি হর� শ্সই যষাি�ষাহরি শ্সণটও আমষার্র 
শ্্ণখরয় শ্্য়। অথ্ডষাৎ ম্যষাপ সিটওয়্যষাররর শ্থরকও আরও শ্�ণি সুরযষাগ-সুণ�ধষা পষাণচ্ছ। ণিণ্্ডষ্ গন্তর�্য 
যষা�ষার সমস্যষাণট পুররষাপুণর সমষাধষাি হরয় যষারচ্ছ, আর শ্কষারিষা ণিন্তষাই কররত হরচ্ছ িষা! একইভষার� ণিণ্্ডষ্ 
ওরয়�সষাইট শ্থরক শ্ট্রি �ষা �ষাস �ষা উরেষাজষাহষারজর ণটণকট কষাটষার কষাজও এখি সহরজই করষা যষায়। 

আ�ষার কররষািষা অণতমষাণরর কষাররি একণট ণিণ্্ডষ্ সময়জুরে �ষাংলষার্রির ণিক্ষাপ্রণতষ্ষািগুরলষা �ন্ রষাখষার 
প্ররয়ষাজি হরয়ণছল সকরলর স্বষাস্থ্য সুরক্ষার কথষা ণ�র�িিষা করর। এই সমরয় প্রযুণতির কল্যষারিই ণ�ণভন্ন 
অিলষাইি সিটওয়্যষার ণিক্ক ও ণিক্ষাথ্ডীরষা যুতি হরয় অিলষাইি লিষারস অংিগ্হি করর। 
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কথষায় আরছ ‘প্ররয়ষাজিীয়তষাই উদ্ষা�রির জিক।’ 

কররষািষা অণতমষাণরর পূর�্ড ণ�ণভন্ন অিলষাইি সভষা করষার সিটওয়্যষাররর িষাণহ্ষা শ্তমি ণছল িষা। ণকন্তু 
কররষািষা অণতমষাণরর সময় সষারষা প্ণথ�ীরতই ঘরর অ�রুধি ণছল মষািুষ। তষাই এই সময় প্ররয়ষাজি হয় 
জুম, গুগল ণমট, মষাইরক্রষাসিট ণটম ইত্যষাণ্ অিলষাইি ণমণটং সিটওয়্যষার �্য�হষার করর অিলষাইি লিষাস, 
�্য�সষাণয়ক ণমণটং ইত্যষাণ্র আরয়ষাজি করষা। যণ্ এই প্রযুণতি একণট ণ�কল্প ণহরসর� িষা আসত, তষাহরল 
কররষািষার সমরয় সষারষা প্ণথ�ীর অরিক কষায্ডক্রম স্থণ�র হরয় শ্যরত পষারত। কষারজই এ শ্ক্রত্র এই প্রযুণতি 
অগণিত কষারজ মষািুষরক সষাহষায্য করররছ।  

আ�ষার অরিক সময় একণট সমস্যষা সমষাধষারি শ্কষারিষা প্রযুণতি উদ্ষা�রির পররও শ্্খষা যষায় সমস্যষাণট সমূ্পি্ড 
সমষাধষাি হয়ণি �ষা সমষাধষারি শ্কষারিষা ঘষাটণত ররয় শ্গরছ। তখি শ্সই প্রযুণতিরক হষালিষাগষা্ �ষা আপরগ্র 
করষার প্ররয়ষাজি হয়। শ্যমি আণথ্ডক শ্লির্রির কথষা ভষাণ�। আরগ এক জষায়গষা শ্থরক অি্য জষায়গষায় 
টষাকষা পষাঠষারিষার প্রণক্রয়ষা শ্�ি জণটল ণছল। মষাণি অর্ডষার করর কষারও কষারছ টষাকষা পষাঠষারল তষার কষারছ টষাকষা 
শ্পঁছষারত অরিক সময় লষাগত। 

�ত্ডমষারি শ্মষা�ষাইরলর মষাধ্যরমই ণিণ্্ডষ্ টষাকষা শ্লির্রির প্ষাটিরম্ডর মষাধ্যরম ণিরমরষই শ্্রির এক স্থষাি 
শ্থরক অি্য স্থষারি টষাকষা পষাঠষারিষা যষায়। তর� প্রথম যখি এই ধররির টষাকষা শ্লির্ি সষাণভ্ডস িষালু হরয়ণছল, 
একণট সমস্যষা হরতষা। ধররষা আমরষা আমষার্র ৫০০ টষাকষা ণিরজর অ্যষাকষাউন্ শ্থরকই উরতিষালি কর�। 
এ জি্য টষাকষা শ্লির্রির ণিণ্্ডষ্ এরজরন্র কষারছ ণগরয় শ্সই এরজরন্র শ্মষা�ষাইল শ্িষাি িষাম্বষারর প্রথরম 
আমষার্র টষাকষা ক্যষাি আউরটর জি্য পষাঠষারত হর�। 

এরজন্ টষাকষা ণিরজর অ্যষাকষাউরন্ �ুরি শ্পরল আমষার্র টষাকষা ণ্রয় শ্্র�ি। সমস্যষা হরচ্ছ যণ্ এরজরন্র 
শ্মষা�ষাইল শ্িষাি িষাম্বষার টষাইপ করষার সমরয় আমরষা শ্কষারিষা ভুল করর শ্িণল, তষাহরল ঐ এরজরন্র কষারছ 
টষাকষা িষা ণগরয় ভুল শ্কষারিষা িষাম্বষারর টষাকষা িরল যষার�। এরত আমষার্র ক্ণত হর�। প্রথম ণ্রক মষািুষ 
এভষার�ই ভুল িম্বরর টষাকষা পষাণঠরয় ণ�পর্ পেত। 

এই সমস্যষারকও ণকন্তু আ�ষার প্রযুণতির 
সষাহষারয্যই সমষাধষাি করষা হরয়রছ! এখি 
শ্যরকষারিষা শ্মষা�ষাইল িষাম্বষারর টষাকষা শ্লির্রির 
এরজরন্র শ্্ষাকষারি একণট ণকউআর শ্কষার 
(QR Code) শ্কষার শ্্ওয়ষা থষারক। শ্মষা�ষাইল 
শ্সরট থষাকষা টষাকষা পষাঠষারিষার অ্যষাপণলরকিরি 
এই ণকউ আর শ্কষার স্ক্যষাি করষার সুণ�ধষা 
থষারক। িরল এরজরন্র িষাম্বষার ভুল টষাইপ 
করষার ভয় থষারক িষা। ণকউ আর শ্কষার স্ক্যষাি 
করষার পর সণঠক িষাম্বষারর টষাকষা পষাঠষারিষা 
সুণিণচিত থষারক। 
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আ�ষার শুধু টষাকষা কষাউরক পষাঠষারিষা �ষা ণিরজ টষাকষা পষা�ষার শ্ক্রত্র এই অ্যষাপণলরকিিগুরলষা �্য�হষার করষা 
যষায় তষা ণকন্তু িয়! এগুরলষা ণ্রয় �ষাসষা�ষাণের ইরলণ্রিণসণট, পষাণি ইত্যষাণ্ সংরযষারগর ণ�ল প্র্ষাি করষা যষায়, 
িরল ণিণ্্ডষ্ অণিরস ণগরয় লষাইি ধরর ণ�ল প্র্ষাি করষার িষারমলষা করম শ্গরছ। একণট প্রযুণতি প্রথরম 
হয়রতষা ণিণ্্ডষ্ একণট সমস্যষার সমষাধষারির জি্যই উদ্ষা�ি করষা হয়, ণকন্তু পরর একই প্রযুণতি আরও 
ণ�ণভন্ন জষায়গষায় কষারজ লষাগষারিষা যষায়!

আমরষা শ্যমি শ্�িণকছু সিটওয়্যষার প্রযুণতির কথষা উপরর জষািলষাম, শ্তমণি ণ�ণভন্ন শ্রষা�ট ণ্রয়ও এখি 
ণ�ণভন্ন সমস্যষার সমষাধষাি করষা হরচ্ছ। শ্যমি ণ�ণভন্ন স্থষারি যখি আগুি লষারগ, আগুি ণিয়ন্তরি আিরত 
ও শ্সখষাি শ্থরক আটরক পেষা ণ�ণভন্ন মষািুষরক উধিষার কররত ্মকল �ষাণহিীর সময় লষারগ। পষািষাপষাণি 
আটরক পেষা মষািুষ উধিষারর ্মকল �ষাণহিীর শ্যস� কম্ডী আগুি লষাগষা ভ�রির ণভতরর প্রর�ি কররি, 
তষার্র জী�ি ণিরয়ও িুঁণক থষারক। এ রকম শ্ক্রত্র ্মকল �ষাণহিীর সহষায়তষা করষার জি্য ণ�ণভন্ন িষায়ষার 
িষাইটষার শ্রষা�ট �্য�হষার করষা যষায়। 

২০২২ সষারল সীতষাকুরণ্ লষাগষা আগুি শ্িভষারিষার কষারজ �ষাংলষার্ি িষায়ষার সষাণভ্ডস ও ণসণভল ণররিন্স 
�ষাণহিী প্রথম�ষাররর মরতষা শ্রষা�রটর �্য�হষার করর। 

এ রকম আরও ণ�ণভন্ন শ্রষা�টণ�ষয়ক প্রযুণতির �্য�হষার ক্রমষাগত �্ণধি পষারচ্ছ।
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এভষার� শ্যরকষারিষা সমস্যষার জি্যই আমরষা প্রযুণতির সষাহষায্য ণিরয় সমষাধষারির উপষায় শ্�র কররত পষাণর।   

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত

�ষাসষায় ণগরয় আমরষা ণকছু �ষাস্ত� সমস্যষা খুঁরজ শ্�র করষার শ্িষ্ষা কর�, শ্যই সমস্যষাগুরলষা ণ�ণভন্ন 
প্রযুণতি  �্য�হষার করর সমষাধষাি করষা সম্ভ�। ণ�রিষ করর শ্কষারিষা ণিণ্্ডষ্ শ্রষা�ট ণ্রয় সমষাধষাি 
করষা যষার� এমি সমস্যষাগুরলষা তুণম খুঁরজ শ্�র করষার শ্িষ্ষা কররত পষাররষা।

এমি পষাঁিণট সমস্যষার কথষা ণিরির ছরক ণলরখ শ্িণল—

১. 

২.

৩.

৪.

৫.
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সসিন ৩ – সমসযো সমাধাদনর অযোলগডরেম বানাই 

আমরষা �ষাসষায় ণগরয় শ্�িণকছু সমস্যষার তষাণলকষা ততণর কররণছলষাম শ্য সমস্যষাগুরলষা প্রযুণতির মষাধ্যরম 
সমষাধষাি করষা সম্ভ�। এ�ষারর আমরষা একণট সমস্যষা ণি�্ডষািি করর শ্সণট সমষাধষারির ধষাপগুরলষা অথ্ডষাৎ 
অ্যষালগণর্ম ণলখ�। তষার আরগ ণিরির কষাজগুরলষা সম্পন্ন কররত হর�—

১. ণিক্ক পুররষা লিষারসর স�ষাইরক ণিরয় শ্মষাট ছয়ণট ণভন্ন ্রল ভষাগ করর শ্্র�ি। 

২. প্রণতণট ্ রলর সকল স্স্য ণিরজর্র শ্লখষা ণ�ণভন্ন সমস্যষা শ্যগুরলষা প্রযুণতি ণ্রয় (ণ�রিষ করর শ্কষারিষা 
শ্রষা�ট ণ্রয়) সমষাধষাি করষা যষায় শ্সগুরলষার তষাণলকষা একসরগে করর�। 

৩. এ�ষারর ণিরজরষা ণমরল আরলষািিষা করর ণসধিষান্ত শ্ির� একণট সমস্যষা �ষাছষাই কররত। এই সমস্যষা ণিরয়ই 
পর�ত্ডী শ্সিিগুরলষারত আমরষা কষাজ কর�। 

৪. সমস্যষা ণি�্ডষািরির শ্ক্রত্র শ্কষারিষা সমস্যষা ্রলর একষাণধক ণিক্ষাথ্ডীর তষাণলকষায় ণছল শ্সণটরক প্রষাধষাি্য 
শ্্ওয়ষা শ্যরত পষারর।

 ৫. এ�ষারর ণি�্ডষািি করষা সমস্যষা সমষাধষারির ধষাপগুরলষা অথ্ডষাৎ অ্যষালগণর্ম আরলষািিষা করর ণলরখ শ্িণল। 
মরি রষাখরত হর�, অ্যষালগণর্ম এমিভষার� ণলখরত হর� শ্যি একণট শ্রষা�টরক শ্সই অ্যষালগণর্ম ণ্রল 
অ্যষালগণর্রমর ধষাপগুরলষা অিুসরি করর শ্রষা�টণট পুররষা কষাজণট করর শ্িলরত পষারর। 

শ্যমি আমরষা এর আরগ আগুি শ্িভষারিষার জি্য শ্রষা�রটর �্য�হষার সম্পরক্ড শ্জরিণছলষাম। তুণম যণ্ আগুি 
শ্িভষারিষার একণট শ্রষা�ট হরত তষাহরল শ্তষামষার কষাজ করষার অ্যষালগণর্ম শ্কমি হরতষা?

এ শ্ক্রত্র আমষার্র অ্যষালগণর্ম হর� পররর পষাতষার মরতষা —
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সমস্যষা – আগুি শ্িভষারিষার জি্য শ্রষা�ট �্য�হষার করষা
অ্যষালগণর্ম – 
১ম ধষাপ। প্রথরম শ্রষা�ট িষালু কণর;
২য় ধষাপ। শ্রষা�রটর ক্যষারমরষা ণ্রয় সষামরির অ�স্থষা শ্্ণখ;
৩য় ধষাপ। যণ্ শ্্ণখ শ্কষাথষাও আগুি শ্্খষা যষারচ্ছ িষা তষাহরল ৪থ্ড ধষারপ িরল যষাই। আর যণ্ শ্্ণখ 
সষামরি আগুি শ্্খষা যষারচ্ছ, তষাহরল শ্রষা�রটর পষাইপ ণ্রয় পষাণিপ্র�ষাহ কণর, আগুি িষা শ্িভষা পয্ডন্ত পষাণি 
ঢষালরত থষাণক। 
৪থ্ড ধষাপ।  কষাজ শ্িষ । 

এ�ষারর ণিরজর্র ্রলর ণি�্ডষািি করষা সমস্যষার ণ�ষয়�স্তু ও সমষাধষারির অ্যষালগণর্ম ণলরখ শ্িণল— 

সমস্যষা—

অ্যষালগণর্ম—
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সসিন ৪—িল প্রবাহডিত্র বানাই
এর আরগ ষষ্ শ্রেণিরত আমরষা প্র�ষাহণিত্র (Flow Chart) ততণর করষা শ্্রখণছলষাম। তর� শ্সগুরলষা ণছল 
খু�ই সরল প্র�ষাহণিত্র। শ্কষারিষা যন্তরক শ্প্রষাগ্ষাম করষার �ষা ণির্্ডিিষা �ুণিরয় শ্্�ষার জি্য মূলত ্ুণট 
ধষাপ আরছ। প্রথমণট প্র�ষাহণিত্র ততণর করষা; শ্যি আমষার্র ণির্্ডিিষাগুরলষা যরন্তর শ্�ষািষার উপরযষাগী হয়, 
এরপর শ্সই প্র�ষাহণিত্র অিুযষায়ী শ্প্রষাগ্ষাম ণলখরত হয়। 

প্র�ষাহণিত্র আঁকষার স�রিরয় �ে সুণ�ধষা হরলষা ছণ� শ্্রখই একিজরর পুররষা ণির্্ডিিষার ধষাপগুরলষা সহরজ 
শ্�ষািষা যষায়। িরল যন্তরক পুররষা ণির্্ডিিষা শ্�ষািষারিষা সহজ হয়। 

আ�ষার যণ্ আ�ষার ণির্্ডিিষার ধষারপ শ্কষারিষা ভুল থষারক, শ্সণট স� সময় অ্যষালগণর্ম শ্থরক সহরজ 
িিষাতি করষা যষায় িষা। ণকন্তু শ্সই তুলিষায় প্র�ষাহণিত্র শ্থরক সহরজ এ রকম ভুল ধরষা যষায় শ্য পুররষা 
ণির্্ডিিষার শ্কষারিষা অংরি কী ভুল হরচ্ছ। 

আ�ষার ণির্্ডিিষায় শ্কষারিষা পণর�ত্ডি আিষার শ্ক্রত্রও প্র�ষাহণিত্র �্য�হষার কররল পণর�ত্ডি আিষা সহজ 
হয়। তর� প্র�ষাহণিরত্রর শ্কষারিষা সমস্যষা থষারক িষা তষা-ও িয়।

আমষার্র ততণর করষা ণির্্ডিিষার ধষাপ যণ্ অরিক শ্�ণি জণটল হয়, তষাহরল পুররষা ণির্্ডিিষা প্র�ষাহণিরত্র 
উপস্থষাপি করষা শ্�ি কণঠি হরয় যষার�। এ জি্য ণির্্ডিিষার ধষাপ অরিক শ্�ণি জণটল হরল তখি 
প্র�ষাহণিত্র �্য�হষার স� সময় সম্ভ� হয় িষা। 

আমরষা ষষ্ শ্রেণিরত শ্য সরল প্র�ষাহণিত্রগুরলষা শ্্রখণছলষাম, শ্সখষারি মূলত তীর ণিনি ণ্রয় পুররষা ণির্্ডিিষার 
শুরু শ্থরক শ্িষ পয্ডন্ত সরলনরণখকভষার� ণ�ণভন্ন ণির্্ডিিষা শ্্খষারিষা হরয়ণছল; যষা একণট অ্যষালগণর্ম 
শ্থরক খু� শ্�ণি ণভন্ন িয়। 
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ণকন্তু একণট প্র�ষাহণিরত্র শুরু ও শ্িরষর মষারি ণ�ণভন্ন রকম পণরণস্থণতর উদ্� হরত পষারর। শ্কষারিষা ণিণ্্ডষ্ 
তথ্য ইিপুট �ষা আউটপুট ণ্রত হরত পষারর, শ্কষারিষা ণসধিষান্ত শ্িওয়ষা প্ররয়ষাজি হরত পষারর, অি্য শ্কষারিষা 
কষাজ সম্পষা্ি করষা প্ররয়ষাজি হরত পষারর ইত্যষাণ্। 

ইিপুট আর আউটপুট িদে ্ুণট তুণম ণক কখিও শুরিছ? ইিপুট মষারি হরলষা �ষাইরর শ্থরক শ্কষারিষা তথ্য 
গ্হি করষা। শ্যমি ধণর আণম শ্িষাখ ণ্রয় একটষা সষা্ষা ণ�েষাল শ্্খরত পষাণচ্ছ। ণ�েষাল ণকন্তু আমষার শ্িষারখর 
�ষাইরর ণছল। ণ�েষালণটর রং কী শ্সই তথ্য আমষার শ্িষাখ গ্হি করররছ। ণ�েষারলর রং সষা্ষা— এই তথ্যণট 
হরলষা শ্িষারখর ইিপুট।  

আ�ষার �ষাইররর জগরত শ্কষারিষা কষাজ করর শ্্খষারল শ্সটষা হরলষা আউটপুট। শ্যমি তুণম যখি মুখ ণ্রয় 
কথষা �রলষা, মুখ শ্থরক িদে ততণর হরয় �ষাইরর যষায়। এই শ্য িদে �ষা তথ্য �ষাইরর শ্গল মুখ শ্থরক, এই 
তথ্যণট হরলষা মুরখর আউটপুট। 

আমরষা যরন্তর শ্�ষািষার উপরযষাগী শ্যই প্র�ষাহণিত্র ততণর কর �, শ্সখষারি শ্�িণকছু প্রতীক আমষার্র �্য�হষার 
কররত হর�-   

প্রতীক অথ্ড ণ�স্তষাণরত

শুরু/শ্িষ একণট কষারজর শুরু �ষা শ্িষ �ুিষারত এই প্রতীক �্য�হষার করষা 
হয়। 

প্ররসস এক্ম শ্�ণসক শ্কষারিষা প্ররসস �ষা ধষাপ শ্্খষারিষার সময় এই 
প্রতীক �্য�হষার করষা হয়।

ণসধিষান্ত শ্যরকষারিষা ণসধিষান্ত শ্ি�ষার সময় এই প্রতীক �্য�হষার করষা হয়।

ইিপুট/ 
আউটপুট

শ্কষারিষা রষাটষা ইিপুট শ্ি�ষার জি্য �ষা আউটপুট প্র্ষারির জি্য 
�্য�হষার করষা হয়। 

সংরযষাগকষারী প্র�ষাহণিরত্র এক ধষারপর সরগে অি্য ধষাপরক একসরগে যুতি করষা 
প্ররয়ষাজি হরল এই প্রতীক �্য�হষার করষা হয়। 

প্র�ষারহর ণ্ক এই ণ্ক ণ্রয় একণট ধষারপর পর শ্কষারিষা ধষাপ অিুসরি হরচ্ছ 
শ্সণট শ্�ষািষা যষায়। 

এর �ষাইররও আরও ণ�ণভন্ন প্রতীক আরছ প্র�ষাহণিত্র আঁকষার জি্য। শ্সগুরলষা পর�ত্ডী শ্রেণিসমূরহ প্ররয়ষাজি 
হরল তখি আমরষা ণিরখ শ্ি�। 
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এখি আ�ষার আরগর শ্সিরি ণিরখ আসষা শ্রষা�ট ণ্রয় আগুি শ্িভষারিষার অ্যষালগণর্রমর কথষা ভষাণ�। 

তুণম যণ্ ণিরজ একণট আগুি শ্িভষারিষার শ্রষা�ট হরত, তষাহরল আরগ ততণর করষা অ্যষালগণর্মরক আমরষা 
প্র�ষাহণিরত্র রূপষান্তর কররল শ্্খরত শ্কমি হর�? 

সমস্যষা—আগুি শ্িভষারিষার জি্য শ্রষা�ট �্য�হষার করষা

প্র�ষাহণিত্র – 

                                                                                                                               

                                                                                               
                                                                       

                                                

সসিন ৫  ডনদিদের ততডর অযোলগডরেমদক প্রবাহডিদত্র রূপান্তর
আমরষা এর আরগ শ্্রখণছ কীভষার� অ্যষালগণর্ম শ্থরক সহরজই প্র�ষাহণিরত্র রূপষান্তর করষা যষায়। প্র�ষাহণিরত্র 
অ্যষালগণর্রমর মরতষা এত ণ�স্তষাণরত ণির্্ডিিষা শ্লখষার প্ররয়ষাজি হয়ণি। 

�রং আমরষা শ্য ণ�ণভন্ন প্রতীক �্য�হষার করণছ তষার কষাররিই শ্�ষািষা যষারচ্ছ শ্কষাি ধষারপ শ্কষাি কষাজ হরচ্ছ। 
এ�ষারর আমরষা ণিরজরষা ্লগতভষার� শ্য সমস্যষা ণিধ্ডষারি কররণছলষাম, শ্সই সমস্যষা শ্থরক ততণর করষা 
আমষার্র অ্যষালগণর্মরক প্র�ষাহণিরত্র রূপষান্তর কর�।

শুরু

ক্যষারমরষায় পণরণস্থণত
িিষাতি

আগুি ণক
িিষাতি?

পষাণি শ্ঢরল আগুি 
ণিভষাই

শ্িষ

িষা 

হ্যষাঁ
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আমষার্র ততণর করষা অ্যষালগণর্রম ণিচিয়ই শ্�িণকছু ধষাপ আরছ। কষারজর সুণ�ধষারথ্ড প্রথরম আমরষা 
ণিধ্ডষারি করর ণিই শ্কষাি শ্কষাি ধষারপ আমরষা ইিপুট ণিরয়ণছ �ষা আউটপুট ণ্রয়ণছ, শ্কষাি শ্কষাি ধষারপ কী 
রকম ণসধিষান্ত শ্িওয়ষা হরয়রছ ও শ্কষাি শ্কষাি ধষারপ শুধু সষাধষারি তথ্য প্ররসস করষা হরয়রছ। 

এরপর প্র�ষাহণিত্র শ্সই অিুযষায়ী আমরষা আঁক�—

সমস্যষা –

 

ণ�ণভন্ন ইিপুট / আউটপুট—

ণ�ণভন্ন ণসধিষারন্তর ধষাপ— 
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ণ�ণভন্ন সষাধষারি কষাজ—

 

 

আমষার্র প্র�ষাহণিত্র —
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সসিন ৬  যন্ত্র বঝুুক করা 
আরগর শ্সিরি আমরষা ণিরজর্র সমস্যষার সমষাধষাি ণিরয় প্র�ষাহণিত্র ততণর কররণছ। তর� শ্কষারিষা যন্তরক 
সরষাসণর আসরল প্র�ষাহণিত্র ধণররয় শ্্ওয়ষা হয় িষা। যন্তরক ণিণ্্ডষ্ শ্কষারিষা শ্প্রষাগ্ষাম অথ�ষা শ্কষার ণলরখ 
ণ্রত হয় শ্যখষারি কষারজর ধষাপগুরলষা যরন্তর শ্�ষািষার উপরযষাগী করর শ্লখষা থষারক। 

এই শ্য ণিণ্্ডষ্ শ্প্রষাগ্ষাম �ষা শ্কষার আমরষা ততণর কর�, যরন্তর শ্�ষািষার জি্য, শ্সণট প্র�ষাহণিত্র অিুসরি 
কররই কর�। তর� িষাইরল সরষাসণর অ্যষালগণর্ম শ্থরকও শ্কষার ততণর করষা সম্ভ�। ণকন্তু যন্ত আসরল 
আমষার্র ণির্্ডি শ্�ষারি কীভষার�? প্রথমরতষা একণট যন্ত (কণম্পউটষার, শ্রষা�ট ইত্যষাণ্) আসরল সরষাসণর 
আমষার্র মুরখর ভষাষষা �ুিরত পষারর িষা। শ্সণট ইংররণজ, �ষাংলষা ইত্যষাণ্ শ্য ভষাষষায়ই শ্হষাক িষা শ্কি! যন্ত 
আসরল শ্�ষারি শুধু ্ুণট সংখ্যষা— ০ আর ১। এই ্ুণটরক �লষা হয় �ষাইিষাণর ণরণজট। 

এই ০ ও ১ �ষাইিষাণর সংখ্যষার মষাধ্যরমই যন্ত স� ণির্্ডিিষা শ্�ষারি। শ্যমি আমষার্র �ষাংলষা ভষাষষায় ৫০ণট 
�ি্ড, শ্সই ৫০ণট �ি্ড ণ্রয় আমষার্র শ্�ষািষার উপরযষাগী অগণিত িদে ও �ষাক্য ততণর হয়। শ্তমণি যরন্তর 
শ্�ষািষার মরতষা সকল ণির্্ডিিষা ততণর হয় ১ ও ০ ণ্রয় শুধু! ০ আর ১ এর সমন্নরয় গণঠত এস� ণির্্ডি 
�ষা শ্কষাররক �লষা হয় শ্মণিি শ্কষার। ণকন্তু আমরষা শ্তষা শ্মণিি শ্কষার �ুণি িষা। অরিকগুরলষা ০ আর ১ 
শ্ক একসরগে শ্্খরল আমষার্র কষারছ শুধু ণহণজণ�ণজ মরি হর�! তষাহরল আমরষা কীভষার� যরন্তর সরগে 
শ্যষাগষারযষাগ কর�? শ্সটষার জি্য আরছ ণ�ণভন্ন শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষা, শ্যমি— ণস, পষাইথি, পষাল্ড, জষাভষা, ্রি্যষাি 
ইত্যষাণ্। 

সষাধষারিত একটষা শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষায় ণকছু ণিণ্্ডষ্ ণিয়ম অিুসরি করর মষািুরষর শ্�ষািষার উপরযষাগী (শ্যমি 
ইংররণজ �ষা �ষাংলষা ইত্যষাণ্) ভষাষষায় করর যন্ত �ুিরত পষারর এমি করর ণির্্ডিিষা শ্লখষা হয়। এরপর শ্সই 
ণির্্ডি যরন্তর কষারছ পষাঠষারিষা হরল যন্ত শ্সণটরক খু� সহরজ শ্মণিি শ্কষারর রূপষান্তর করর শ্িয় ও ণির্্ডি 
অিুসরি করর কষাজ করর। প্রনে আসরত পষারর শ্কষারিষা শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষাণট ণিখ�? 

আসরল শ্যরকষারিষা একণট শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষা ণিরখ যন্তরক ণির্্ডি শ্্ওয়ষা শুরু করষা শ্যরত পষারর। একণট 
শ্িখষা শ্গরল তষারপর অি্যগুরলষা শ্িখষা অরিক সহজ হরয় যষার� আমষার্র জি্য। আমরষা এখিই সরষাসণর 
ণিণ্্ডষ্ শ্কষারিষা শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষা ণিখরত যষাণচ্ছ িষা। তষার পণর�রত্ড শ্যরকষারিষা শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষায় সহরজ 
রূপষান্তর করষা যষার� এমি সুররষা শ্কষার (pseudo code) আমরষা ততণর করষা ণিখ�।

সুররষা শ্কষার ণজণিসটষা কী? সুররষা মষারি হরলষা অিুরূপ �ষা ছদ্ম। 

মূলত সুররষা শ্কষার হরচ্ছ অ্যষালগণর্মরক মষািুরষর শ্�ষািষার উপরযষাগী ভষাষষায় এমিভষার� সংরকত �ষা 
শ্কষার আকষারর প্রকষাি করষা, শ্যণট শ্থরক সহরজই শ্যরকষারিষা শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষায় পুররষা ণির্্ডিমষালষারক 
রূপষান্তর করষা যষার�। 

তর� শ্খয়ষাল রষাখরত হর� সুররষা শ্কষার ণকন্তু সণত্যকষাররর একণট শ্প্রষাগ্ষাম িয়। তষাই শ্কষারিষা শ্প্রষাগ্ষাণমং 
ভষাষষায় িষা ণলরখ শুধু সুররষা শ্কষার ণলরখ ণ্রল যন্ত শ্সণট �ুিরত পষারর� িষা। সুররষা শ্কষার শ্যরকষারিষা 
সমরয় শ্যরকষারিষা শ্প্রষাগ্ষাণমং ভষাষষায় রূপষান্তর করষা যষায়, এটষাই স�রিরয় �ে সুণ�ধষা। 
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আমরষা যণ্ আমষার্র শ্রষা�ট ণ্রয় আগুি ণিভষারিষার প্র�ষাহণিত্ররক সুররষা শ্কষারর রূপষান্তর কররত যষাই, 
তষাহরল ণকছু ণজণিস শ্ভর� ণিরত হর�।

 প্রথমরতষা, সকল ইিপুট �ষা আউটপুটরক ণিণ্্ডষ্ িলক (ক, খ, গ ইত্যষাণ্) ণ্রয় প্রকষাি কররত হর�। 
আ�ষার শ্কষারিষা ণসধিষান্ত শ্ি�ষার সময় ‘যণ্’ ও ‘অি্যথষায়’ ণ্রয় প্রকষাি কর�। 

আর শ্কষারিষা কষাজ সম্পন্ন করষার সময় (শ্যমি আগুি ণিভষাণচ্ছ) শ্সটষারক একটষা িষাংিি ণহরসর� () ণিনি 
ণ্রয় প্রকষাি কর�। 

িষাংিি মষারি হরলষা ণিণ্্ডষ্ ণকছু ধষাপ অিুসরি করর ণিধ্ডষাণরত একণট কষাজ শ্িষ করষা।

শ্যমি আগুি ণিভষারিষার িষাংিি হরত পষারর আগুি ণিভষাই() 

সুররষা শ্কষারণট শ্্খরত এমি হর�—  

শুরু 

ক = ক্যষারমরষা 

যণ্ ক = হ্যষা ঁহয়, আগুি ণিভষাই () এরপর শ্িষ

অি্যথষায় শ্িষ  

তষাহরল কত সহরজ একণট সুররষা শ্কষার ণ্রয় আমরষা পুররষা কষাজণট শ্্ণখরয় ণ্লষাম! 

01100001
01101001

স্বষাগত �নু্!
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এ�ষারর আমরষা একইভষার� ণিরজর্র ্ রলর ততণর করষা প্র�ষাহণিত্ররক সুররষা শ্কষারর রূপষান্তর করর শ্িণল— 
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সসিন ৭— কাগি ডেদয় সরাবট বানাই 
আমরষা এই ণিখিিরল একণট �ষাস্ত� সমস্যষা ণিরয় কষাজ করষা শুরু করর শ্সণটরক সমষাধষারির জি্য 
অ্যষালগণর্ম ততণর কররণছ, প্র�ষাহণিত্র ততণর কররণছ ও সুররষা শ্কষার ততণর কররণছ। ণকন্তু সুররষা শ্কষার 
ততণর করলষাম কষার জি্য? একণট যন্তরক ণ্রয় সমস্যষার সমষাধষাি করষার জি্য শ্তষা তষাই িষা? 

তষাহরল একটষা যন্ত �ষা শ্রষা�ট িষা �ষািষারল কীভষার� িরল! এ�ষারর আমরষা একণট শ্রষা�ট ততণর কর� কষাগজ 
শ্করট। আর এজি্য আমরষা �্য�হষার কর� প্র�ষাহণিরত্রর ণ�ণভন্ন প্রতীকরক! পররর প্ষ্ষায় আমষার্র এই 
জি্য একণট প্র�ষাহণিত্র ততণর করষাই আরছ! শ্সণটরক অিুসরি করর আমরষা এই শ্রষা�ট ততণর কর�! 

প্ররয়ষাজিীয় উপকরি — কষাঁণি ও আঠষা। 

শুরু

কষাঁণি ণ্রয় প্র�ষাহণিরত্রর ণ�ণভন্ন 
প্রতীক শ্করট ণিই

আঠষা ণ্রয় ণ�ণভন্ন প্রতীক একসরগে 
শ্জষােষা লষাণগরয় পছন্মরতষা কষাগরজর 

শ্রষা�ট ততণর কণর

কষাগজ ণক 
শ্জষােষা

শ্লরগরছ?

শ্িষ

হ্যষাঁ 

আিষা কণর, প্র�ষাহণিত্র শ্্রখই �ুিরত পষারছ কীভষার� আমষার্র কষাগরজর শ্রষা�ট ততণর কররত হর�। 
এখষারি একই প্রতীক একষাণধক শ্্ওয়ষা আরছ। পছন্মরতষা শ্য প্রতীক যতগুরলষা খুণি �্য�হষার করর 

িষা
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্লগতভষার� ণিরজর্র পছন্মরতষা কষাগরজর শ্রষা�ট ততণর করর শ্িরলষা। 

মজষার ণজণিস হরচ্ছ আমরষা ণিরজরষা এই কষাজটষা করণছ, তষাই এই প্র�ষাহণিরত্র শ্্য়ষা ণির্্ডিিষা অিুসরি 
করর পছন্মত প্রতীক শ্করট কষাগরজর শ্রষা�ট ততণর করর ণিণচ্ছ৷ তর� কণম্পউটষার ণিরজ এমিভষার� 
পছন্মত প্রতীক আলষা্ষা করর ণিরত পষাররতষা িষা। এমি করষার জি্য কণম্পউটষাররক আরগ শ্থরক ণিণখরয় 
ণিরত হয় শ্কষািটষা ণক প্রতীক ও শ্্খরত শ্কমি হয়
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সসিন ৮  সরাবদট সদুিা সকাি িালাই 
গত ্ুণট শ্সিরি আমরষা ণিরজর্র ণি�্ডষািি করষা সমস্যষার সমষাধষাি শ্থরক সুররষা শ্কষার ততণর কররণছ এ�ং 
পষািষাপষাণি একণট কষাগরজর শ্রষা�ট ততণর কররণছ প্র�ষাহণিত্র অিুসরি করর। 

ণকন্তু আমষার্র ততণর করষা সুররষা শ্কষার ণঠক আরছ ণক িষা �ষা শ্সণট আসরলই শ্রষা�রটর শ্�ষাধগম্য হরয়রছ 
ণক িষা, শ্সণট শ্তষা যষািষাই কররত হর�!

 তষাই এ�ষারর আমরষা একণট শ্খলষা শ্খল� শ্রষা�রট সুররষা শ্কষার িষালষারিষার জি্য। প্রথরমই আমরষা এই 
শ্খলষার ণিয়ম শ্জরি ণিই-

১. ্ুণট করর ্ল পরপের মুরখষামুণখ হর�। তষার্র হষারত ণিরজর্র ততণর করষা সুররষা শ্কষার ও ণিরজর্র 
্রলর কষাগরজর শ্রষা�ট থষাকর�। 
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২. এ�ষারর শুরু হর� মজষার শ্খলষা। 

একণট ্ল তষার্র ততণর সুররষা শ্কষার অি্য ্লণটর কষারছ হস্তষান্তর করর�। পষািষাপষাণি শ্কষারিষা সমস্যষার 
সমষাধষারির জি্য সুররষা শ্কষারণট ততণর করষা হরয়ণছল শ্সণটও কষাগরজ ণলরখ শ্্র�।

৩. অি্য ্রলর কষাছ শ্থরক পষাওয়ষা সুররষা শ্কষার পষা�ষার পর আমরষা শ্রষা�রটর অণভিয় কর�। ণিরজরক 
শ্রষা�ট ণহরসর� ণিন্তষা কর�। 

৪. আণম যণ্ শ্রষা�ট হতষাম, তষাহরল আমষার কষারছ থষাকষা �ত্ডমষাি সুররষা শ্কষার অিুসরি করর ণক ণিধ্ডষাণরত 
শ্সই সমস্যষা আসরলই সমষাধষাি কররত পষারতষাম? 

শ্সণট যষািষাই করর শ্্খ� আমরষা। 

৫. সুররষা শ্কষারর শ্্ওয়ষা প্রণতণট ধষাপ অিুসরি করর কষাজণট সিলভষার� সম্পন্ন কররত পষাররল তখি 
ণিরির ছক পূরি করর শ্িল� —

প্রনে যষািষাই ( হ্যষাঁ �ষা িষা ণলণখ)

পুররষা সুররষা শ্কষার ণক �ুিরত শ্পররণছ?

সুররষা শ্কষার অিুসরি করর পুররষা কষাজ ণক করষা 
শ্গরছ?

সুররষা শ্কষারর শ্কষাি ণিণ্্ডষ্ ইিপুট �ষা আউটপুট 
ণক শ্পরয়ণছ?

সুররষা শ্কষারর শ্কষাথষাও ণক শ্কষারিষা ণসধিষান্ত ণিরত 
হরয়রছ?

আমষার্র ণক মরি হয় এর শ্িরয় আরও কম ধষারপ 
পুররষা সুররষা শ্কষার সম্পন্ন করষা শ্যত? 
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সুররষা শ্কষারর এমি শ্কষাি ধষাপ ণক �ষা্ পরেরছ 
শ্যটষা অ�ি্যই প্ররয়ষাজিীয় ণছল?

৬. এই ছরকর অণধকষাংি ধষারপর উতির যণ্ সরন্তষাষজিক হয়, তষাহরল অি্য ্লণটরক অণভিন্ি জষািষাই। 
আর আমষার্র ্রলর ততণর করষা কষাগরজর শ্রষা�ট উপহষার ণহরসর� অি্য ্লণটরক প্র্ষাি কণর। 

তষাহুরল স� ্লই যণ্ সিলভষার� সুররষা শ্কষার সম্পন্ন করর থষারক, প্রণতণট ্লই ণিরজর ্রলর ততণর 
করষা কষাগরজর শ্রষা�রটর পণর�রত্ড িতুি একণট কষাগরজর শ্রষা�ট উপহষার পষার�! 

ণক ্ষারুি িষা? 

এভষার� আমরষা ণকন্তু শ্যরকষারিষা �ষাস্ত� সমস্যষার সমষাধষারির জি্যই প্রযুণতির সষাহষায্য ণিরত প্ররয়ষাজিীয় 
অ্যষালগণর্ম, প্র�ষাহণিত্র ও সুররষা শ্কষার ততণর কররত পষাণর।

প্ররয়ষাজরি শ্যরকষারিষা সময় ণিক্রকর পরষামি্ডও ণিরত পষাণর এই কষাজগুরলষা করষার জি্য। 

আমি যমি হই র�োবট
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বনু্ সনটওয়াদকথী  িাব ডবডনময়ডিখন
অডিজ্ঞতা

৬

ষষ্ শ্রেণিরত আমরষা শ্জরিণছলষাম শ্িটওয়ষাক্ড কী, কীভষার� কষাজ করর। আমরষা একণট শ্িটওয়ষাক্ড ও 
�ষাণিরয়ণছলষাম। এ�ষার আমরষা শ্িটওয়ষাক্ড িষািষা ধরি জষাি�, অতীরত শ্কমি ণছল এখি শ্কমি হরচ্ছ 
শ্সণট শ্্খ�। এ�ষার আমরষা তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড কীভষার� শুরু হরয়রছ, তষার সরগে শ্য আমষার্র ইণতহষাস 
জণেরয় আরছ তষা জষাি�। ণপিষা আর ি্যষারিষার কথষা মরি আরছ ণিচিই। আমরষা ওর্র সরগেও অরিকগুরলষা 
কষাজ কর�। 

সসিন ১ ইডতহাস সরদক অত্দতর সনটওয়াকথী  িাডন
আজরক ণপিষার মি ভষারলষা শ্িই। অরিক ণ্ি তষার ি্যষারিষার সরগে শ্যষাগষারযষাগ হরচ্ছ িষা। শ্স ভষা�রছ যণ্ 
এমি শ্কষারিষা পথ থষাকত যষা ণ্রয় ি্যষারিষার সরগে শ্যষাগষারযষাগ করষা শ্যত। মষামষার সরগে শ্যষাগষারযষাগ কররত 
ণগরয় ইন্ষাররিরটর সম্পরক্ড শ্জরিরছ; ণকন্তু শ্সটষা শ্তষা তষারযুতি শ্িটওয়ষাক্ড। তষাররর মষাধ্যরম সংরযষাগ; 
ণকন্তু এখি যণ্ তষার িষা থষারক। এই শ্য আমরষা তষার ছষােষা শ্মষা�ষাইল শ্িষারি শ্যষাগষারযষাগ কণর। কীভষার� 
সম্ভ�? এভষার� যণ্ ি্যষারিষার সরগেও শ্যষাগষারযষাগ করষা শ্যত। ণপিষা এমি ভষা�রত ভষা�রত ছষার্ তন্দ্রষাচ্ছন্ন 
হরয় পেল। এমি সময় ্ূর শ্থরক শ্স রষাক শুিরত পষারচ্ছ ‘ণপিষা, এই ণপিষা, আণম িরল এরসণছ’ ণপিষা 
শ্িষাখ খুরলই শ্্রখ ি্যষারিষা তষার ণ্রক তষাণকরয় হষাসরছ। 

ণপিষা: ‘আরর ি্যষারিষা, এতিণ্ি পর তুণম এরল? শ্তষামষারক কত খুঁরজণছ। শ্কষারিষাভষার�ই শ্তষামষার সরগে 
শ্যষাগষারযষাগ কররত পষাণরণি। তুণম শ্তষা কণম্পউটষাররর ণভতরর ণছরল, শ্�ণররয় এরল কী করর?” 

ি্যষারিষা: ‘আণম অি্য গ্রহ আমষার মষামষার �ষাণেরত ঘুররত ণগরয়ণছলষাম, শ্সখষারি তুণম শ্যষাগষারযষাগ কররত 
পষারণছরল িষা। ্ূর গ্রহর সরগে শ্যষাগষারযষাগ কররত অরিক তরগেিণতির প্ররয়ষাজি হয়।

ণপিষা: ‘ি্যষারিষা, কী শ্য স� কণঠি িদে �রলষা িষা তুণম! এগুরলষা 
শ্তষা আণম ণকছুই �ুণিিষা। আণম শুধু জষাণি, শ্িটওয়ষাক্ড ্ুই রকম 
তষারণ�হীি আর তষারযুতি তুণম শ্তষা আমষারক তষাই ণিণখরয়ণছরল 
গত�ষার’। 

ি্যষারিষা: ‘হুম এ�ষার শ্তষামষারক আরও ভষারলষা করর ণিখষা�। এ�ং 
শ্তষামষার্র �নু্র্র ণিরয় শ্তষামরষা ণিরজর্র একটষা শ্িটওয়ষাক্ড 
�ষািষার�। 

—জষারিষা ণপিষা, প্রথম ণ�িষা তষাররর শ্যষাগষারযষাগ  যষারষা শুরু কররণছরলি, 
তষার্র মরধ্য একজি ণকন্তু শ্তষামষার শ্্রির একজি ণ�জ্ঞষািী ণতণি 
হরচ্ছি জগ্ীি িন্দ্র �সু। ণতণিই প্রথম মষাইশ্ক্রষারয়ভ এর মষাধ্যরম 
এক ঘর শ্থরক আররক ঘরর তষারণ�হীি ভষার� শ্যষাগষারযষাগ স্থষাপি 
কররি শ্সই ১৮৯৭ সষারল।
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এই আণ�ষ্ষাররর সময় অি্যষাি্য 
শ্্িগুরলষারতও অরিক ণ�জ্ঞষািী ণ�িষা তষাররর 
সষাহষায্য শ্যষাগষারযষাগ করষার শ্িষ্ষা করণছরলি, 
যষার মরধ্য সিল হি ইতষাণলর ণ�জ্ঞষািী 
Guglielmo Marconi শ্সখষাি শ্থরক 
অি্য ণ�জ্ঞষািীরষাও গর�ষিষা কররত থষারকি, 
আণ�ষ্ষার হয় শ্রণরও। যষা শ্যষাগষারযষারগ 
আরি এক অসষাধষারি পণর�ত্ডি।’            প্রণতকী ছণ�: শ্সৌজরি্য তষাররক মষাসু্ শ্মরমষাণরয়ষাল ট্রষাস্ 

শ্রণরওর মষাধ্যরম অরিক ্ূরর তথ্য পষাঠষারিষা যষায় । আমষার্র মুণতিযুরধির সকল সং�ষা্ পষাওয়ষা শ্যত 
শ্রণরও শ্থরক। ১৫ আগস্ ১৯৭১ সষারল পষাণকস্তষাণি হষািষা্ষার �ষাণহিীর শ্িৌ�হরর একসরগে আক্রমি 
কররি মুণতিযুরধির শ্সক্টর-১০-এর শ্িৌ-কমষার্ষারষা। তষারষা ণকন্তু একসরগে আক্রমি কররণছরলি শ্সই সময় 
আকষাি�ষািী শ্ত প্রিষার হওয়ষা একণট গষাি। 

এই গষাি শ্রণরওরত যখণি শ্�রজ ওরঠ তখণি আক্রমি শুরু হয়। এণট ণছল আক্রমরির শ্গষাপি সংরকত।    

ণপিষা: ‘�ষাহ কী িমৎকষার! তষারণ�হীি শ্যষাগষারযষারগ শ্তষা অরিক সুণ�ধষা।’ ণপিষা অ�ষাক হরয় শ্িষারি 

ণপিষা: ‘আচ্ছষা ি্যষারিষা এই শ্য ণ�িষা তষারর এভষার� শ্যষাগষারযষাগ করর, শ্সণট আসরল হয় কী করর?’    
ি্যষারিষা: ‘এগুরলষার প্রণতটষাই আসরল িষািষা ধররষারির তরগে। শ্তষামষার ণিক্ক শ্তষামষার্ররক �ে লিষারস উঠরল 
স� �ুণিরয় শ্্র�ি। হয়রতষা শ্তষামরষাও এই �্যষাপষারর িতুি অরিক ণকছু আণ�ষ্ষার করর�। 

হঠষাৎ ণপিষা শুিরত পষায় শ্ক শ্যি ্ূর শ্থরক রষাকরছ, ‘এই ণপিষা, ণপিষা! শ্খলরত যষাণ�িষা?’ আরর ি্যষারিষা শ্য 
ণমণলরয় যষারচ্ছ, শ্সখষারি হষাণজর হরলষা ণপিষার �ষান্�ী ণরণি। ণপিষা �ুিরত পষারর শ্স আসরল স্বপ্ন শ্্খণছল; 
ণকন্তু ণক সুন্র একটষা স্বপ্ন ণছরলষা! 

আচ্ছষা, �নু্রষা আমরষা ণপিষা আর ি্যষারিষার গল্প শ্থরক তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড সম্পরক্ড জষািলষাম। আমষার্র 
িষারপষারি ণক এমি তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড আরছ? একটু খুঁরজ শ্্ণখ শ্তষা আমষার্র শ্রেণি করক্র মরধ্য �ষা 
আমষার্র সু্করল তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড আরছ ণকিষা। ণিরির ছকণট পূরি কণর। 

সু্করলর মরধ্য তষারযুতি শ্িটওয়ষাক্ড সু্করলর মরধ্য তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড 

শ্টণলরিষাি শ্মষা�ষাইল

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  এ�ষার আমরষা আমষার্র �ষাণের িষারপষারি কী কী ধররির শ্িটওয়ষাক্ড 
আরছ এ�ং শ্সগুরলষা শ্কষাথষা শ্থরক শ্কষাথষায় শ্গরছ শ্্রখ আস�।

বন্ধু  নেটওয়ার্কে ভাব বববেময়
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সসিন ২—আমার িারপাদির আদছ নানা ধরদনর সনটওয়াকথী  
আমরষা আমষার্র িষারপষারির ণ�ণভন্ন যন্ত পয্ডর�ক্ি করর শ্্ণখ শ্কষারিষাণট তষাঁররর সষাহষারয্য এ�ং শ্কষারিষাণট 
ণ�িষা তষাররর সষাহষারয্য তথ্য আ্ষাি-প্র্ষাি করর। 

যন্ত তথ্য পষাঠষারিষার মষাধ্যম আমষার শ্কষারিষা পয্ডর�ক্ি

শ্মষা�ষাইল শ্িষাি তষারণ�হীি তথ্য গ্হি ও শ্প্ররি

শ্রণরও তষারণ�হীি শুধু তথ্য গ্হি

আমরষা এ�ষার খুঁরজ শ্�র কণর শ্িটওয়ষাক্ডগুরলষা কীভষার� কষাজ করর। আমষার্র তষারযুতি এ�ং তষারণ�হীি 
শ্িটওয়ষারক্ডর জি্য ্ুণট ্রল ণ�ভতি হই, এক্ল তষারণ�হীি শ্িটওয়ষারক্ডর সুণ�ধষা ও অসুণ�ধষা এ�ং অপর 
্ল তষারযুতি শ্িটওয়ষারক্ডর সুণ�ধষা-অসুণ�ধষা খুঁরজ শ্�র কণর এ�ং ণিরির ছরক উপস্থষাপি কণর। 

্ল-১ তষারযুতি শ্িটওয়ষাক্ড  তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড

সুণ�ধষা অসুণ�ধষা সুণ�ধষা অসুণ�ধষা

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত
এ�ষার আমরষা আমষার্র �ষাণের শ্যরকষারিষা একণট শ্িটওয়ষারক্ডর ণিত্র এঁরক আি�। শ্সখষারি ষষ্ শ্রেণিরত 
আমরষা শ্যমি ভ্রমি পণরকল্পিষা কররণছলষাম, শ্সরকম শ্যরকষারিষা একণট শ্িটওয়ষাক্ড আঁক�, ণকন্তু এণট 
আমষার �ষাণের আিপষারির শ্কষারিষা শ্িটওয়ষাক্ড হর� । 

98

ডিডিটাল প্রযুডতি



সসিন ৩  িদলা সনটওয়াকথী  ডেদয় তরযে পাঠাই
আরগর শ্সিরি আমরষা ণ�ণভন্ন তষারযুতি ও তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড খুঁরজ শ্�র কররণছ। শ্িটওয়ষাক্ডগুরলষার 
মূল কষাজ শ্তষা হল এক জষায়গষা শ্থরক অি্য জষায়গষায় তরথ্যর আ্ষাি প্র্ষাি করষা। ণকন্তু এই কষাজ 
আসরল কীভষার� হয়? এইরয ণকছু শ্িটওয়ষারক্ড তষারযুতি থষারক, শ্সই শ্িটওয়ষারক্ড তথ্য ওই তষার ণ্রয় 
কীভষার� যষায়? আ�ষার ণকছু শ্িটওয়ষারক্ড শ্তষা তষারও থষারক িষা! তষাহরল শ্সই শ্িটওয়ষাক্ড ণ্রয়ই �ষা 
কীভষার� তথ্য যষায়? শ্�ি অ�ষাক লষাগরছ তষাই িষা �্যষাপষারটষা ভষা�রত? 

এরকক শ্িটওয়ষাক্ড আসরল এরকক পধিণতরত কষাজ করর। আমরষা খু� সষাধষারি ্ুইণট শ্িটওয়ষারক্ড তথ্য 
ণ�ণিময় সম্পরক্ড শ্জরি শ্িই। 

তষারযুতি শ্িটওয়ষাক্ড ণহসষার� শ্টণলরিষাি শ্যভষার� অি্য শ্টণলরিষারির কষারছ তথ্য আ্ষাি প্র্ষাি করর-

প্রথরম আমষার্র �ুিরত হর� আমরষা শ্টণলরিষাি ণ্রয় কীরকম তথ্য পষাঠষাণচ্ছ। আমরষা যখি শ্টণলরিষারি 
কথষা �ণল, তথ্য ণহসষার� িদেরক পষাঠষাই অি্য শ্টণলরিষারির কষারছ। শ্টণলরিষারির হ্যষা্রসরট একটষা 
মষাইরক্রষারিষাি থষারক। মষাইরক্রষারিষারির কষাজ হল আমষার্র �লষা িদেগুরলষারক ইরলকণট্রক ণসগি্যষারল 
রুপষান্তর করষা। ইরলকণট্রক ণসগি্যষাল মূলত একধররির ত�্ু্যণতক তরগে, যষা তষাররর মধ্য ণ্রয় একস্থষাি 
শ্থরক আররক স্থষারি পষাঠষারিষা যষায়। শ্টণলরিষারির শ্য তষাররর লষাইি থষারক শ্সটষার ণভতর আসরল তষামষার 
তষার থষারক। তষামষা একণট ধষাতু যষা খু� সহরজ তণেৎ পণর�হি কররত পষারর। তষাই তষামষার তষাররর মধ্য 
ণ্রয় মষাইরক্রষারিষারি রুপষান্তর হওয়ষা ইরলকণট্রক ণসগি্যষাল সহরজই অপর পষারি পষাঠষারিষা যষায়। অি্য শ্য 
শ্টণলরিষারি ত�্ু্যণতক তরগে গ্হি হর� শ্সখষারি থষারক একটষা লষাউরণপেকষার। লষাউরণপেকষার অি্য প্রষান্ত 
শ্থরক আসষা ইরলকণট্রক ণসগি্যষালরক রুপষান্তর করর আ�ষার িরদে পণরিত করর। তখি আমরষা শ্সই 
িদে লষাউরণপেকষারর শুিরত পষাই। 

তষাহরল আমষার্র তষারযুতি শ্িটওয়ষারক্ডর তথ্য আ্ষাি প্র্ষারির মূল কষাজগুরলষা ণক হল একটু 
আ�ষার শ্্রখ শ্িই-

ক) শ্য ণরভষাইস শ্থরক তথ্য যষার� শ্সখষারি একণট উপকরি থষাকর� যষা তথ্যরক পষাঠষারিষার মত 
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কপষার তষার ইরলকণট্রক 
ণসগি্যষালরক �হি করর

লষাউর ণপেকষার 
ইরলকণট্রক ণসগি্যষালরক 

িরদে রুপষান্তর করর
মষাইরক্রষারিষাি িদেরক 
ইরলকণট্রক ণসগি্যষারল 
রুপষান্তর করর



একণট মষাধ্যরম রুপষান্তর করল

খ) রুপষান্তণরত তথ্য একণট তষাররর মষাধ্যরম শ্যই ণরভষাইরস শ্পঁছষারিষার কথষা শ্সখষারি শ্গল।

গ) শ্যই ণরভষাইস তথ্য গ্হি করল রুপষান্তণরত তথ্যরক আ�ষার আরগর অ�স্থষায় শ্িরত ণিরয় 
আসল।

শ্টণলরিষারির পষািষাপষাণি অি্য স� তষারযুতি শ্িটওয়ষাক্ডই এই সষাধষারি পধিণত সিরষাির অিুসরি 
করর তরথ্যর আ্ষাি প্র্ষাি করর। 

এ�ষারর িল একটষা কষাজ করষা যষাক। আমরষা শ্তষা ষষ্ শ্রেণিরত অ্যষালরগষাণর্রমর মষাধ্যরম একণট  
কষাজ করষার ধষাপগুরলষা শ্লখষা ণিরখণছ। 

শ্টণলরিষারির মষাধ্যরম তথ্য আ্ষাি প্র্ষারির ধষাপগুরলষা ণিরয় িল একণট অ্যষালরগষাণর্ম ণিরি 
ণলরখ শ্িণল-

এ�ষার িল তষারণ�হীি শ্িটওয়ষারক্ড কীভষার� তথ্য আ্ষাি প্র্ষাি হয় শ্সটষাও একটু ধষারিষা শ্িয়ষা 
যষাক। তষারযুতি শ্িটওয়ষারক্ড শ্যরহতু শ্টণলরিষারির কথষা আরলষািিষা হল, আরসষা এখি আমরষা 
শ্মষা�ষাইল শ্িষাি কীভষার� তথ্য পষাঠষায় তষা শ্জরি শ্িই। 

আমরষা এর আরগ শ্রণরও তরগে সম্পরক্ড শ্জরিণছলষাম। আমষার্র শ্মষা�ষাইল শ্িষাি যখি তথ্য 
পষাঠষায় তখি শ্রণরও তররগের মষাধ্যরমই শ্সটষা পষাঠষায়। প্রণতণট শ্মষা�ষাইল শ্িষারি একণট শ্রণরও 
তরগে পষাঠষারিষার ও গ্হি করষার এিরটিষা থষারক। শ্মষা�ষাইরল যখি আমরষা কথষা �ণল তখি 
শ্মষা�ষাইল শ্থরক িষারপষারি এই এিরটিষা ণ্রয় শ্রণরও তররগের মষাধ্যরম শ্সই তথ্য ছণেরয় পরর। 
শ্মষা�ষাইল এর এই তথ্য গ্হি করষার জি্য শ্িটওয়ষাক্ড টষাওয়ষার থষারক। শ্িটওয়ষাক্ড টষাওয়ষার 

১ম ধষাপ – একণট শ্টণলরিষারি কথষা �ণল 

২য় ধষাপ – আমষার �লষা কথষা মষাইরক্রষারিষাি ণ্রয় ইরলকণট্রক ণসগি্যষারল 
রুপষান্তণরত হল
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এই তথ্য গ্হি করর শ্যই শ্মষা�ষাইরল ওই তথ্য পষাণঠরয় শ্্য়ষা ্রকষার শ্সখষারি আ�ষার পষাণঠরয় 
শ্্য়। ওই শ্মষা�ষাইল শ্িষাি তখি ণিরজর এিরটিষা ণ্রয় আ�ষার শ্সই তথ্য গ্হি করর। তষাহরল 
তষারণ�হীি শ্িটওয়ষারক্ড তথ্য আ্ষাি প্র্ষারির মূল পধিণত ণিরির মত-

ক) প্রথরম একণট ণরভষাইস শ্থরক তথ্য পষাঠষালষাম

খ) শ্রণরও তররগের মষাধ্যরম শ্সই তথ্য একণট শ্িটওয়ষাক্ড টষাওয়ষাররর কষারছ শ্গল 

গ) শ্িটওয়ষাক্ড টষাওয়ষার শ্থরক আ�ষার শ্রণরও তররগের মষাধ্যরম তথ্য গ্ষাহক ণরভষাইরসর কষারছ 
িরল শ্গল

শ্�ণিরভষাগ তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড এই সষাধষারি পধিণত অিুসরি কররই িরল। 

িল শ্মষা�ষাইল শ্িষারির মষাধ্যরম তথ্য আ্ষাি প্র্ষারির ধষাপগুরলষা ণিরয় একণট অ্যষালরগষাণর্ম 
ণলরখ শ্িণল ণিরি-

আমরষা এখষারি খু� সরল উপষারয় ্ুইণট তষারযুতি ও তষারণ�হীি শ্িটওয়ষারক্ড তরথ্যর আ্ষাি 
প্র্ষাি সম্পরক্ড জষািলষাম। �ষাস্তর� ণকন্তু শ্িটওয়ষাক্ডগুরলষা আররষা জণটল উপষারয় কষাজ করর। যখি 
আমরষা আররষা �ে হ� তখি শ্িটওয়ষারক্ড তরথ্যর আ্ষাি প্র্ষাি ণিরয় আররষা ণ�স্তষাণরত জষািরত 
পষার�।
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সসিন ৪  আমাদের ডনদিদের সনটওয়াকথী  রাখদবা ডনরাপে 
�নু্রষা, গত �ছর আমরষা ণ�্্যষালয় ণিখি শ্িটওয়ষাক্ড �ষাণিরয়ণছলষাম। এ�ষার আমরষা শ্সই ণ�্্যষালয় ণিখি 
শ্িটওয়ষাক্ডরক আরও ণিরষাপ্ কর�। ধররষা তুণম শ্তষামষার �নু্ রষাহষারতর জন্ণ্রি তষারক অ�ষাক করর 
শ্্ওয়ষার জি্য আররক �নু্ তষারররকর সরগে ণমরল একণট উপহষার �ষািষাচ্ছ। তুণম িষাও পণরকল্পিষাণট শুধু 
শ্তষামষার এ�ং তষারররকর মরধ্যই থষারক। শ্কষারিষাভষার�ই শ্যি রষাহষাত �ুিরত িষা পষারর। এখি তুণম কীভষার� 
শ্তষামষার্র এই ণ�ষয়ণট শ্গষাপি রষাখর� এ�ং কষাজণট করর�? ণিচিয় শ্কষারিষা শ্গষাপি সংরকরতর মষাধ্যরম। 
আমষার্র �নু্ শ্িটওয়ষারক্ডর ণিরষাতিষার জি্য আমরষা এমি একণট ণিরষাপ্ পধিণত �্য�হষার কর�।  

এ�ষারর আমষার্র �নু্ শ্িটওয়ষারক্ডর কষাজ হর� আমষার্র সকল প্ররয়ষাজিীয় �ষাণের কষাজ এ�ং অি্যষাি্য 
সকল জরুণর তথ্য ণিরজর্র মরধ্য শ্গষাপিীয়ভষার� পষাঠষারিষা। 

আচ্ছষা, আমরষা আরগ শ্জরি ণিই কীভষার� শ্িটওয়ষারক্ডর মধ্যরম তথ্য ণিরষাপ্ শ্ররখ পষাঠষারিষা যষায়।  
প্ররত্যক শ্িটওয়ষারক্ডর ররয়রছ ণকছু শ্গষাপি সংরকত। এই সংরকত যণ্ আররকণট যন্ত িষা জষারি, তষাহরল 
শ্সই শ্িটওয়ষারক্ড প্রর�ি কররত পষারর� িষা।  ণিণ্্ডষ্ যন্ত যণ্ শ্সই শ্গষাপি সংরকতণট জষারি, তষাহরলই 
শ্সই শ্িটওয়ষারক্ড প্রর�ি কররত পষারর�। তষাই তথ্য শ্গষাপি করর পষাঠষারিষা খু� গুরুত্বপূি্ড।  সষাধষারিত 
সরকষাণর-শ্�সরকষাণর গুরুত্বপূি্ড কষারজ �্য�হৃত শ্িটওয়ষাক্ডগুরলষা অরিক শ্�ণি ণিরষাপতিষাযুতি করষা হয়, শ্যি 
অি্য শ্কউ শ্গষাপিীয় তথ্য শ্পরয় িষা যষায় এ�ং ক্ণত িষা কররত পষারর। 

ণবিতীয় ণ�শ্বযুরধির সময় ণ�িষা তষারর শ্গষাপি তথ্য আ্ষাি প্র্ষাি করষা হরতষা।  জষাম্ডষাণি ও তষাঁর �নু্রষা্রে 
এ�ং ণমত্রিণতির মরধ্য জয়পরষাজয় ণিধ্ডষাণরত হরয়ণছল এরকম শ্গষাপি �ষাত্ডষার অথ্ড উধিষাররর মষাধ্যরম। 
�ে লিষারস উঠরল শ্তষামরষা আরও ভষারলষাভষার� জষাির� ।

আমরষা গত �ছর শ্িটওয়ষারক্ডর ণ�ণভন্ন অংি শ্যমি শ্প্ররক, প্রষাপক, সষাভ্ডষার, রষাউটষার ইত্যষাণ্ সম্পরক্ড 
শ্জরিণছলষাম, এ�ষার আমষার্র ততণর শ্িটওয়ষারক্ডর সরগে শ্সই অংিগুরলষার তুলিষা কর�। ণকন্তু মরি রষাখরত 
হর�, আমরষা শ্যি শ্িটওয়ষারক্ডর শ্গষাপিীয়তষা ণঠক রষাখরত পষাণর। 

শ্গষাপিীয়তষা রক্ষায় আমরষা ণিরির শ্খলষাণট শ্খল�- 

এণট অরিকটষা িুলরটষাক্ষা শ্খলষার মরতষা, শ্যখষারি আমরষা আমষার্র �নু্র্র শ্কষারিষা একণট শ্গষাপি িষাম 
ণ্রয় রষাণক এ�ং তষারপর শ্িষাখ �ন্ করর রষাখষা আররকণট �নু্র কপষারল শ্টষাক্ষা ণ্রত �ণল, তষারপর শ্িষাখ 
�ষাঁধষা �নু্ণটর কষাজ হয় শ্সই ছদ্ম িষারম রষাকষা �নু্রক খুঁরজ শ্�র করষা।   

প্রথরম আমরষা ছয়ণট ্রল ণ�ভতি হই। আমরষা িষারণট ্ল ্ুণট করর শ্গষাপি তথ্য পষাঠষা� আররক ্রলর 
কষারছ। আর �ষাণক ্ুণট ্ল হর� হ্যষাকষার। ওই ্ুই ্ল তথ্য িুণর করর জষািরত িষাইর�। কীভষার� শ্গষাপিীয় 
�ষাত্ডষা পষাঠষারত হয়, তষার জি্য ্রকষার আমষার্র এিরকষার অথ্ডষাৎ তথ্যরক শ্গষাপি করষা ও ণররকষার অথ্ডষাৎ 
শ্গষাপি তথ্যরক উধিষার করষা। শ্সণট আমরষা কর� ণ�ণভন্ন �ি্ডরক একণটর জষায়গষায় আররকণট প্রণতস্থষাপি 
করর। এখি পররর পষাতষার ছকণট ভষারলষা করর শ্্রখষা
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প্রক্ত অক্র ক খ গ ঘ ে

প্রণতস্থষাণপত 
অক্র

ট ছ জ ি ঞ

 

এরূপ প্রণতস্থষাপি করর শ্তষামরষা শ্কষার কররল। এখি ‘কষাকষা’ িদেণট হরয় যষার� ‘টষাটষা’ যষা অি্য ্ রলর জি্য 
শ্�ষািষা অরিক কণঠি হর�। এভষার�ই মূলত ণ�ণভন্ন শ্িটওয়ষারক্ডর সষাহষারয্য তথ্য শ্গষাপি করর পষাঠষারিষা হয়। 

শ্তষামষার্র কষাজ হর� এমি করর �ষাত্ডষা ণলখর� শ্যণট অি্য ্ল �ুিরত িষা পষারর। প্রণতণট ্রলর �ষাত্ডষা 
হ্যষাকষার ্রলর কষারছ ণতি ণমণিট করর থষাকর�। এর মরধ্য যণ্ তষারষা অথ্ড উধিষার কররত িষা পষারর, তষাহরল 
শ্যই ্লণট �ষাত্ডষা ণলখণছল তষারষা ণজতর�। 

�নু্রষা, এখি আমরষা �ুিরত পষারলষাম শ্িটওয়ষারক্ডর ণিরষাপতিষা কীভষার� শ্্ওয়ষা হয়। আমরষা এ�ষার ণিরজরষা 
শ্�র কর� কীভষার� শ্িটওয়ষাক্ড ণিরষাপ্ রষারখ। 

শ্িটওয়ষাক্ড ণিরষাপতিষার প্ররয়ষাজিীয়তষা

 শ্িটওয়ষারক্ডর ণিরষাপতিষা খু� গুরুত্বপূি্ড।  এর মষাধ্যরম আমরষা  তরথ্যর ণিরষাপতিষা ণিণচিত কররত 
পষাণর। শ্যরকষারিষা প্রণতষ্ষারির তথ্য ণিরষাপ্ রষাখরত হরল শ্সই শ্িটওয়ষাক্ডরক ণিরষাপ্ রষাখরত হর�, 
শ্যি খষারষাপ মষািুরষর হষারত শ্সই তথ্য িরল িষা যষায়। হ্যষাকষাররষা অরিক সময় তথ্য ণিরয় অরিক 

ক্ণত কররত পষারর। শ্যমি ধর শ্কষারিষা �্যষাংক এর শ্িটওয়ষারক্ডর তথ্য ণিরয় টষাকষা আত্মসষাৎ করল। 
আ�ষার শ্কষারিষা ণিক্ষা প্রণতষ্ষারির িলষািল পণর�ত্ডি করল, অি্য কষারও শ্মষা�ষাইল শ্িষারির কথষা 
শুরি শ্িলল এ�ং শ্সণট ণ্রয় ক্ণত করল। এরকম আরও িষািষা কষাররি আমষার্র শ্িটওয়ষাক্ডরক 

ণিরষাপ্ রষাখরত হয়।  

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  আমরষা ৬ষ্ শ্রেণিরত শ্যভষার� ণ�্্যষালয় ণিখি শ্িটওয়ষাক্ড ও অণভভষা�ক 
শ্িটওয়ষাক্ড �ষাণিরয়ণছ শ্সভষার� একণট শ্িটওয়ষাক্ড �ষািষা� (প্ররয়ষাজরি ষষ্ শ্রেণির ণরণজটষাল প্রযুণতি 
�ইরয়র ছয় িম্বর অণভজ্ঞতষা শ্্রখ ণিরত পষাররষা) ।
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সসিন ৫  তারডবহ্ন সযোদটলাইট সনটওয়াকথী
�নু্রষা শ্তষামরষা ণক �গে�নু্ স্যষারটলষাইরটর িষাম শুরিছ? এণট হরচ্ছ �ষাংলষার্রির প্রথম ক্ণত্রম উপগ্হ। এণট 
আমষার্ররক তথ্য আ্ষাি প্র্ষারি �্যষাপক সহষায়তষা করর। এণট মহষাকষারি তষাঁর কক্পরথ এক অ�স্থষারি 
শ্থরক ঘুররছ এ�ং তথ্য পষাঠষারচ্ছ। অরিক সময় আমরষা শ্মষা�ষাইল, ঘণে, ণজণপএস (GPS- Global 
Positioning System) -এর মষাধ্যরম আমষার্র অ�স্থষাি শ্�র কররত পষাণর। এই অ�স্থষাি শ্�র করষা 
ণকন্তু খু� গুরুত্বপূি্ড কষারি এখিকষার শ্প্ি, জষাহষাজ, গষাণে সণঠক পথ খুঁরজ পষাওয়ষার জি্য সষারটলষাইট 
শ্থরক তথ্য শ্িয়। এণটও একণট তষারণ�হীি শ্িটওয়ষাক্ড। আমরষা এ�ষার �গে�নু্ স্যষারটলষাইরটর অ�স্থষাি 
শ্্খ� তষার পর শ্সণট শ্থরক আমষার্র সু্করলর অ�স্থষাি শ্কষাথষায় শ্সণট শ্�র কর�। 

আমরষা এ�ষার ণিরির মষািণিরত্র �গে�নু্ স্যষারটলষাইণট ণিণনিত কর� এ�ং শ্সই সরগে শ্সণট কীভষার� তথ্য 
আ্ষাি-প্র্ষাি করর শ্সণট ণিরজরষা আঁক�। আমষার্র মষািণিরত্র আমরষা আমষার্র সু্করলর অ�স্থষাি ণিণনিত 
কর� তষারপর শ্সখষাি শ্থরক আমরষা �গে�নু্ স্যষারটলষাইরটর অ�স্থষাি সংযুতি কর�।
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আমরষা শ্্খরত শ্পলষাম স্যষারটলষাইরটর অ�স্থষাি শ্কষাথষায় এ�ং আমষার্র অ�স্থষাি শ্কষাথষায়। স্যষারটলষাইট 
হরচ্ছ ণ�িষা তষাররর শ্যষাগষারযষাগ করষার আররক ধররির শ্িটওয়ষাক্ড; শ্যণট আমষার্ররক তথ্য আ্ষাি-প্র্ষাি 
করর সষাহষায্য করর। ্ুগ্ডম পষাহষাণে এলষাকষায় অ�স্থষাি খুঁরজ শ্�র করষার জি্যও স্যষারটলষাইট �্য�হৃত হয়। 

�্যণতিগত কষারজ স্যষারটলষাইট �্য�সষা শ্ক্রত্র সষারটলষাইট

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  আমরষা আমষার্র ণিরজর্র জী�রির শ্কষাি শ্কষাি কষারজ স্যষারটলষাইট 
শ্িটওয়ষাক্ড �্য�হষার কণর, তষা খুঁরজ শ্�র কর�। 

সসিন ৬  আমাদের বনু্ সনটওয়াকথী  
আমরষা শ্সিি-৪ শ্যমি �ষাত্ডষা পষাণঠরয়ণছলষাম শ্সই রকম আররকণট �ষাত্ডষা ততণর করর�ষা শ্যণট আমরষা 
আমষার্র শ্িটওয়ষাক্ড এর মষাধ্যরম পষাঠষার�ষা শ্িটওয়ষাক্ড ণট হর� আমরষা শ্যভষার� শ্সিি ৩ এ ্লগত ভষার� 
ভষাগ হরয়ণছলষাম ণঠক শ্সই রকম করর িতুি ্রল ণ�ভতি হরয় আমষার্র �নু্ শ্িটওয়ষাক্ড ণট গঠি করর�। 
আমরষা ্ লগত ভষার� একণট �ষাত্ডষা ণলখ� শ্যণট আমরষা পষাঠষার�ষা আররক ্ রলর কষারছ। এ�ষার আমষার ্ রলর 
সকল স্স্য �ষাত্ডষাণট জষাির� ণকন্তু শ্সই �ষাত্ডষা শ্সিি ৪ এ শ্যই �ষাত্ডষা পষাণঠরয়ণছ শ্সটষার মত এিরকষার 
করষা থষাকর� ণকভষার� ণররকষার কররত হর� শ্সণট জষাির� শুধু অি্য সহরযষাগী ণটম।

এ�ষার এরসষা ণিরির কষাজগুরলষা অিুসষারর শ্খলষাণট শ্খলর�ষা:  

১। আমষার্ররক ণিরজর্র ্রলর এ�ং হ্যষাকষার ্রলর �নু্র্র �ষাণের অ�স্থষাি শ্জরি আমরষা একণট 
মষাি� শ্িটওয়ষাক্ড �ষািষার�ষা। 

২। প্রণত ্ুইজি �ষাত্ডষা প্র্ষািকষারী �নু্র মরধ্য একজি হ্যষাকষার �নু্ পরর�।

৩।  প্রথরম  সু্কল শ্থরক স�রিরয় ্ূররর �নু্ �ষাত্ডষাণট শুরু করর�, শ্স শুধু প্রথম অংিণট ণলখর� তষারপর 
হ্যষাকষার ্রলর �নু্র কষারছ ণিরয় ণগরয় শ্কষাররর �ষাত্ডষাণট ণ্র� শ্সই �নু্র কষাজ হর� শ্গষাপি �ষাত্ডষাণটরক 
ণররকষার করষা

৪।  ণররকষার করষার জি্য তষার হষারত সময় থষাকর� ১ ঘণ্ষা এই সময় পরর তষারক �ষাত্ডষাণট তষার কষারছর 
পর�ত্ডী �ষাত্ডষা শ্প্ররিকষারী �নু্র কষারছ ণ্রত হর� ।
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৫।  এভষার� সকল �নু্ শ্পণররয় �ষাত্ডষাণট আ�ষার �ষাত্ডষা শ্প্ররিকষারী ্রলর শ্িষ স্স্য এর কষারছ আসর�। 
যণ্ �ষাত্ডষাণট হ্যষাকষার ্রলর স্স্যরষা উধিষার কররত িষা পষাররি তষাহরল �ষাত্ডষা শ্প্ররিকষারী ্ল ণজরত যষার� 
আর �ষাত্ডষা উধিষার কররল হ্যষাকষার ্ল ণজরত যষার�। এভষার� আমরষা পুররষা শ্খলষাণট শ্িষ করর�ষা আর শ্সই 
সষারথ গণঠত হর� আমষার্র �নু্ শ্িটওয়ষাক্ড। 

এ�ষার এরসষা, আমরষা আমষার্র সু্কল ও �নু্র্র �ষাসষার অ�স্থষাি ণিরির ম্যষারপ ণিণনিত কণর এ�ং আমষার্র 
শ্িটওয়ষাক্ড �ষািষাই। 
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�নু্রষা আমরষা শ্য শ্িটওয়ষাক্ডণট �ষািষালষাম, এণট হর� আমষার্র তষারণ�হীি �নু্ শ্িটওয়ষাক্ড। এই শ্িটওয়ষারক্ড 
আমষারষা িষািষা প্ররয়ষাজিীয় তথ্য আ্ষাি-প্র্ষাি কর� এ�ং শ্িটওয়ষারক্ডর শ্গষাপিীয়তষা রক্ষা কর�। এই 
শ্খলষা যণ্ আমষার্র শ্মষা�ষাইল শ্িষাি এ�ং ইন্ষাররিট সংরযষাগ থষারক, শ্সরক্রত্রও ণ�িষা তষারর শ্যষাগষারযষাগ 
কররত পষার� আমষার্র লিষাস ণসরক্স ততণর �নু্ কণমউণিণট শ্িটওয়ষারক্ডর মরতষা। শ্সখষারি আমরষা শুধু শ্হঁরট 
এক �নু্ শ্থরক আররক �নু্র কষারছ যষাওয়ষার �্রল �ষাত্ডষাণট পষাঠষা�।

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  �নু্ শ্িটওয়ষাক্ডরক আরও িণতিিষালী এ�ং শ্গষাপিীয় করষা যষায়, কীভষার� 
শ্তষামষার শ্কৌিল গুরলষা ণলরখ আির�। আর আমরষা �নু্ শ্িটওয়ষাক্ড শ্থরক কী কী সুণ�ধষা শ্পরত পষাণর 
ণলখ�।

বনু্ সনটওয়াকথী দক আরও িডতিিাল্ করার সকৌিল

বন্ধু  নেটওয়ার্কে ভাব বববেময়
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৭

িষাগণররকর শ্স�ষা ণিণচিত কররত সরকষাণর ণ�ণভন্ন সংস্থষার কষাজগুরলষা আর সহরজ কী করর পষাওয়ষা যষায় 
তষার জি্য এখি ণরণজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করষা হরচ্ছ। ণ�ণভন্ন ওরয়�সষাইট �ষা শ্মষা�ষাইল অ্যষাপস �্য�হষার 
করর িহর শ্থরক গ্ষাম পয্ডষারয় সষাধষারি িষাগণররকরষাই এখি িষাগণরক শ্স�ষা ণিরচ্ছি। তষা ছষােষা ণিরজর্র 
ণিত্যপ্ররয়ষাজিীয় ণজণিসপত্রও আমরষা ণরজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করর হষারতর িষাগষারল পষাণচ্ছ। আগষামী 
করয়কটষা শ্সিরি প্ররয়ষাজিীয় কষাজগুরলষা কত সহরজ ণরণজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করর সম্পন্ন করষা যষায়, 
আমরষা তষার ণকছু অণভজ্ঞতষা শ্ি�। 

সসিন ১  নাগডরক সসবা ও ই কমাদসথীর ধারণা তাডলকা প্রসু্ত
ণপ্রয় ণিক্ষাথ্ডী, এই শ্সিরি স্বষাগত। আরগর শ্রেণিরত আমরষা জরুণর শ্স�ষা প্রষাণপ্তর জি্য ণরণজটষাল মষাধ্যম 
�্য�হষার কররণছলষাম, ণঠক একই ভষার� এই শ্রেণিরতও িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমষারস্ডর জি্য ণরণজটষাল 
মষাধ্যরমর ণক �্য�হষার হরত পষারর তষার জি্য ণকছু কষাজ কর�। এরসষা, ণিরির উ্ষাহরিণট আমরষা স�ষাই 
িীরর� পষাঠ কণর।

জণয়তষার �ষা�ষারক প্রণত মষারসর ণ�্ু্যৎ ণ�ল �্যষাংরক ণগরয় পণররিষাধ কররত হয়। কখরিষা কখরিষা লম্বষা 
লষাইরি ্ষাঁণেরয় ণ�ল ণ্রত ণগরয় অণিরসরও শ্্ণর হরয় যষায়। আর �ষাণে শ্থরক �্যষাংরক যষাওয়ষা আসষারতও 
শ্�ি ণকছু টষাকষা যষাতষায়ষাত ভষােষায় খরি হরয় যষায়। প্রষায়ই শ্স তষার �ষা�ষারক �লরত শ্িষারি ‘আজও অণিরস 
শ্্ণর হরয় শ্গরছ!’ তষাই শ্স এই মষারসর ণ�রলর জি্য আরগই তষার �ষা�ষার শ্মষা�ষাইরল একটষা শ্মষা�ষাইল 
�্যষাংণকংরয়র অ্যষাপ ইিস্ল ও অ্যষাকষাউন্ খুরল তষারত টষাকষা ণরিষাজ্ড করর ণিরয়রছ। ণ�ল আসষামষাত্র জণয়তষা 
�ষা�ষারক সরগে ণিরয় ওই স� তথ্য পূরি করর করয়ক ণমণিরট ণ�ল পণররিষাধ করর শ্্য়। অল্প ণকছু টষাকষা 
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সষাণভ্ডস িষারজ্ডর ণ�ণিমরয় এত সহরজ সময় আর পণররেম ছষােষাই ণ�ল পণররিষাধ করষায় জণয়তষার �ষা�ষাও 
খু� আিণন্ত। ণতণি ণিরজই পররর মষাস শ্থরক এভষার�ই ণ�ল পণররিষাধ করর�ি �রল জষািষারলি।

উপররর শ্কস স্ষাণরর ণভণতিরত ণিরির প্রনেগুরলষার উতির জষািষার শ্িষ্ষা কণর। 

• এখষারি মূলত শ্কষাি মষাধ্যম �্য�হষার করষা হরয়রছ?

• জণয়তষার �ষা�ষা শ্য শ্স�ষাটষা গ্হি কররলি , শ্সটষারক এক কথষায় কী �লষা যষায়?

• শ্মষা�ষাইল অ্যষারপর মষাধ্যরম আণথ্ডক ণ�ণিমরয়র প্রণক্রয়ষাটষারক কী �রল?

• এমি আর কী কী শ্স�ষা ররয়রছ শ্যগুরলষা আমরষা ণরণজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করর পষাই?

• শ্কিষাকষাটষা �ষা আণথ্ডক শ্লির্রির জি্য আমষার্র পণরণিতর্র মরধ্য শ্কউ ণক ণরণজটষাল মষাধ্যম 
�্য�হষার কররণছ? 

গ্রাহক সেবরায় ডিডিটরাল প্রযুডতির ব্যবহরার  
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উপররর আরলষািিষা শ্থরক আমরষা িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমষারস্ডর ধষারিষা জষািরত পষারলষাম। এ�ষার ণিরির 
ছরক করয়কণট িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমষারস্ডর িষাম ণলরখ শ্িণল।

িষাগণরক শ্স�ষা ই-কমষাস্ড

িরুডর সসবা পাওয়ার ডিডিটাল মাধযেমসমূহ 
িষাগণরক শ্স�ষা �ষা ই-কমষাস্ড মূলত শ্স�ষা ণযণি শ্্র�ি (শ্স�ষা ্ষাতষা) ও ণযণি শ্ির�ি (শ্স�ষা গ্হীতষা) 
উভয়রকই ণরণজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করর সম্পন্ন কররত হয়। ওরয়�সষাইট �ষা শ্মষা�ষাইল অ্যষারপর মষাধ্যরম 
শ্যষাগষারযষাগ স্থষাপি হয়। এখিকষার সমরয় শ্যরকষারিষা শ্স�ষা্ষাতষা প্রণতষ্ষাি গ্ষাহরকর সুণ�ধষারথ্ড ণরণজটষাল 
মষাধ্যমরক কষারজ লষাণগরয় শ্স�ষা সহজ করর ণিরচ্ছ। এমিণক খু� সষাধষারি শ্মষা�ষাইল শ্িষারি শ্মরসজ কররও 
আজকষাল শ্স�ষা পষাওয়ষা যষারচ্ছ। আমষার্র �ষা�ষা-মষারয়র শ্মষা�ষাইল শ্িষারি শ্য সষামষাণজকরযষাগষারযষাগ মষাধ্যম 
ররয়রছ, শ্সখষারিও শ্্খষা যষায় প্রষাণতষ্ষাণিক �ষা �্যণতিগত পয্ডষারয় ণ�ণভন্ন শ্স�ষা শ্্ওয়ষার শ্পজ �ষা গ্রুপ থষারক। 
শ্সখষাি শ্থরকও খু� সহরজ শ্যষাগষারযষাগ করর শ্স�ষা �ষা পি্য পষাওয়ষা যষায়। তষাহরল এরসষা ণিরির ঘরগুরলষারত 
িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমষারস্ডর মষাধ্যমগুরলষার িষাম ণলরখ শ্িণল।
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তর� শ্কষারিষা প্রণতষ্ষাি শ্স�ষা শ্িওয়ষার জি্য আণথ্ডক শ্লির্ি অ�ি্যই আণথ্ডক প্রণতষ্ষারির মষাধ্যরম হরয় 
থষারক। শ্স শ্ক্রত্র আমষার্র �্যষাংক অ্যষাকষাউন্ �ষা শ্মষা�ষাইল �্যষাংণকং অ্যষাপ �্য�হষার করর আণথ্ডক শ্লির্ি 
সম্পন্ন কররত হয়। শ্কসস্ষাণররত আমরষা লক্্য কররণছ, ণিচিয়ই শ্য জণয়তষা ণ�ল পণররিষারধর আরগ 
�ষা�ষার শ্মষা�ষাইরল �্যষাংণকংরয়র একণট অ্যষাপ ইিস্ল ও অ্যষাকষাউন্ খুরলণছল। 

সসিন ২ নাগডরক সসবা ও ই কমাদসথীর সডুবধা
আরগর শ্সিরি আমরষা িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমষারস্ডর ধষারিষা শ্পরয়ণছ।  এখি শ্সই শ্স�ষাগুরলষার সুণ�ধষাগুরলষা 
আমরষা ণিণনিত কর�। আমষার্র মষারিও এমি অরিরকই আণছ যষারষা আরগর শ্সিরির উ্ষাহরিণটরত 
জণয়তষার মরতষা শ্কষারিষা িষাগণরক শ্স�ষা �ষা ই-কমষারস্ডর অণভজ্ঞতষা ররয়রছ। শ্যমি উপ�্ণতির টষাকষা �ষা 
আমষার্র পণর�ষাররর �য়স্ক �্যণতির ভষাতষা শ্পরয়ণছ।

িষাগণরক শ্স�ষা ও 
ই-কমষারস্ডর মষাধ্যম
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ণরণজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করর িষাগণরক �ষা ই-কমষাস্ড শ্স�ষা শ্িওয়ষা ও শ্্ওয়ষার সময়, যষাতষায়ষারতর 
ও খরি কণমরয় শ্্য়। অল্প ণকছু সষাণভ্ডস িষারজ্ডর ণ�ণিমরয় আমরষা এই শ্স�ষাগুরলষা শ্পরয় থষাণক। এই 
সুণ�ধষাগুরলষার জি্য ণরণজটষাল মষাধ্যম �্য�হষার করর শ্স�ষা গ্হি ণ্ি ণ্ি শ্�রেই িরলরছ। ণিরির ছরক 
আমরষা সুণ�ধষাগুরলষা ণলণপ�ধি কণর...

ক্রম িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমরস্ডর সুণ�ধষা

১ খরি করম যষায়।

২. খু� কম সমরয় শ্স�ষা পষাওয়ষা যষায়

৩. শ্স�ষা ্ষাতষার সরগে শ্যষাগষারযষাগ করষা যষায়।

৪.

৫.

৬.

৭.

৮.
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এ�ষার ণিরির ছণ�ণট ভষারলষা করর লক্্য কণর এ�ং ্লগতভষার� আমরষা প্র্তি ছরক ণলণখ শ্য ণিক্ষাথ্ডী 
ণহরসর� কী কী শ্স�ষা শ্কষারিষা প্ররয়ষাজরি এখষাি শ্থরক শ্পরত পষাণর?
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ক্রণমক শ্স�ষার িষাম শ্কষারিষা কষারজর জি্য?

১. প্রত্যয়ি পত্র ণ�ণভন্ন প্রণতরযষাণগতষার আর�্রির জি্য

২. অণভভষা�রকর আরয়র সি্ আণথ্ডক সহষায়তষা �ষা �্ণতি পষাওয়ষার জি্য

৩.

৪.

৫.

সসিন ৩  নাগডরক সসবা প্রাডতির ধাপসমূহ 
আরগর শ্সিরি একণট ওরয়�সষাইরট কী কী িষাগণরক শ্স�ষা আমরষা শ্কি শ্ি�, তষার তষাণলকষা ততণর কররত 
শ্পররণছ। আজরক আমরষা এমি একণট শ্স�ষা পষাওয়ষার জি্য আমষার্র কী কী ধষাপ অিুসরি কররত হয় 
তষা ণিণনিত কর� এ�ং শ্স অিুযষায়ী একণট প্র�ষাহণিত্র প্রিয়ি কর�।

আণম শ্য শ্স�ষাটষা ণিরত িষাই শ্সণটর জি্য আমষারক ণরণজটষাল মষাধ্যরম খঁুজরত হর� শ্কষারিষা ওরয়�সষাইট 
�ষা অ্যষারপর সহষায়তষায় আণম শ্সই শ্স�ষাণট শ্পরত পষাণর। সরকষাণর- শ্�সরকষাণর সকল শ্স�ষা্ষাতষার ণিণ্্ডষ্ 
ওরয়�সষাইট ররয়রছ। আ�ষার সরকষাণর সকল অণিরসর ওরয়�সষাইরট ‘ণসণটরজি িষাট্ডষার’ �রল একণট ণ�ভষাগ 
থষারক শ্যণটরত �লষা থষারক কীভষার� একজি সষাধষারি িষাগণরক শ্স�ষা শ্পরত পষাররি। কী কী ধষাপ �ষা কষার 
সরগে শ্যষাগষারযষাগ কররল সণঠক উপষারয় শ্স�ষাণট শ্কষারিষা রকম ণ�েম্বিষা ছষােষাই পষাওয়ষা যষার� তষার ণির্্ডিিষা 
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শ্্ওয়ষা থষারক। তষাছষােষা শ্�সরকষাণর প্রণতষ্ষারির ওরয়�সষাইট �ষা শ্মষা�ষাইল অ্যষাপ �্য�হষার করর কী করর 
শ্কষারিষা শ্স�ষা পষাওয়ষা যষার� তষারও ণির্্ডিিষা শ্সখষারি শ্্ওয়ষা থষারক। ই্ষািীং অরিক প্রণতষ্ষাি তষার্র শ্স�ষা 
পষাওয়ষার ধষাপগুরলষা ণিরয় ণভণরও ণির্্ডিিষা �ষা ণ�জ্ঞষাপিও ততণর করর।

আমষার্র প্রণতষ্ষারির জি্য যণ্ এমি একণট ওরয়�সষাইট ততণর কণর, শ্যখষারি এমি কররই শ্স�ষা 
প্র্ষারির প্রণতশ্রুণতগুরলষা উরলেখ কররত হয়, তষাহরল কী কী ণ�ষয় অন্তভু্ডতি করষা যষায় শ্সটষা ণিরয় ণিরির 
ছকণট পূরি কণর…

ক্রণমক 
িং

শ্স�ষার িষাম শ্স�ষা প্র্ষাি পধিণত
শ্স�ষামূল্য ও  
পণররিষাধ পধিণত

শ্স�ষা প্র্ষারির  
সময়সীমষা

্ষাণয়ত্বপ্রষাপ্ত 
�্যণতি

১

ণিক্ষাথ্ডী ভণত্ড 
পণরিষালিষা

ণ�জ্ঞণপ্তর মষাধ্যরম  
ভণত্ডর শ্িষাণটি প্র্ষাি

ণিধ্ডষাণরত ণি 
মষাধ্যরম ভণত্ড 
িরম ক্রয় 

ণররসম্বর প্রধষাি ণিক্ক, 
সহকষারী প্রধষাি 
ণিক্ক ও ভণত্ড 
কণমণট

২

লষাইরব্ণর 
�্য�হষার

৩ ণ�জ্ঞষাি 
গর�ষিষাগষার 
�্য�হষার

৪

প্রত্যয়িপত্র 
সংগ্হ

৫

�ষাণষ্ডক 
পুরস্কষার ও 
সষাংস্্কণতক 
অিুষ্ষাি

পররর পষাতষার ছণ�রত কী শ্্খরত পষাণচ্ছ? এণট বিষারষা কী শ্স�ষা পষাওয়ষা যষায়? ণিণ্্ডষ্ শ্স�ষা পষাওয়ষার জি্য 
কী কী ধষাপ �ষা করিীয় ররয়রছ? 
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আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
িষাগণরকর্র সহরজই শ্স�ষা প্র্ষারির জি্য অরিক প্রণতষ্ষািই এখি শ্মষা�ষাইল অ্যষাপ ততণর করররছ। 
িরল শ্স�ষা এখি হষারতর মুরঠষায় িরল এরসরছ। উপররর ছণ�রত শ্্খষা যষারচ্ছ শ্য কত সহরজই 
করয়কণট ধষাপ অিুসরি কররই একজি সষাধষারি িষাগণরক শ্স�ষা ণিরত পষাররছি। তষাহরল আমষার ণসণট 
করপ্ডষাররিি/শ্পৌরসভষা/ইউণিয়ি পণরষর্র শ্স�ষাগুরলষা পষাওয়ষার জি্য যণ্ এমি একটষা অ্যষাপ ততণর 
কররত হয়, তষাহরল শ্সণটর জি্য পররর পষাতষায় শ্্য়ষা শ্ফ্ষািষাট্ডণট আমরষা �ষাণে শ্থরক পূরি করর ণিরয় 
আস�।
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সসিন ৪  ই কমাদসথীর সসবাপ্রাডতির  ডিডিটাল মাধযেম বযেবহার 
কদর  ধাপ ও ডবদবিযে ডবষয়াবডল
আজরকর এই শ্সিরি আমরষা জষাি� ই-কমষারস্ড কী করর একজি গ্ষাহক ণহরসর� পি্য �ষা শ্স�ষা ণিরত 
হয়। আররকটু �ে হরল আমরষাও ই-কমষারস্ডর মষাধ্যরম ণকছু ণকছু আয় করষার শ্িষ্ষা কর�। ই-কমষারস্ডর 
প্রিলরির িরল অরিরক এখি খু� সহরজই অল্প পুঁণজ ণিরয়ই �্য�সষা শুরু করররছ। আমষার্র এখষারি 
শ্কউ ণক আণছ যষারষা ই-কমষারস্ডর শ্কষারিষা অণভজ্ঞতষা ণ�ণিময় কররত পষাণর? আমরষা একজি গ্ষাহক এ�ং 
একজি শ্স�ষা্ষাতষার অণভজ্ঞতষা শুি�। আমষার্র ণিরজর্র গ্ষাহক �ষা শ্স�ষা্ষাতষা ণহরসর� িষা হরলও অি্য 
কষারও কথষা �লরত পষাণর। আমষার্র অণভজ্ঞতষার আরলষারক আমরষা �ুিরত পষারলষাম শ্য ই-কমষারস্ড গ্ষাহক 
ণহরসর� আমষার্র পষাঁি শ্থরক ছয়ণট ধষারপ পি্য �ষা শ্স�ষা ক্রয় কররত হয়।

িষাগণরক শ্স�ষার মরতষাই ই-কমষারস্ডর জি্যও করয়কণট ধষারপ শ্স�ষা ণিরত হয়। তর� ই-কমষাস্ড 
শ্স�ষা্ষাতষার্র উরদেি্য হরলষা পি্য শ্ক্রতষার �ষাণে পয্ডন্ত শ্পঁরছ শ্্ওয়ষা। তষাই শ্�ণিরভষাগ শ্ক্রত্র 
ত্তীয় শ্কষারিষা পক্ পি্য ও অথ্ড শ্লির্ি করর থষারক। আ�ষার শ্কষারিষা শ্কষারিষা শ্ক্রত্র শ্মষা  �ষাইল 
�্যষাংণকংও কষারজ লষাগষারত হয়। তষাই ই-কমষারস্ডর জি্য করয়কণট ধষাপ শ্�ণি ্রকষার। তর� গ্ষাহক 
ণহরসর� আমষার্র শ্কষারিষা পি্য অর্ডষার করষা, মূল্য পণররিষাধ ও পি্যণট গ্হি করষা পয্ডন্ত কষাজ। মষারি 
ণকছু ধষাপ পি্য সর�রষাহকষারী �ষা ই-কমষাস্ড প্রণতষ্ষাি করর থষারক। যণ্ মূল্য অিলষাইি �ষা শ্মষা�ষাইল 
�্যষাংণকংরয়র মষাধ্যরম করষা হয় শ্সরক্রত্র তষা সিটওয়ষাররর মষাধ্যরম স্বয়ংণক্রয়ভষার� পণররিষাণধত হয়। 
তর� অিলষাইি �ষা শ্মষা�ষাইল �্যষাংণকংরয় তথ্য প্র্ষারি আমষার্র সতক্ডতষা ও শ্গষাপিীয়তষা �জষায় 
রষাখরত হয়। একই পি্য �ষা শ্স�ষা ণভন্ন ণভন্ন প্রণতষ্ষারি ্ষারম কমর�ণি হরয় থষারক। আ�ষার পরি্যর 
মষারির �্যষাপষাররও যষািষাই করর ণিরত হয়। এটষা �ুিরত হরল আরগ শ্কউ এই পি্য শ্সই প্রণতষ্ষাি 
�ষা ই-কমষারস্ডর শ্স�ষা্ষাতষার কষাছ শ্থরক ণকরি থষাকরল ণরণভউ অংরি শ্স ণ�ষরয় করমন্ শ্্রখ �ুরি 
ণিরত পষাণর ণতণি কতটষা সন্তুষ্ হরয়রছি। 

এতক্ি আমরষা শ্য আরলষািিষা করলষাম, তষারত �ুিরত পষারলষাম শ্য পি্য �ষা শ্স�ষার জি্য আমষার্র প্রযুণতি 
ও �্যণতির বিষারষা কষাজণট কররত হয়। এখি একটষা মজষার অণভিরয়র মষাধ্যরম কষাজণট শ্রেণিকরক্ সম্পন্ন 
কণর। এ জি্য আমষার্র ণিরির িণরত্রগুরলষার অণভিয় কর�...

১. গ্ষাহক �ষা ণযণি শ্স�ষা শ্ির�ি (একজি)

২. শ্মষা�ষাইল �ষা কণম্পউটষার (একজি)

৩. পি্য �ষা শ্স�ষা (িষার/পষাঁিজি)

৪. টষাকষা �ষা �্যষাংরকর কষার্ড �ষা শ্মষা�ষাইল �্যষাংণকং অ্যষাপ (একজি)

৫. �ষাহি (একজি)

৬. শ্রণলভষাণরম্যষাি �ষা ণযণি মষালষামষাল শ্পঁরছ শ্্র�ি (একজি)
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এতক্ি শ্য অণভিয়ণট শ্্খলষাম, এই অণভজ্ঞতষার আরলষারক আমরষা ণিরির ছণ�র খষাণল ঘরগুরলষা পূরি 
করর ণিই...
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সসিন ৫  সসবাসমূহ প্রাডতির ধাপগুদলা ডিডনিত কদর ডনদেথীিনা  
হযোন্ডবকু বই ততডর
আরগর শ্সিিগুরলষারত আমরষা ণ�ণভন্ন কষারজর মষাধ্যরম িষাগণরক শ্স�ষা ও ই-কমষারস্ডর ধষাপগুরলষা ণিণনিত 
কররত শ্পররণছ। আজ আমরষা এই ধষাপগুরলষা ণিরয় করয়কণট ণির্্ডিিষা �ই ততণর কর� যষা আমষার্র 
ভণ�ষ্যৎ প্ররয়ষাজরি �্য�হষার কররত পষার�। 

আমরষা সমূ্পি্ড শ্রেণি ছয় (০৬)ণট ্রল ভষাগ হ�। প্রণতণট ্ল ণিরি প্র্তি কষাজগুরলষা ণিরয় কষাজ কর�।

ক. ১ম ্ল: শ্স�ষা প্রণপ্তর সষাধষারি ণিয়মষা�ণল;

খ. ২য়, ৩য়, ৪থ্ড ্ল: শ্রেণিরত আরলষািিষা সষারপরক্ প্রষাত্যণহক প্ররয়ষাজিীয় ণতিণট (এরকক ্ল একণট 
করর) িষাগণরক শ্স�ষাপ্রষাণপ্তর ধষাপ;

গ. ৫ম ও ৬ষ্ ্ল: শ্রেণিরত আরলষািিষা সষারপরক্ প্রষাত্যণহক প্ররয়ষাজিীয় ্ুণট (এরকক ্ল একণট করর) 
ই-কমষাস্ড শ্স�ষাপ্রষাণপ্তর ধষাপ;

আমষার্র ণিচিয়ই মরি আরছ, ষষ্ শ্রেণিরত ণ�্্যষালয় পণত্রকষা ততণর কররণছলষাম। ণির্্ডিিষা �ইও অরিকটষা 
শ্স রকম হর�। হ্যষা্�ুকণট শ্যি আকষ্ডিীয় হয় শ্সজি্য প্রণতণট ্ল প্রণতণট ণ�ষরয়র জি্য তথ্যণিত্র 
(ইিরিষাগ্ষাি) ততণর কর�। এই অণভজ্ঞতষা �ষা অধ্যষারয়র শ্িরষ খষাণল শ্য ্ুণট প্ষ্ষা শ্্ওয়ষা হরয়রছ; আমরষা 
শ্সগুরলষারত কষাজ কর�। কষাজ শ্িরষ শ্সই প্ষ্ষাগুরলষা একসরগে করর একণট হ্যষা্�ুক ততণর কর� এ�ং 
তষা আমষার্র লষাইরব্ণররত সংরক্ি কর�। 

সসিন ৬  নাগডরক সসবা গ্রহণ
আমরষা শ্রেণিরত আজ কীভষার� জন্ তথ্য যষািষাই করষা যষায় তষা জষাি�। আমরষা এর আরগ শ্রেণিরত জরুণর 
শ্স�ষায় শ্্রখণছলষাম কী করর আমষার্র জন্ ণি�ন্ি  কররত হয়। এই অণভজ্ঞতষায়ও শ্জরিণছ। স্থষািীয় 
সরকষাররর ওরয়�সষাইট �ষা অ্যষাপ শ্থরকও আমষার্র জন্ ণি�ন্ি  করষা যষায়। আমষার্র সকরলর জন্ 
ণি�ন্ি  ররয়রছ, ণকন্তু শ্সণট সণঠক ণক িষা, তষা যষািষাই করর শ্িওয়ষা জরুণর। তষাই এই শ্সিরি আমরষা 
শ্্খ� কী করর জন্ তথ্য যষািষাই করষা যষায়। এই িষাগণরক শ্স�ষাণট খু� সহরজই জন্ ও ম্তু্য ণি�ন্ি  
শ্রণজস্ষাররর ওরয়�সষাইট �ষা ণকছু ণকছু অ্যষাপ (শ্�সরকষাণরভষার� ততণর করষা) শ্থরক করষা সম্ভ�। এই 
কষাজণট কররত আমরষা ণিক্রকর সহষায়তষা শ্ি�। 

ণিক্রকর মরতষা আমষার্রও জন্ ণি�ন্ি িম্বর শ্গষাপি শ্ররখ যষািষাইরয়র কষাজণট কররত হর�। এণট 
হরলষা তরথ্যর শ্গষাপিীয়তষা। আরগর শ্রেণিরত আমরষা এণট শ্জরিণছলষাম। আর এই কষাজণট আমষার্র 
ণিরজর্র করষার জি্যই আজরকর লিষারস আমরষা ণিয়মণট শ্জরি ণিলষাম। ণিরির ছণ�র মরতষা করর 
আমরষাও ণিরজর্র জন্ ণি�ন্ি িম্বরণট যষািষাই করর শ্ি�।
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ওরয়�সষাইরট প্রর�ি করর আমষার্র জন্ ণি�ন্ি  িম্বর, জন্ তষাণরখ আর সংখ্যষা সমষাধষাি উতিরণট ণলরখ 
সষাি্ড ণ্রল ণিরির ছণ�র মরতষা তথ্য প্র্ণি্ডত হর�। এর মষাধ্যরম যষািষাই করর ণিরত পষাণর জন্ শ্ি�ন্রি 
আমষার্র সকল তথ্য সণঠক আরছ ণক িষা। ণিরির ছণ�রত অরিকগুরলষা ঘর খষাণল ররয়রছ শ্যখষারি 
আমষার্র তথ্যগুরলষা ণ্রয় পূরি কর�। 

স�ষার ণিরি মজষার একণট �্যষাপষার শ্খয়ষাল কণর। ওরয়�সষাইটণট 
আমষারক �লরছ ৯৬ শ্থরক ২২ ণ�রয়ষাগ করর তষার িলণট 
ণলখরত। শ্কি? কষারি, তষারষা িষারচ্ছ িষা মষািুষ স্বয়ংণক্রয় শ্রষা�ট 
সিটওয়্যষার �্য�হষার করর অসংখ্য�ষার এই ওরয়�সষাইটণট 
�্য�হষার কররত ণগরয় সষাভ্ডষাররর উপর িষাপ স্ণষ্ করুক। অরিক 
ওরয়�সষাইরটই এ রকম ণকছু শ্ছষাট ধষাঁধষা শ্্ওয়ষা থষারক শ্যণট 
মষািুরষর জি্য সহজ ও শ্রষা�রটর জি্য কণঠি। এই কষাজণট 
বিষারষা আমরষা প্রমষাি কণর শ্য আমরষা এই ওরয়�সষাইরটর প্রক্ত 
�্য�হষারকষারী।
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আমষার পণর�ষার �ষা ণিকটজরির প্ররয়ষাজরি আর কী কী িষাগণরক শ্স�ষা ণজণজটষাল প্রযুণতি �্য�হষার করর 
গ্হি কররত পষাণর, তষার একণট তষাণলকষা প্রস্তুত কণর এ�ং ণিরির ঘরর ণলণখ।

১. ণটকষা সি্ ৬.

২. �য়স্ক ভষাতষার আর�্ি িরম ৭.

৩. ৮.

৪. ৯.

৫. ১০.

সরেডণর বাইদরর কাি
আমরষা ণ�গত শ্সিিগুরলষারত অরিক কষারজর মষাধ্যরম ণরণজটষাল পধিণত �্য�হষার করর িষাগণরক শ্স�ষা ও 
ই-কমষারস্ডর গ্হরির উপষায় শ্জরিণছ। আমরষা ণিরজর্র প্ররয়ষাজি ছষােষাও আমষার পণর�ষার �ষা ণিকটজরির 
জি্য প্রযুণতি �্য�হষার করর িষাগণরক শ্স�ষার শ্য তষাণলকষা গত লিষারস ততণর করলষাম, তষার শ্থরক শ্যরকষারিষা 
একণটর জি্য আমরষা ধষাপ অিুসরি করর শ্স�ষা গ্হি কর� এ�ং আগষামী লিষারস ণিরির ঘরর একণট 
প্রণতর�্ি ণলরখ আি�।
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প্রডতদবেন
িষাগণরক শ্স�ষা গ্হরি ণরণজটষাল প্রযুণতির �্য�হষার

শ্স�ষার িষাম:

যষার জি্য শ্স�ষা শ্িওয়ষা হরয়রছ:

শ্কষারিষা মষাধ্যম �্য�হষার করষা হরয়রছ:

অিুসরি করষা ধষাপসমূহ:

শ্স�ষা প্রষাণপ্তর জি্য কতক্ি সময় শ্লরগরছ:

প্রষাপ্ত িলষািল:
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সযাগাদযাদগ ডনয়ম মাডন ডিখন
অডিজ্ঞতা

৮   
সসিন ১
ষষ্ শ্রেণিরত আমরষা শ্জরিণছ, শ্যষাগষারযষাগ হরচ্ছ এমি একণট প্রণক্রয়ষা, শ্যখষারি আমরষা আমষার্র ণিন্তষা, 
ধষারিষা, অিুভূণত, অণভজ্ঞতষা এ�ং মতষামরতষা এরক অরি্যর সরগে আ্ষাি-প্র্ষাি কণর। আমরষা শ্যষাগষারযষারগর 
করয়কণট ধরি সম্পরক্ড শ্�ষািষার শ্িষ্ষা কররণছলষাম, শ্যমি – শ্মৌণখক শ্যষাগষারযষাগ, ণলণখত শ্যষাগষারযষাগ, 
অরমৌণখক �ষা সষাংরকণতক শ্যষাগষারযষাগ। �্যণতির সরগে সম্পক্ড এ�ং পণরণস্থণত অিুযষায়ী শ্যষাগষারযষাগ ্ুই 
ধররির হরয় থষারক, আিুষ্ষাণিক �ষা িরমষাল শ্যষাগষারযষাগ এ�ং শ্লৌণককতষা �ণজ্ডত �ষা ইিিরমষাল শ্যষাগষারযষাগ। 

এক�ষার সজল একণট ণ�তক্ড প্রণতরযষাণগতষায় অংিগ্হি কররত তষার্র  থষািষা পয্ডষারয়র একণট সু্করল 
শ্গল। সজরলর �ষা�ষা সজলরক শ্পঁরছ ণ্রয়ই তষার অণিরস িরল শ্গরলি। সজল একষা একষা ঐ 
ণ�্্যষালরয়র শ্ভতরর ঢুকল। এখষািকষার কষাউরকই সজল শ্িরি িষা। প্রণতরযষাণগতষার একণট �ে শ্পষাস্ষার 
শ্্রখ শ্স �ুিরত পষারল তষারক শ্কষাথষায় শ্যরত হর�। ওখষারি ণগরয় শ্্খরত শ্পল একজি আপু শ্ররস্ক 
�রস আরছি এ�ং স�ষার উপণস্থণত ণিণচিত কররছি। সজল তষার কষারছ ণগরয় তষার িষাম �লল এ�ং 
ণজরজ্ঞস করল তষারক এখি কী কররত হর�। আপু কথষা �লষা শুরু কররত িষা কররত সজরলর �য়সী 
আররকণট শ্ছরল এরসই শ্ররস্কর সষামরি রষাখষা শ্িয়ষারর �রস পেল এ�ং �লল, ‘কী কররত হর�’। 
সজল ভষা�ল, এই শ্ছরলণট ণিচিয়ই এখষািকষার স�ষাইরক শ্িরি, ণকন্তু সজল শ্তষা কষাউরক শ্িরি িষা, 
এটষা শ্ভর�ই সজরলর একটু মি খষারষাপ হরলষা। ণকন্তু ওই আপুণট সজলরক অ�ষাক করর ণ্রয় ঐ 
শ্ছরলরক �লল ‘আপিষার িষাম ণক ? শ্কি এরসরছি? আপিষারক শ্ক �সরত �রলরছ?’। শ্ছরলণট সরগে 
সরগে শ্িয়ষার শ্ছরে উরঠ �লল, ‘আণম ণ�তক্ড প্রণতরযষাণগতষায় অংিগ্হি কররত এরসণছ।’
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গরল্পর শ্ছরলণট �ুিরত পষাররণি শ্য শ্কষারিষা অপণরণিত কষারও সরগে কথষা �লরত হরল, প্রথরম ণিরজর 
পণরিয় ণ্রত হয়, তষারপর শ্কি কথষা �লরত িষায় শ্স উরদেি্য �ষা কষারি জষািষারত হয়। তষারপর শ্স �সরত 
�লরল �সরত হয় �ষা �সষার অিুমণত িষাইরত হয়। আমষার্র কথষা �লষা, কথষার মরধ্য িরদের �্য�হষার এ�ং 
আমষার্র িষারীণরক ভষাষষা �ষা �ণর ল্যষাগুেরয়জ এই স� ণ�ষয় শ্যষাগষারযষারগর শ্ক্রত্র শ্�ি গুরুত্বপূি্ড। আমরষা 
কমর�ণি এগুরলষা জষাণি।

শ্তষামষার মরি কী প্রনে এরসরছ , ণরণজটষাল প্রযুণতি �ইরত আমরষা এগুরলষা ণিরয় শ্কি কথষা �লণছ? 

শ্যষাগষারযষারগর এই ণিয়মকষািুিগুরলষা ণিরয় এখষারি কথষা �লষার কষারি হরচ্ছ, সষাধষারি জী�রি আমরষা এই 
ণ�ষয়গুরলষা জষািরলও ণরণজটষাল শ্যষাগষারযষারগর শ্ক্রত্র আমরষা এই একই ণিয়মগুরলষা কীভষার� কষাজ করর 
তষা একটু আলষা্ষা করর �ুরি ণিরত িষাই। 

তষার আরগ িরলষা আমরষা একণট ভূণমকষাণভিয় �ষা শ্রষালরপ্ শ্খণল।

শ্রেণিকরক্র ্ ুজি ্ ুজি করর শ্মষাট ছয়জি আমরষা 
ভূণমকষাণভিয় কর�, �ষাণকরষা তষার্র অণভিয় শ্্রখ 
শ্কষারিষা অণভিয়ণট পণরণস্থণত এ�ং সম্পক্ড অিুযষায়ী 
সণঠক হরচ্ছ িষা শ্সণট �ুরি মতষামরতষা শ্্�। 

১. ১ম শ্জষােষা -  একজি প্রধষাি ণিক্ক ও একজি 
ণিক্ষাথ্ডীর ভূণমকষায় অণভিয় কর� (ণিক্ষাথ্ডী 
ণিক্রকর কষারছ লিষারসর পরর পেষা �ুিরত ণগরয়রছ)

২. ২য় শ্জষােষা -  একজি পুণলি অণিসষার 
এ�ং একজি ণিক্ষাথ্ডীর ভূণমকষায় অণভিয় কর� 
(ণিক্ষাথ্ডী থষািষায় অণভরযষাগ জষািষারত ণগরয়রছ)
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৩. ৩য় শ্জষােষা - একজি �নু্ অি্য একজি �নু্র কষারছ গতকষাল রষারত শ্টণলণভিরি প্রিষার হওয়ষা িুট�ল 
শ্খলষার িলষািল ও শ্খলষা শ্কমি ণছল তষা জষািরত িষারচ্ছ। 

 আিুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষারগ ণকছু ণ�ণধ�ধি ণিষ্ষািষার �জষায় শ্ররখ উপযুতি আিররির মষাধ্যরম এরক অরি্যর সরগে 
শ্যষাগষারযষাগ করর অি্যণ্রক অিষািুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষারগর শ্ক্রত্র শ্তমি শ্কষারিষা ণিয়মকষািুরির �ষাধ্য�ষাধকতষা 
থষারক িষা। �্যণতির সম্পক্ড এ�ং পণরণস্থণতর কষাররি এই ণভন্নতষা ততণর। শ্যমি ভষাই-শ্�ষাি, �ষা�ষা মষা, কষারছর 
আত্মীয়, �নু্ এর্র সরগে আমরষা সষাধষারিত অিষািুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষাগ করর থষাণক। অি্যণ্রক ণিক্ক, 
অণপণরণিত �ষা অল্প পণরণিত �্যণতি, �রয়ষারজ্যষ্ �্যণতি এর্র সরগে আিুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষাগ হরয় থষারক।

আমরষা শ্য ণতিণট ভুণমকষাণভিয় করলষাম এ�ং শ্্খলষাম, তষার মরধ্য শ্কষারিষাণট কী ধররির শ্যষাগষারযষাগ তষা 
ণটক ণ্ই—

 আিুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষাগ অিষািুষ্ষাণিক �ষা শ্লৌণককতষা �ণজ্ডত 
শ্যষাগষারযষাগ 

ণিক্ক এ�ং ণিক্ষাথ্ডীর সরগে 
শ্যষাগষারযষাগ

পুণলরির সরগে ণিক্ষাথ্ডীর 
শ্যষাগষারযষাগ

্ুই �নু্র মরধ্য শ্যষাগষারযষাগ 

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  
ভূণমকষাণভিয় এরক অরি্যর সরগে শ্যষাগষারযষারগর সময় শ্কষারিষা ভুল হরয়ণছল ণক িষা, আর ভুল হরল শ্সণট 
কী ধররির ভুল তষা ণিরির ছরক ণলণখ। আমষার্র সুণ�ধষারথ্ড একণট উ্ষাহরি ণিরি শ্্ওয়ষা হরলষা। 
আমরষা কমপরক্ আরও পষাঁিণট ভুল ণিরির ছরক ণলখ�। আমরষা ণিরজর্র মরধ্য আরলষািিষা কররও 
খুঁরজ শ্�র কররত পষাণর। 

১. ণিক্রকর সরগে শ্যষাগষারযষারগর সময় প্রথরম কুিল ণ�ণিময় কররণি 

২.

৩.

৪.

৫.

৬. 
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সসিন ২  সযাগাদযাদগর মাধযেম বা িযোদনল
আমরষা যখি সষামিষা সষামণি এরক অরি্যর সরগে কথষা �ণল �ষা শ্মৌণখক শ্যষাগষারযষাগ কণর, তখি িরদের 
স্ণষ্ হয় এ�ং আর এই িদে প্র�ষাণহত হয় �ষাতষারসর মষাধ্যরম। তষাই এখষারি �ষাতষাস হরচ্ছ একণট 
‘মষাধ্যম’। যষা �্য�হষার করর প্রষাপক ও শ্প্ররক এরক অরি্যর সরগে শ্যষাগষারযষাগ করর, তষা হরলষা মষাধ্যম। 
শ্যমি ণিণঠ, শ্টণলরিষাি ও ইন্ষাররিট হরলষা মষাধ্যম। 

ণ�্ু্যৎ এ�ং ইন্ষাররিট আণ�ষ্ষাররর িরল আমষার্র শ্যষাগষারযষারগর সুণ�ধষারথ্ড অরিক অরিক শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যম 
ততণর হরয়রছ। শ্টণলণভিি, শ্রণরও, শ্টণলরিষাি এগুরলষার কথষা শ্তষা আমরষা স�ষাই জষাণি, ণকন্তু ইন্ষাররিট 
সুণ�ধষা ণিরয় আমরষা ণিয়ণমত আরও অরিক 
মষাধ্যম �ষা ি্যরিল �্য�হষার কণর। শ্যমি —

১. ইরমইল

২. ওরয়�সষাইট

৩. ণভণরও কল

৪. ভরয়স কল / শ্রকর্ড করষা ভরয়স

৫. ি্যষাট শ্মরসজ

৬. সষামষাণজক শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যম

৭. ব্লগ

৮. ভ্লগ 

৯. ভষািু্ডয়ষাল ণমণটং/লিষাস রুম
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আিুষ্ষাণিক �ষা অণিণসয়ষাল শ্যষাগষারযষারগর শ্ক্রত্র শ্যষাগষারযষারগর মষাধ্যমণট খু�ই গুরুত্বপূি্ড। শ্যমি সরকষার 
শ্থরক যখি শ্কষারিষা ণির্্ডিিষা আরস, তখি সষাধষারিত এণট পণত্রকষায় ণ�জ্ঞষাপি আকষারর ছষাপষা হয় আ�ষার 
ওরয়�সষাইরট রষাখষা হয় শ্যি সকল মষািুষ শ্সণট জষািরত পষারর। অরিক সময় শ্িষারি এসএমএস আরস। 
তষা ছষােষা �্যণতি পয্ডষারয় সকল সরকষাণর শ্যষাগষারযষাগ এখিও রষারকর মষাধ্যরমই হয়। কষারি শ্্রির স�ষার 
কষারছ শ্তষা ইন্ষাররিট শ্িই !

ণকন্তু আমরষা যখি খু� শ্ছষাট পণরসরর শ্যষাগষারযষাগ কণর, তখি যণ্ আমষার্র ইন্ষাররিট সুণ�ধষা থষারক 
তষাহরল শ্কষারিষা মষাধ্যম �্য�হষার করষা স�রিরয় সণঠক �ষা সমীিীি হর� ? 

ণিরির ঘটিষাগুরলষা ণ�রলেষি করর সণঠক মষাধ্যম শ্কষারিষাণট হরত পষারর শ্সণটরত ণটক √  ণ্� । একণট 
উ্ষাহরি শ্্ওয়ষা হরলষা। 

১. আণম যণ্ উপরজলষা ণিক্ষা অণিরস �্ণতির 
আর�্রির সণঠক ণিয়ম জষািরত িষাই।

 ক. ইরমইল কর� √    খ. শ্িষাি শ্্�   

 গ. শ্মরসঞ্ষারর শ্টক্সট পষাঠষা�

২. ণিক্রকর কষারছ আগষামীণ্রির পরীক্ষা �ষাণতল 
হরয়রছ ণক িষা, শ্স ণ�ষরয় ণিণচিত হরত শ্যষাগষারযষাগ 
কর�। 

ক. ণভণরও কল শ্্�, খ. এসএমএস কর� গ. 
ভ্লগ �ষািষা�  

৩. �নু্র কষারছ আগষামীকষারলর �ষাণের কষাজ জষািরত 
শ্যষাগষারযষাগ কর�।

ক. অণরও কল শ্্�  খ. সষামষাণজক শ্যষাগষারযষাগমষাধ্যরম 
ণলখ     গ. ইরমইল কর�  

৪. ণিরজর উপরজলষায় পণরর�ি ণ্�স পষালি 
উপলরক্ আন্তঃ  উপরজলষা পণরর�ি ণ�জ্ঞষাি শ্মলষা 
আরয়ষাজি করষার জি্য উপরজলষা ণিক্ষা অণিসষাররর 
ণিকট আর�্ি কর�। 

ক. ি্যষারট শ্টক্সট পষাঠষা�  খ. অণরও কল শ্্�  গ. 
ইরমইল কর� 

 

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
আমরষা এই অণভজ্ঞতষার মষাধ্যরম, স�ষাই ণমরল আমষার্র আিপষারির এমি একণট সমস্যষা ণিণনিত কর� 
শ্যণটর সমষাধষাি একষা করষা প্রষায় অসম্ভ�। এই সমস্যষা সমষাধষারির জি্য শ্কষারিষা �্যণতি, সংগঠি �ষা 
প্রণতষ্ষারির সহষায়তষার প্ররয়ষাজি হর�। আমরষা আজ ণ�্্যষালয় শ্থরক �ষাণে শ্িরষার পরথ এমি একণট 
সমস্যষা খুঁরজ শ্�র কর�। 

সমস্যষাণট এ রকম হরত পষারর— ণ�্্যষালরয়র পষারির রষাস্তষা শ্মরষামত, ণ�্্যষালরয়র কষারছর �ষাঁধ ণিম্ডষাি, 
ণ�্্যষালরয়র পষারির রষাস্তষা পষারষাপষাররর িুট ওভষারণব্জ ণিম্ডষাি, ণ�্্যষালরয়র পষারি রষাস্ণ�ি ততণর, ণ�্্যষালরয় 
ণ�শুধি খষা�ষার পষাণির জি্য ণটউ�ওরয়ল �সষারিষা ইত্যষাণ্। এই উ্ষাহরিগুরলষা শ্�ষািষার সুণ�ধষারথ্ড শ্্ওয়ষা 
হরলষা, তুণম শ্তষামষার ণ�্্যষালরয়র িষারপষাি পয্ডর�ক্ি করর স�রিরয় গুরুত্বপূি্ড সমস্যষা খঁুরজ শ্�র করর�। 
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সসিন—৩  সযাগাদযাগ ও িাষার বযেবহার

 এক ছুণটর ণ্রি �ষা�ষা-মষা �ষাণের কষাজ ণিরয় ভীষি �্যস্ত! আণমও �ষা�ষা-মষারক সষাহষায্য করর 
লিষান্ত হরয় �রস �রস �ই পেণছলষাম। হঠষাৎ �ষা�ষা এরস �লরলি, ‘তন্তু িুলষায় ভষাত �ণসরয়ণছ, তুণম 
রষান্নষাঘররর পষারি �রস গরল্পর �ই পরেষা, ভষাতগুরলষা শ্্রখ শ্রখ’। আণম পেণছ, ভষাত রষান্নষা হরচ্ছ, আণম 
পেণছ ভষারতর পষাণতরলর অরিক শ্িিষা উরঠ পষাণতরলর ঢষাকিষা পরে শ্গল, ণকছুক্ি পর ভষাত শ্পষােষা 
গন্ শ্পলষাম, আণম পেণছ। একটু পর মষা এরস তষােষাতষাণে ভষারতর পষাণতল িষামষারলষা আর আমষারক খু� 
�কষা ণ্রলি! আণম �ুিলষাম িষা, মষা এত শ্ররগ শ্গরলি শ্কি? আমষারক ভষাত শ্্খরত �রলরছ, আণম শ্তষা 
শ্্খণছলষাম! এক ণমণিট পর পরই ণিয়ম করর �ই থরক শ্িষাখ তুরল ভষারতর পষাণতল শ্্খণছলষাম! 

এই ধররির শ্কৌতুক আমরষা প্রষায় শুণি তষাই িষা? ‘ভষাত শ্্রখ রষাখষা’ মষারি হরচ্ছ ‘ভষাত হরয় শ্গরল িষাণমরয় 
শ্িলষা’ এণট আমরষা স�ষাই �ুণি।  ণকন্তু এমি অরিক িদে আরছ হয়রতষা ্ুই শ্্রি �ষা ্ুই শ্জলষায় ্ুই 
রকরমর অথ্ড শ্�ষািষায়। তষাই শ্যষাগষারযষারগর শ্ক্রত্র আমরষা যষার সরগে শ্যষাগষারযষাগ করণছ, শ্স শ্যি আমষার 
�ষাত্ডষা �ষা শ্মরসরজর অথ্ড �ুিরত পষারর তষা আমষার্র লক্্য রষাখরত হয়। 

শ্যষাগষারযষারগর প্রণক্রয়ষার �্যণতির ণিজস্বতষা: শ্যষাগষারযষাগ ণিরয় যষারষা গর�ষিষা কররি, তষারষা মরি কররি 
শ্যষাগষারযষারগর শ্ক্রত্র সষামষাণজক রীণতিীণত ও সষাংস্্কণতক উপষা্ষাি অরিক শ্�ণি গুরুত্বপূি্ড। আমরষা যষার 
সরগে শ্যষাগষারযষাগ কর� তষার সংস্্কণত, তষার শ্কষারিষা ণকছু শ্�ষািষার ্্ণষ্ভণগে, তষার সষামষাণজক আিষার-আিরি 
আমষার্র �ুরি তষারপর আমষার্র শ্যষাগষারযষাগ কররত হয়, তষা িষা হরল আমষার শ্যষাগষারযষাগণট সিল হর� িষা।

ণিত্র: ক   

১. শ্যষাগষারযষারগর ্ক্তষা 

২. ্্ণষ্ভণগে 

৩. জ্ঞষাি

৪. সষামষাণজক রীণতিীণত

৫. সংস্্কণত 

১. শ্যষাগষারযষারগর ্ক্তষা 

২. ্্ণষ্ভণগে 

৩. জ্ঞষাি

৪. সষামষাণজক রীণতিীণত

৫. সংস্্কণত

শ্প্ররক/ sender �ষাত্ডষা/ Message মষাধ্যম /Channel প্রষাপক/ Receiver

এখষারি  শ্�ষািষারত শ্িরয়রছ, একজি �্যণতি যখি অরি্যর সরগে শ্যষাগষারযষাগ কররত িষায়, তখি তষার্র 
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উভয়পরক্র শ্যষাগষারযষাগ ্ক্তষা, ণিন্তষার ধরি, জ্ঞষাি, তষার্র সমষারজ প্রিণলত ণিয়মকষািুি এ�ং সংস্্কণত 
শ্যষাগষারযষারগর মরধ্য গুরুত্বপূি্ড প্রভষা� রষারখ। শ্যমি একজি ণিশু, শ্য শ্ক�লমষাত্র করয়কণট িদে �লরত 
ণিরখরছ, তষারক যণ্ ণগরয় আণম �ণল, ‘আণম ণটণিি শ্ব্রকর সময় সু্কল শ্থরক িরল আস� তষারপর 
শ্তষামষারক শ্�েষারত ণিরয় যষার�ষা।’  শ্স হয়রতষা ণটণিি শ্ব্ক িদেণটর সরগে পরণিত িয় তষাই শ্স �ুির�ই িষা 
আণম কী �লরত িষাণচ্ছ। আ�ষার ধণর, একজি িতুি ণরকিষািষালক শ্য ট্রষাণিক ণিয়মকষািুি ণকছুই জষারিি 
িষা, তষারক �ললষাম, ‘আপণি শ্জব্ষাক্রণসং এর সষামরি ণরকসষা থষামষার�ি।’ ণতণি ণক �ুিরত পষারর�ি?  

তষাই যষার �ষা যষার্র সরগে শ্যষাগষারযষাগ কর� তষার্ররক �ুরি শ্িওয়ষাটষা জরুণর, তষা িষা হরল সিলভষার� 
শ্যষাগষারযষাগ করষা সম্ভ� হর� িষা।

আিুষ্ষাণিক �ষা িরমষাল শ্যষাগষারযষারগ ভষাষষার �্য�হষার: আমরষা আমষার �নু্র সরগে শ্যভষার� কথষা �ণল, আমষার 
ণিক্রকর সরগে শ্সভষার� কথষা �ণল িষা এণট আমরষা এর আরগ ভূণমকষাণভিরয়র মষাধ্যরম ণিণনিত কররত 
শ্পররণছ। ণকন্তু আমরষা যণ্ কষারও সরগে ণলণখতভষার� আিুষ্ষাণিক �ষা অণিণসয়ষাল প্রথষায় শ্যষাগষারযষাগ কণর, 
তষাহরল �ষারক্যর গঠি ণকছুটষা আলষা্ষা হর�—

অিষািুষ্ষাণিক/ �নু্ �ষা 
সম�য়সীর্র সরগে 

�রয়ষারজ্যষ্ �ষা অল্প পণরণিত 
মষািুরষর সরগে

আিুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষারগ ণলণখত আকষারর 

কী অ�স্থষা? আপণি ভষারলষা আরছি? আিষা কণর আপণি সুস্থ আরছি।

এ কষাজ আণম এখি 
কররত পষার� িষা।

আমষার পরক্ এত অল্প সমরয় 
কষাজণট করষা সম্ভ� হর� িষা 

যণ্ ণকছু মরি িষা কররি, আণম ণক কষাজণট 
করষার জি্য আর ্ুই ণ্ি সময় শ্পরত পষাণর?

গতকষাল তুণম শ্িষাি 
ধররষাণি শ্কি? 

আণম গতকষাল আপিষারক 
শ্িষাি ণ্রয়ণছলষাম, আমষার 
একটু জরুণর কথষা ণছল। 
আণম ণক কথষাণট এখি �লরত 
পষাণর?

 গতকষাল আণম একণট জরুণর ণ�ষয় জষািষারত 
শ্িষাি ণ্রয়ণছলষাম। আপণি সম্ভ�ত �্যস্ত 
ণছরলি। আণম আজ কখি শ্িষাি ণ্রল 
আপিষার সুণ�ধষা হর�? 

িল �নু্ ছণ� তুণল আণম ণক আপিষার সরগে একণট 
ছণ� তুলরত পষাণর? 

আগষামীকষাল অিুষ্ষাি শ্িরষ আমরষা স�ষাই 
আপিষার সরগে ছণ� শ্তষালষার ইচ্ছষা শ্পষাষি 
করণছ। আিষা কণর আপণি আমষার্র সরগে ছণ� 
শ্তষালষার জি্য ণকছুটষা সময় �রষাদে রষাখর�ি। 
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এ�ষার আমরষা একণট শ্খলষা শ্খল�-এ�ষার আমরষা একণট শ্খলষা শ্খল�-

শ্তষামরষা ণক কখরিষা গষারির কণল শ্খরলছ? এক্ল একণট গষাি গষায় শ্স গষারির শ্িরষর অক্র ণ্রয় 
অি্য্লরক আররকণট গষাি গষাইরত হয়। আজরকর শ্খলষাণট অরিকটষা শ্স রকম। শ্রেণিকরক্র স�ষাই ্ুই 
্রল ভষাগ হরয় এক্ল একণট অিষািুষ্ষাণিক ধষারষার �ষাক্য �লর� অি্য ্ল শ্স �ষাক্যণট আিুষ্ষাণিক ভষার� 
�লরল শ্কমি হরত পষারর তষা �লর�, �লষার পর তষার আ�ষার অি্য্লরক একণট অিষািুষ্ষাণিক ধষারষার �ষাক্য 
শ্্র�। তষারষা আ�ষার ঐ �ষাক্যণট আিুষ্ষাণিক ধষারষার হরল শ্কমি হর� তষা �লর�। একণট �ষাক্য রূপষান্তর 
করষার জি্য প্রণতণট ্ল এক ণমণিট করর সময় পষার�।

 

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  আমষার ণিণনিত সমস্যষা সমষাধষারির জি্য উপযুতি �্যণতি, সংগঠি �ষা 
প্রণতষ্ষাি শ্ক হরত পষারর তষা শ্ভর� শ্�র কর�। 

সসিন–৪ আনষু্াডনক সযাগাদযাদগর প্রসু্ডত
আিুষ্ষাণিক শ্যষাগষারযষারগর প্রিণলত মষাধ্যম হরচ্ছ ্ রখষাস্ত অথ�ষা ণিণঠ। আমরষা আমষার্র ণ�্্যষালরয়র ণিক্ক 
�ষা প্রধষাি ণিক্রকর সরগে শ্কষারিষা ণ�ষরয় আর�্ি জষািষারিষার জি্য সষাধষারিত ্রখষাস্ত ণলরখ থষাণক। তর� 
এখি শ্যরহতু আমষার্র ঘরর ঘরর ইন্ষাররিট শ্স�ষা শ্পঁরছ যষারচ্ছ, তষাই আমরষা একই শ্যষাগষারযষাগণট কররত 
পষাণর ইরমইরলর মষাধ্যরম। আজ ইরমইল শ্লখষার জি্য শ্য খুণটিষাণট ণ�ষয়গুরলষা জষািষা প্ররয়ষাজি, তষা আমরষা 
একটু শ্্রখ শ্ি�।

আমষার্র ণক মরি আরছ আমরষা আমষার্র আিপষারির একণট সমস্যষা সমষাধষারির জি্য শ্কষারিষা �্যণতি, 
সংগঠি �ষা প্রণতষ্ষারির কষারছ আর�্ি জষািষার�ষা? হ্যষাঁ, এ জি্যই আমষার্র ইরমইল শ্লখষার প্রস্তুণত আজরক 
সম্পন্ন কর�।  
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ইরমইরলর সুণ�ধষা হরচ্ছ — 

১. আমরষা খু� দ্রুত সমরয় শ্যষাগষারযষাগ কররত পষাণর। 

২। একই সরগে এরকর অণধক �্যণতিরক একই ইরমইল 
পষাঠষারত পষাণর। (করয়কণট সুণ�ধষা ণিরজ খুঁরজ শ্�র করর 
ণলখর�ষা)
৩। অরিক কম খররি শ্যষাগষারযষাগ কররত পষাণর,

৪। আমষার ইরমইলণট শ্য �্যণতিরক পষাঠষাণচ্ছ, শ্স �্যণতি ছষােষা 
আণম িষা িষাইরল অি্য �্যণতি আমষার ইরমইলণট শ্্রখ শ্িলষার 
িুঁণক কম। শ্যণট ণিণঠর শ্ক্রত্র িুঁণকটষা শ্�ণি থষাকত। 

৫। ইরমইরল আণম �ে শ্কষারিষা িষাইল �ষা ছণ� যুতি কররত 
পষাণর।

৬। আণম িষাইরল একই সরগে একষাণধক �্যণতিরক ইরমইল 
পষাঠষারত পষাণর; ণকন্তু এণটও ণঠক করর ণ্রত পষাণর, আমষার প্রষাপকরষা জষাির� িষা আণম কষারক কষারক এই 
একই ইরমল পষাঠষাণচ্ছ। 

আমরষা ষষ্ শ্রেণিরত শ্জরিণছ –

- ‘To’  ঘরর আমষার প্রষাপরকর ইরমইল ণঠকষািষা ণলখরত হর�। 

- ‘Subject’ ঘরর আণম শ্য ণ�ষরয় ইরমইল ণলখরত িষাই শ্সই ণ�ষয় ণলখ�। অরিকটষা ্রখষাস্ত �ষা 
আর�্িপরত্র শ্যভষার� ণ�ষয় ণলণখ 

- ‘Body’ ঘরর আমষার পুররষা ইরমইলণট ণলখ�।

- ‘Attachement’ এ ণলিক করর আমরষা ইরমইরলর সরগে শ্কষারিষা িষাইল �ষা ছণ� পষাঠষারত হরল তষা 
যুতি কর�। 

আমরষা ইরমইরলর আরও ণকছু ণিিষার জষাি�। 
ণ�রশ্ব অরিকগুরলষা ইন্ষাররিট শ্স�ষা্ষািকষাণর প্রণতষ্ষারির ইরমইল শ্স�ষা ররয়রছ। 

শ্যমি ণজরমইল, ইয়ষাহু, আউটলুক ইত্যষাণ্। আ�ষার আমরষা যখি ণিরজর্র জি্য ণিরজস্ব ওরয়�সষাইট 
ততণর কর� তখি ওই ওরয়�সষাইরটও আলষা্ষা করর ইরমইল শ্স�ষা শ্যষাগ কররত পষার�। 

স� ইরমইরলই ণকছু সষাধষারি �ষা প্রিণলত ণিিষার থষারক শ্যগুরলষা ণ�ণভন্ন ইরমইরলর শ্ক্রত্র প্রষায় একই 
রকম। এ রকম ণকছু ণিিষার একটু শ্্রখ ণিই।
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1. ‘New/Compose’ এ ণলিক করর আমষার ইরমইল শ্লখষা শুরু কররত পষাণর। অথ্ডষাৎ এখষারি 
ণলিক কররল ইরমইল শ্লখষার জি্য একণট �ক্স আসর�। এণটরক এই ধররির কলরমর মরতষা 
সষাংরকণতক ণিনি ণ্রয়ও শ্�ষািষারিষা হয়। 

2. ‘Inbox’ এ আমষার ইরমইরল অি্য শ্কউ যণ্ ইরমইল পষাঠষায়, শ্সগুরলষা জমষা হরয় থষারক। 

3. ‘Sent’ �রক্স আণম যষা যষা ইরমইল পষাঠষা� শ্সগুরলষা জমষা থষাকর�। 

4. ‘Junk/Spam’ ণভন্ন ণভন্ন ইরমইরল এই �ক্স �ষা শ্িষাল্ষারণট ণভন্ন িষারম থষারক। এই �ক্সণট শ্থরক 
একটু সষা�ধষারি থষাকষা প্ররয়ষাজি। প্রতষারিষা করষার জি্য অরিক �্যণতি �ষা প্রণতষ্ষাি ণকছু ইরমইল 
পষাণঠরয় থষারক, শ্যখষারি অথ্ড, লটষাণর �ষা শ্লষাভিীয় শ্কষারিষা পরি্যর শ্লষাভ শ্্খষায়। এই ধররির ইরমইল 
এখষারি এরস জমষা হয়। তষাই এই ইরমইলগুরলষার শ্কষারিষা উতির �ষা প্রণপ্তণক্রয়ষা ণ্রত হয় িষা, শ্কষারিষা 
ণলংক থষাকরল শ্স ণলংকরকও ণলিক করষা যষার� িষা। যতক্ি পয্ডন্ত আণম ণিণচিত িষা হ� শ্য ইরমইল 
পষাণঠরয়রছ, তষারক ণিণনিত করষা যষারচ্ছ এ�ং তষার উরদেি্য কী তষা শ্�ষািষা যষারচ্ছ, ততক্ি পয্ডন্ত আণম 
ইরমইলণট ণলিক �ষা ‘Reply’ শ্্� িষা। 

5. ‘Draft’ �ক্স আণম শ্কষারিষা ইরমইল ণলরখ শ্সইভ �ষা জমষা করর রষাখরত পষাণর। আণম একণটই  
ইরমইল শ্লখষার মষািপরথ মরি হরলষা আণম ইরমইলণট পরর পষাঠষারল ভষারলষা হয়, তখি আণম এণটরক 
ড্ষািট �রক্স শ্ররখ ণ্রত পষাণর। 
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১. ‘To’  শ্ত আণম যষার কষারছ ইরমইল করণছ তষার ণঠকষািষা ণলখরত হর�, তষা আমরষা ইরতষামরধ্য জষাণি।
২. ‘CC’ অথ্ড হরচ্ছ কষা�্ডি কণপ। আণম একজিরক ইরমইল করণছ শ্সণট যণ্ অি্যজিরক অ�ণহত করর 
রষাখরত িষাই, তষাহরল যষারক অ�ণহত করর রষাখরত িষাই তষার ণঠকষািষা ‘CC’ শ্ত ণ্�। শ্যমি — আণম 
আমষার প্রধষাি ণিক্রকর কষারছ ছুণটর আর�্ি কর�, আণম শ্য আর�্ি করণছ শ্সণট আমষার শ্রেণি 
ণিক্রকর জষািষা প্ররয়ষাজি, তষাই আণম তষারক ‘CC’ শ্ত রষাখরত পষাণর, শ্যি ণতণিও অ�ণহত থষারকি আণম 
ছুণটর আর�্ি করণছ। আিুষ্ষাণিক �ষা িরমষাল শ্যষাগষারযষারগ CC �্য�হষার করষা ভষারলষা। একই সরগে 
অরিকজিরক CC করষা যষায়। 
৩. ‘BCC’ সষাধষারিত একসরগে অরিক মষািুষরক পষাঠষারল তখি �্য�হষার করষা হয়। এর মূল উরদেি্য 
আমষার একজি প্রষাপক অি্য প্রষাপরকর ইরমইল ণঠকষািষা জষাির� িষা। ইরমইল ণঠকষািষাও একণট �্যণতি -
গত তথ্য। ধণর, আণম আমষার ণ�্্যষালরয়র ১০০ জি ণিক্ষাথ্ডীরক একণট ইরমইল কর�। ১০০ জরির 
ইরমইল ণঠকষািষা TO শ্ত ণ্রল স�ষাই স�ষার ণঠকষািষা শ্জরি যষার�, শ্যণট ণঠক হর�িষা, এমি পণরণস্থণতরত 
আণম ১০০ জিরক  BCC শ্ত রষাখরত পষাণর।

৪. ‘সষা�রজেক্ট/ণ�ষয় ’ এর কষাজ কী আণম ণলণখ  ………………………………………………. 

৫. ‘৫’ ‘অ্যষাটষািরমন্’-এর কষাজ কী আণম ণলণখ  ……………………………………………………  

৬. আণম যণ্ আমষার ইরমইরল শ্কষারিষা ওরয়�সষাইরটর ণঠকষািষা ণ্রত িষাই তষাহরল আমষার মূল ইরমইরলর 
শ্য অংরি �ষা শ্য ি�্ণটর মরধ্য ণলংকণট রষাখরত িষাই, শ্স িদেণট ণলিক করর উপররর ছণ�রত শ্্খষারিষা 
৬ িম্বর প্রতীকণটর উপর ণলিক কর�, ণলিক কররল একণট �ক্স আসর�, �রক্স আণম আমষার ওরয়�সষা-
ইরটর ণলংকণট শ্যষাগ (paste) কর�। 
৭. আমরষা সষাধষারিত শ্�ণি কথষা �ষা অিুভূণত অল্পকথষায় প্রকষাি কররত ইরমষাণজ �্য�হষার কণর। এখষারি 

১

২

৩

৪

৫ ৬৭
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ণলিক কররল ইরমষাণজ পষাওয়ষা যষার�। তর� ্ষাপ্তণরক শ্যষাগষারযষাগ �ষা অণিণসয়ষাল শ্যষাগষারযষারগ ইরমষাণজ 
�্য�হষার করষা খু� একটষা �ুণধিমষারির কষাজ হর� িষা। 

�ষাণের কষাজ ণিরয় আরলষািিষা:
আমরষা �ষাণের কষাজ ণহরসর� আমষার ণিণনিত সমস্যষাণট সমষাধষারির জি্য শ্কষারিষা �্যণতি, প্রণতষ্ষাি �ষা 
সংগঠি আমষার্র সহষায়তষা কররত পষারর তষা খুঁরজ শ্�র করষার শ্িষ্ষা কররণছ। আজরক আমরষা আমষার্র 
সমস্যষা এ�ং তষার সরগে সম্পণক্ডত সমষাধষারির জি্য �্যণতি/সংগঠি/প্রণতষ্ষারির িষাম ণিক্করক জষািষা�। 
ণিক্রকর সহষায়তষায় আমরষা ণঠক কর�, শ্কষারিষা সমস্যষাণট ণিরয় আমরষা ইরমইল শ্যষাগষারযষাগ কররত 
িষাই। স�ষার মতষামরতষা ণিরয় আমরষা শ্য শ্কষারিষা একণট সমস্যষা ণিধ্ডষারি কর�। 

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  
আমরষা আমষার্র সমস্যষা ও আর�্ি জষাণিরয় আমষার্র ইরমইরল কী ণলখরত িষাই তষার একটষা খসেষা 
এখষারি ণলখ�। এখষারি শ্য ণ�ষয়গুরলষা থষাকর� 
১. আমষার পণরিয় ও ইরমইল শ্লখষার উরদেি্য 
২. আমষার্র সমস্যষার ণ�স্তষাণরত 
৩. কীভষার� আমষার প্রষাপক আমষার্র এই সমস্যষা সমষাধষারি এণগরয় আসরত পষাররি। 
৪. ধি্য�ষা্ 
এ ছষােষা ণিত্র – ক শ্থরক শ্িখষা (প্রষাপরকর ্ক্তষা, জ্ঞষাি, ্্ণষ্ভণগে, সষামষাণজক রীণতিীণত, সংস্্কণত) 
ণ�ষয়গুরলষা আমরষা আমষার্র শ্লখষা ইরমইরল কীভষার� কষারজ লষাণগরয়ণছ শ্সণটও ণলখ�। প্ররয়ষাজরি 
অণতণরতি কষাগজ �্য�হষার  কর�।  কষাগজণট আঠষা ণ্রয় খষাণল প্ষ্ষার সরগে শ্জষােষা লষাগষা�। 
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‘ণিত্র ক’ শ্থরক শ্িখষা উপষা্ষাি শ্যভষার� কষারজ লষাণগরয়ণছ: 
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...
...
...
...
...
.আ

ঠষা
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ষাগ
ষারি

ষার
 স্থ

ষাি
...
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...
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...
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সসিন ৫    ইদমইল পাঠাদনার সময় হদলা
অ�রিরষ আজরক আমষার্র ইরমইল পষাঠষারিষার পষালষা। আমরষা ণঠক করর শ্িরলণছ আমরষা কষারক 
ইরমইল পষাঠষারত িষাই এ�ং ইরমইরলর খসেষাও ণলরখ শ্িরলণছ। আজরক স�ষাই ণমরল আমরষা শ্রেণিকরক্ 
�রসই ইরমইলণট ণলখ�। স�ষাই ণমরল শ্যরহতু একণট ইরমইল ণলখ� তষাই শ্যরকষারিষা একজরির ইরমইল 
ণঠকষািষা আমরষা �্য�হষার কর�। আমষার্র স�ষার �য়স শ্যরহতু এখিও ১৩ �ছর হয়ণি, অরিরকর হয়রতষা 
ইরমইল ণঠকষািষা শ্িই, তষাই �ুণধিমষারির কষাজ হর� যণ্ আমরষা আমষার্র ণিক্রকর ইরমইল ণঠকষািষা 
�্য�হষার কণর।  ণিক্রকর ইরমইল ণঠকষািষা �্য�হষার কররলও কষাজটষা ণকন্তু আমরষাই কর�। 

প্রথরম আমরষা একণট কষাগরজ (�ই-এর পর�ত্ডী প্ষ্ষাই) ইরমইরলর মূল �তি�্যণট ণলখ�। আমরষা আমর্র 
�ষাণের কষাজ এর খসেষা ইরমইল শ্থরক শ্লখষাগুরলষা ণিরয় এণট কররত পষাণর। এরক্রত্র ণিক্রকর সহষায়তষায় 
একজি লিষারসর সষামরি ণগরয় শ্লখষার ্ষাণয়ত্বণট শ্ির�, �ষাণক স�ষাই তষারক সষাহষায্য করর�। অথ্ডষাৎ কী 
ণলখরত হর� তষা �ষাণকরষা  একণট একণট �ষাক্য করর প্রস্তষা� করর�। (লক্্য রষাখর� শ্রেণিকরক্ শ্যি হইিই 
িষা হয়)। শ্য �ষাক্যণট ণঠক হরচ্ছ, অথ্ডষাৎ সষামরির ণিক্ষাথ্ডী যষা ণলখরছ তষা আণম ণিরজও ণিরজর �ইরত 
ণলখ�।

শ্লখষা শ্িষ হরল, আমরষা এ�ষার পুররষা শ্লখষাণট কণম্পউটষার �্য�হষার করর শ্রেণিকরক্ ণলখ�। আমরষা যষারক 
ইরমইলণট কর� আমষার্র ণিক্ক ইণতমরধ্য শ্সই প্রষাপরকর ইরমইল ণঠকষািষাণট শ্জষাগষাে করররছি। ণিক্ক 
কণম্পউটষার খুরল তষার ণিরজর ইরমইল ণঠকষািষাণট খুরল শ্্র�ি, এরপর ‘New Email/ Compose’-এ 
ণলিক কররল একণট িতুি �ক্স আসর�। এরপর শ্থরক আমষার্র কষাজ, আমরষা ইরমইলণট ণলখ�। 
শ্রেণিকরক্র স�ষাই ২/৩ ণট করর লষাইি শ্লখষার শ্িষ্ষা কর�। শ্রেণিকরক্র স�ষাই যণ্ �ষাংলষা টষাইপ কররত 
িষা পষাণর, তষাহরল শ্য পষারর তষার সহষায়তষায় আমরষা অন্তত ২/৩ ণট করর িদে হরলও ণলখ�।

যণ্ শ্রেণিকরক্র শ্কউই �ষাংলষা টষাইপ কররত িষা পষারর, তষাহরল পর�ত্ডী প্ষ্ষায় শ্য ইরমইলণট শ্লখষা হরয়রছ 
ণিক্ক শ্সণটর ছণ� তুরল শ্্র�ি। শ্সই ছণ� আমষার্র ইরমইরলর ‘অ্যষাটষািরমন্’ আকষারর পষাঠষা�। এরক্রত্র 
ইরমইল �ণর �ষা মূল অংরির জষায়গষায় আমরষা ইংররণজরত সংরক্রপ আমষার্র পণরিয় ণলরখ অ্যষাটষািরমন্ 
শ্্খষার অিুররষাধ কর�।
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 ইরমইল:

To:

CC:

Subject:
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*** যণ্ ণ�্্যষালরয় ইন্ষাররিট সুণ�ধষা িষা থষারক তষাহরল মি খষারষাপ করষার ণকছু শ্িই। আমষার্র ণিক্ক 
আমষার্র শ্লখষা ইরমইলণট ণিণঠর আকষারর রষাকঘরর শ্পৌছষারিষার �্য�স্থষা করর�ি। এ শ্ক্রত্র ইরমলণট 
কষাগরজ শ্লখষা হরয় শ্গরল আমরষা খষারম কীভষার� প্রষাপক  ও শ্প্রররকর ণঠকষািষা ণলখরত হয় তষা শ্জরি 
একণট খষারম তষা ণলখ�। আমষার্র এ�ং আমষার্র প্রষাপরকর শ্পষাস্ শ্কষার কত তষা আমরষা ণিক্রকর 
কষারছ শ্জরি শ্ি�। 

অডিিাবদকর কাছ সরদক তারকা সংগ্রহ 
একজি সুিষাগণরক ণহরসর� আমরষা আমষার্র ্ষাণয়ত্ব পষালি কররণছ। আমষার্র সমস্যষা ও সমষাধষাি শ্িরয় 
কত্্ডপরক্র কষারছ আর�্ি জষাণিরয়ণছ। আমষার্র এই কষাজ সম্পরক্ড আমষার্র অণভভষা�ক জষািরল ণিচিয়ই 
অরিক খুণি হর�ি। আমষার্র ইরমইল/ ণিণঠণট �ষাসষায় ণগরয় আমষার অণভভষা�করক পরে শ্িষািষা�। আমষার 
অণভভষা�ক �লর�ি আমষার্র শ্লখষাণট শ্কমি হরয়রছ। অণভভষা�ক তষার পছন্ অিুযষায়ী ১ণট শ্থরক ৫ণট 
তষারষা আমষার্র রং করর ণ্রত পষাররি। ১ণট অথ্ড অল্প পছন্, ৫ণট অথ্ড অরিক শ্�ণি পছন্।  

অণভভষা�রকর স্বষাক্র:

প্রষাপরকর ণঠকষািষা 

প্রষাপরকর শ্পষাস্রকষার
শ্প্রররকর অথ্ডষাৎ আমষার্র শ্পষাস্রকষার 

শ্প্রররকর  অথ্ডষাৎ আমষার্র ণঠকষািষা

য�োগোয�োযগ নিয়ম মোনি 
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আঞ্চডলক তবডিত্রযেপত্রডিখন
অডিজ্ঞতা

৯

সসিন ১   তবডিদত্রর সসৌনেযথীযে

ত�ণিত্র্য �লরত আণম �ুণি ণ�ণভন্নতষা। ষষ্ শ্রেণিরত আমরষা �ষাংলষার্রির আটণট ণ�ভষাগ সম্পরক্ড শ্জরি 
একণট স্থষািীয় ত�ণিত্র্যপত্র অজ্ডি কররণছলষাম। এ�ষার আমরষা একণট আঞ্চণলক ত�ণিত্র্যপত্র অজ্ডি করষার 
লরক্্য কষাজ কর�। অঞ্চল �লরত আমরষা �ুণি একণট ণিণ্্ডষ্ এলষাকষা �ষা শ্কষারিষা স্থষারির ণিণ্্ডষ্ পণরণধ। 
এণট অরিক শ্ছষাট হরত পষারর আ�ষার অরিক �েও হরত পষারর। শ্যমি, একণট গ্ষারমর শ্যমি ণিণ্্ডষ্ 
অঞ্চল হয়, শ্তমণি ণ�রশ্বরও ণিণ্্ডষ্ অঞ্চল হরত পষারর। আমরষা এ�ষার ণ�রশ্বর একণট অঞ্চল—্ণক্ি 
এণিয়ষা সম্পরক্ড জষািষার শ্িষ্ষা কর� এ�ং সিলভষার� জষািরত পষাররল আমরষা একণট আঞ্চণলক ত�ণিত্র্যপত্র 
অজ্ডি কররত পষার�। এ ছষােষাও ত�ণিত্র্যপত্র অিুরমষা্ি শ্্ওয়ষার জি্য আমষার্র ণিক্ক এই �ইরয়র শুরু 
শ্থরক আমরষা শ্য শ্য প্রকল্প কররণছ, স�গুরলষার মূল্যষায়রি গুরুত্ব শ্্র�ি। 
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ণিরি ্ণক্ি এণিয়ষার একণট মষািণিত্র শ্্ওয়ষা হরলষা। মষািণিত্রণট শ্্রখ ণক আমরষা �লরত পষাণর শ্কষারিষাণট 
শ্কষারিষা শ্্ি? 

শ্্রির মষািণিরত্রর পষারি পষারি শ্্িগুরলষার িষাম ণলণখ— 

মষািুরষর মরধ্য শ্যমি ণমল ররয়রছ, শ্তমণি ররয়রছ ণকছু অণমল। জন্গতভষার� মষািুষ ণকছু শ্মৌণলক ণভন্নতষা 
ণিরয় জন্ষায়, শ্যমি গষারয়র রং, শ্্রহর আক্ণত, শ্িহষারষার ণভন্নতষা। আমষারষা একসরগে �ষা আলষা্ষা ভষার� 
�ে হওয়ষার কষাররি মষািুরষর আিষার-আিররি ণকছু ণমল ও অণমল ততণর হয়। শ্যমি আমষার্র শ্্রির 
মরধ্যই এক এক শ্জলষার মষািুষ ণভন্ন ণভন্নভষার� �ষাংলষায় কথষা �রল, আ�ষার ণ�ণভন্ন ি্রগষাষ্ী ণভন্ন ভষাষষায় 
কথষা �রল; ণকন্তু যখি আমরষা শ্্িরক ণিরয় ণকছু ণিন্তষা কণর, তখি আ�ষার স�ষাই প্রষায় একই রকম করর 
শ্্িরক ভষারলষার�রস ণিন্তষা কণর।  

আণম ্ি �ছর পর �ষাংলষার্রি শ্য পণর�ত্ডি শ্্খরত িষাই তষা এক �ষারক্য ণিরি ণলণখ: 

উপররর লষাইরি আমষার এ�ং আমষার �নু্র �ষাংলষার্ি ণিরয় ভষা�িষা ণমণলরয় শ্্খরল শ্্খ� আমরষা 
অরিরক একই রকম ভষা�িষা ণলরখণছ, আ�ষার অরিরক ণভন্ন ণকছু ণলরখরছ। ণ�ণভন্ন কষাররি আমষার্র 
আিরি ও ণিন্তষাভষা�িষার মরধ্য ণভন্নতষা ততণর হরত পষারর। মরি কণর, ১০০ �ছর আরগর একজি মষািুষ 
শ্য �ষাংলষার্রির শ্য অঞ্চরল আণম এখি �স�ষাস করণছ, শ্স অঞ্চরল ১০০ �ছর আরগ �স�ষাস কররতি।  
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আণম এ�ং শ্স ১০০ �ছর আরগর একজি মষািুষ, আমরষা ্ুজি একই জষায়গষায় �স�ষাস কররও আমষার্র 
আিরি ও ণিন্তষাভষা�িষার মরধ্য অরিক পষাথ্ডক্য আরছ। এই পষাথ্ডক্যগুরলষা কী হরত পষারর �লরত পষাররষা? 

(এই ঘরর আমষার মুরখর অ�য়� আঁণক)
(১০০ �ছর আরগর একজি মষািুরষর মুরখর 

অ�য়� আঁণক)

১. আণম ণ�্ু্যরতর আরলষা �্য�হষার করর রষারত 
পেরত �ণস

২. আণম শ্মষাটরিষাণলত গষাণেরত িণে

৩.

৪.

৫.

১. তষার সমরয় ণ�্ু্যৎ ণছল িষা 

২. ণতণি হয়রতষা গরুর গষাণেরত িেরতি

৩.

৪.

৫.

আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত 
উপররর খষাণল জষায়গষায় আমষার আর ১০০ �ছর আরগর মষািুরষর মরধ্য কী কী পষাথ্ডক্য আরছ �রল মরি 
হয় তষা ণলখ�। পষাথ্ডক্যগুরলষা শ্লখষার সময় লক্্য রষাখ� শ্সগুরলষা শ্যি আিরি ও ণিন্তষা-ভষা�িষার মরধ্য 
পষাথ্ডক্য হয়। তষার এ�ং আমষার �ষাণহ্যক রুপ ( শ্্খরত শ্কমি ) ণিরয় পষাথ্ডক্য ণলখরত হর�িষা। 

সসিন –২  প্রযুডতির পডরবতথী ন
প্রযুণতিরক কষারজ লষাণগরয় মষািুষ তষার প্রণতণ্রির জী�ি যষাপি অরিক সহজ কররছ, আরও উন্নত কররছ।  
গত ণ্রির �ষাণের কষাজ কররত ণগরয় আমরষা কী একণট ণজণিস ণক  লক্্য কররণছ শ্য, আমষার আর ১০০ 
�ছর আরগর একজি মষািুরষর মরধ্য  শ্য পষাথ্ডক্যগুরলষা ররয়রছ, তষার অণধকষাংিই প্রযুণতির পণর�ত্ডরির 
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কষাররিই হরয়রছ?

আররকণট �্যষাপষার লক্্য কররল �ুিরত পষার�, আমষার্র ্ুজরির মরধ্য শ্য পণর�ত্ডিগুরলষা আণম শ্্খরত 
শ্পলষাম শ্সগুরলষা অরিকষাংরি সষামষাণজক ও সষাংস্্কণতক পণর�ত্ডি। । সষামষাণজক পণর�ত্ডি হরলষা, সমষাজ 
কষাঠষারমষার পণর�ত্ডি এ�ং সষাংস্্কণতক পণর�ত্ডি হরলষা মষািুরষর জী�ি আিররির পণর�ত্ডি। 

শ্যমি, একসময় স�ষাই হষারত িষালষারিষা তষাঁরতর ততণর শ্পষািষাক পররতষা। হষারত িষালষারিষা তষাঁরত কষাপে 
ততণর কররত অরিক সমরয়র প্ররয়ষাজি হয়, যষার কষাররি এর ্ষামও অরিক শ্�ণি ণছল। যখি সুতষা ও 
কষাপে ততণরর প্রযুণতি আণ�ষ্ষার ও �্য�হষার শুরু হরলষা, তখি অল্প সমরয় অরিক শ্�ণি কষাপে উৎপষা্ি 
সম্ভ� হরয় শ্গল। মষািুষও অরিক অল্প খররি কষাপে ণকিরত শুরু করল আর সুণতর কষাপে ছষােষাও 
তষারষা ণসিরথণটক (িষাইলি, পণলরয়স্ষার) কষাপরের িষািষাি রং ও ণরজষাইরির কষাপে পররত শুরু করল। 
শ্পষািষাক পণরধষারির শ্ক্রত্র মষািুরষর আিররির এই পণর�ত্ডি প্রযুণতির পণর�ত্ডরির সরগে সম্পণক্ডত।  

এক সময় ভষারতীয় উপমহষার্রি ধুণত �ষা লুণগেজষাতীয় শ্পিষাকই ণছল পুরুষর্র প্রধষাি শ্পষািষাক। 
ইংররজরষা এই অঞ্চল যখি িষাসি করর, তখি তষারষা এখষািকষার পুরুষর্র তষার্র শ্পষািষাক ‘প্যষান্’ পররত 
উৎসষাহী করর �ষা কখরিষা কখরিষা �ষাধ্য করর। একসময় এই প্যষান্ই হরয় যষায় পুরুষর্র জি্য আিুষ্ষাণিক 
শ্পষািষাক। আমরষা এখি কষাউরক ধুণত �ষা লুণগে পরর সু্কল �ষা অণিরস শ্যরত শ্্ণখিষা। মষািুরষর ণভন্ন ধররির 
শ্পষািষাক পরষার এই পণর�ত্ডি প্রযুণতির শ্িরয়ও রষাজনিণতক এ�ং িষাসিপ্রণক্রয়ষার সরগে সম্পণক্ডত। 

ণকছু ণকছু প্রযুণতিগত পণর�ত্ডি আমষার্র জী�িষািররির মরধ্য এমি ণভন্নতষা �ষা িতুিত্ব ণিরয় আরস যষা 
আমষার্র িমরক শ্্য়। অরিরক এই পণর�ত্ডি সহরজ শ্মরি ণিরত পষারর িষা; আ�ষার অরিরক পণর�ত্ডরির 
সরগে খষাপ খষাইরয় শ্িয়। 

ণিরি ণকছু পণর�ত্ডি শ্্ওয়ষা হরলষা। ণকছু পণর�ত্ডি তুণম ণিরজর কল্পিষািণতি কষারজ লষাণগরয় ণিন্তষা করর 
ণলখর� শ্য ভণ�ষ্যরত কী �ষা শ্কমি পণর�ত্ডি আমষার্র জী�রি আসরত পষারর । 

আর পষারির ্ুই ঘররর মরধ্য এক ঘরর তুণম ওই পণর�ত্ডি সম্পরক্ড মতষামরতষা শ্্র�। শ্তষামষার যণ্ 
মরি হয় পণর�ত্ডিণট ইণত�ষািক �ষা ভষারলষা, তষাহরল √ আর যণ্ মরি হয় এণট ভষারলষা পণর�ত্ডি িয় 
তষাহরল × শ্্র�। অি্য আররকণট ঘরর শ্তষামষার পণর�ষাররর স�রিরয় প্র�ীি স্স্য শ্যমি ্ষা্ষা-্ষাণ্, িষািষা-
িষাণি তষার্র মতষামরতষা ণিরয় তুণম ণটক √ �ষা ক্রস × শ্্র�। �ষাণেরত ণগরয় ‘পণর�ষাররর প্র�ীি স্রস্যর 
মতষামত’গুরলষা শ্তষামরষা শ্জরি √ �ষা × ণ্রয় স�্ডরষারির ঘরণট পূরি করর�।

আঞ্চলিক বৈলিত্র্যপত্

143



 সষারণি ৯.১ 

পণর�ত্ডি আমষার 
মতষামত

পণর�ষাররর প্র�ীি 
স্রস্যর মতষামত

১. �ষাজষার শ্থরক মষাছ �ষা িলমূল ণকিরত প্ষাণস্ক �্যষারগর �্য�হষার

২. পেষারিষািষা �ুিরত ইন্ষাররিরটর �্য�হষার 

৩. মরঞ্চর পষালষাগষাি �ষা িষাটরকর পণর�রত্ড ইন্ষাররিরট ণ�রিষা্ি 
শ্িওয়ষা

৪. মষারঠ শ্খলষার পণর�রত্ড শ্মষা�ষাইল শ্িষাি শ্সরট ণভণরও শ্গমস শ্খলষা 

৫. উরেষাজষাহষারজ এক শ্্ি শ্থরক অি্য শ্্রি যষাওয়ষা 

৬. ইন্ষাররিট �্য�হষার করর ণভণরও করল কথষা �লষা 

৭. শ্মষা�ষাইল অ্যষারপর মষাধ্যরম �ষাজষার করষা 

৮. ইন্ষাররিরট ণভণরও শ্্রখ শ্কষারিষা শ্রষারগর ণিণকৎসষা করষা 

৯. 

১০.

১১.

১২.

১৩.

১৪.
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আগাম্ সসিদনর প্রসু্ডত  
১. উপররর সষারণির এরক�ষারর রষাি পষারির কলষারম শ্তষামষার পণর�ষাররর প্র�ীি স্রস্যর মতষামত ণিরয় 
√ �ষা × শ্্র�। 

২. শ্তষামষার �ষা�ষা-মষা �ষা অণভভষা�রকর সময় আর শ্তষামষার সমরয় জী�িযষাপরির মরধ্য কী পষাথ্ডক্য তষা 
তষার্র সরগে গল্প করর �ুরি শ্িওয়ষার শ্িষ্ষা করর� এ�ং ণিরির খষাণল জষায়গষায় ণলখর�।  

আমষার এ�ং আমষার অণভভষা�রকর সমরয়র জী�িযষাপরির মরধ্য পষাথ্ডক্য:

এই পষাথ্ডরক্য ণক প্রযুণতির শ্কষারিষা ভূণমকষা আরছ? 

থষাকরল কী কী?
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সসিন –৩  মতামদতর পারথীকযে ও যুডতির সখলা
আমরষা গত ণ্ি একণট কষাজ কররণছলষাম শ্যখষারি শ্কষারিষা শ্কষারিষা প্রযুণতির পণর�ত্ডি আমষার ভষারলষা লষারগ 
আর শ্কষারিষাগুরলষা আমষার ভষারলষা লষারগ িষা শ্সই মতষামত ণ্রয়ণছ। একটু লক্্য কররল �ুিরত পষার� আমষার 
মতষামত আর আমষার �নু্র মতষামত ণকছু ণকছু জষায়গষায় ণভন্ন আ�ষার আমষার আর আমষার পণর�ষাররর প্র�ীি 
স্স্যর্র মতষামতও ণকছুটষা ণভন্ন। 

একণট কষাজ কররল শ্কমি হয়, আমরষা  গত ণ্ি সষারণি ৯.১ এ ণকছু পণর�ত্ডরির কথষা �রলণছ এ�ং 
ণিরজর্র মতষামত ণ্রয়ণছ- শ্কষািণট ভষারলষা পণর�ত্ডি আর শ্কষারিষাণট িয়। এখি শ্রেণিকরক্র সকল শ্জষাে 
শ্রষাল/আইণর িষাম্বষাররর স�ষাই ‘শ্িণত�ষািক পক্’ এ�ং ণ�রজষাে িষাম্বষাররর স�ষাই ‘ইণত�ষািক পক্’ হরয় ্ুই 
্ল হরয় যষার�। (স�ষাই যষার জষায়গষায় �রস থষাক�, স্থষাি পণর�ত্ডি কররত হর� িষা)। 

এখি ণিক্ক একণট একণট করর পণর�ত্ডরির কথষা �লর�ি। আর শ্জষাে শ্রষাল িষাম্বষাররর স�ষাই একজি 
করর  হষাত তুরল ঐ পণর�ত্ডিণট শ্য খষারষাপ পণর�ত্ডি তষা যুণতি ণ্রয় প্রমষাি করষার শ্িষ্ষা করর�। অি্যণ্রক 
ণ�রজষাে শ্রষাল িষাম্বষাররর স�ষাই একজি করর হষাত তুরল ঐ পণর�ত্ডিণট শ্য ভষারলষা পণর�ত্ডি তষা প্রমষাি 
করষার শ্িষ্ষা করর�। 

উ্ষাহরি:

ণিক্ক: �ষাজষার শ্থরক মষাছ �ষা িলমূল ণকিরত প্ষাণস্ক �্যষারগর �্য�হষার

শ্জষাে শ্রষাল িষাম্বষার: এণট ভষারলষা পণর�ত্ডি িয়, এরত পণরর�ি ্ূণষত হয় 

ণ�রজষাে শ্রষাল িষাম্বষার: এণট ভষারলষা পণর�ত্ডি, কষারি এরত আমষার্র জী�রি ণ�ণভন্ন উপকষার হরয়রছ।

যুণতির শ্খলষা শুরু করষার আরগ একণট ণ�ষয় শ্জরি রষাখষা ভষারলষা: আমরষা যখি অি্য ্রলর ণ�পরক্ কথষা 
�ল� এর অথ্ড হরচ্ছ ঐ ্ল শ্য ণ�ষরয় কথষা �লরছ শ্স ণ�ষরয়র ণ�পরীত যুণতি ণ্রয় কথষা �ল� আমরষা 
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এরক অি্যরক �্যণতিগত আক্রমি কর� িষা। 

আমষার্র মরধ্য অরিক সমরয় ণ�ণভন্ন মতণ�ররষাধ ততণর হরত পষারর, একজরির পছন্ �ষা মতষামত আমষার 
অপছন্ হরত পষারর, আমরষা যখি ণিরজর মতষামতরক সণঠক প্রমষাি করষার জি্য অি্যরক িীিু করর কথষা 
�ণল, তখি এণটরক �রল ঘ্িষা ছেষারিষা। আমষার্র সষাধষারি জী�রি এণট অরিরক করর থষারকি, আ�ষার 
ইন্ষাররিট �্য�হষার কররও এণট অরিরক করর থষারকি। ইন্ষাররিট �্য�হষার করর ঘ্িষা ছেষারিষা কথষা �লরল 
শ্সণটর ভয়ষা�হতষা আরও অরিক গুি শ্�রে যষায়। 

তষাই আমরষা আমষার্র যুণতি-তরক্ডর সময় লক্্য রষাখ�, যুণতি ণ্রয় এ�ং তথ্য ণ্রয়  আমষার্র মতষামত 
প্রণতষ্ষা করষার �ষা সত্য প্রমষাি করষার শ্িষ্ষা কর�। অি্যরক �্যণতিগত আক্রমি �ষা মুরখর কথষায় আঘষাত 
করর িয়।  

......................................................... যুণতির শ্খলষা .....................................................

যুণতির শ্খলষায় আণম হষাত তুরল ণিক্রকর �লষা পণর�ত্ডি গুরলষা সম্পরক্ড শ্য শ্য যুণতি ণ্রয়ণছঃ 

১.

২.

৩.

্লগঠি: আমষার্র কথষা ণছল আমরষা একণট ্ণক্ি এণিয়ষা শ্মলষার আরয়ষাজি কর�। এখি ণিক্ক 
আমষার্র ৭ণট ্রল ভষাগ করর শ্্র�ি। প্রণতণট ্লরক ণিক্ক একণট করর ্ণক্ি এণিয়ষার শ্্ি �ষাছষাই 
করর শ্্র�ি। আমষার্র কষাজ হর� প্রযুণতির পণর�ত্ডরির িরল ওই শ্্রি কী পণর�ত্ডি হরয়রছ শ্যণট 
প্ণথ�ীর অি্যষাি্য স্বরল্পষান্নত শ্্ি তষার্র কষারছ ণিক্ষা ণিরত পষারর,’ তষা খুঁরজ শ্�র করষা। আমরষা আজ শ্থরক 
আমষার ্ল শ্য শ্্ি ণিরয় কষাজ করর�, শ্স শ্্ি সম্পরক্ড তথ্য অিুসন্ষাি করষা শুরু কর�। 

ণিরির তষাণলকষা শ্থরক শ্যরকষারিষা একণট পণর�ত্ডরির উপর গুরুত্ব শ্্�:

১. ণিক্ষা শ্ক্রত্র পণর�ত্ডি

২. ণিণকৎসষা শ্ক্রত্র পণর�ত্ডি

৩. ণ�রিষা্রি পণর�ত্ডি

৪. পণরর�ি ও জল�ষায়ূর ভষারসষাম্য রক্ষায় পণর�ত্ডি 

৫. কম্ডসংস্থষারি পণর�ত্ডি

আঞ্চলিক বৈলিত্র্যপত্

147



সসিন – ৪   তরযে খুদঁি  সপ্রাফাইল ততডর

আজরকর শ্সিি আমরষা শুধু তথ্য অিুসন্ষারির জি্য কষারজ লষাগষা� এ�ং ্রলর স�ষাই ণমরল আগষামী 
ণ্রির উপস্থষাপিষার জি্য শ্ক শ্কষাি অংরির কষাজ কর� শ্সণট ণিধ্ডষারি করর শ্ি�। 

তথ্য অিুসন্ষারির উৎস হরত পষারর: 

১. ণ�্্যষালরয়র লষাইরব্রী

২ পণত্রকষা/�ই/ম্যষাগষাণজি

৩. ইন্ষাররিট

৪. আমষার আিপষারির এমি শ্কষারিষা �্যণতি ণযণি সমসষামণয়ক ণ�ষয় ণিরয় খ�র রষারখি।

৫. আমষার ণ�্্যষালরয়র শ্কষারিষা ণিক্ক। 

আগাম্ ডেদনর সমলার প্রসু্ডত  আমরষা শ্রেণিকরক্র শ্ভতর ণকং�ষা �ষাইরর ণিরজর্র ্রলর জি্য 
একণট �ুথ �ষািষা� (অরিকটষা ণ�জ্ঞষাি শ্মলষার �ুরথর মরতষা)। �ুরথ ্ষাঁণেরয় আমরষা আমষার্র উপস্থষাপিষা 
কর�। �ুথ সষাজষারিষা এ�ং উপস্থষাপিষার জি্য কিরটন্ ততণর করষার জি্য শ্মলষার আরগই সকল 
প্রস্তুণত শ্িষ কররত হর�। এ ছষােষা আমরষা শ্মলষায় ণ�ণভন্ন শ্্ি সম্পরক্ড কী জষািলষাম তষা শ্লখষার জি্য 
ণিরজর্র জি্য একণট রষারয়ণর �ষািষা�।  
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সসিন –৫  েডক্ণ 
এডিয়া সমলা
আজ আমরষা শুধু উপস্থষাপি 
কর�। ্রলর প্রণতণট স্স্য 
ণিরজর্র স্ল/�ুরথর সষামরি 
১০-১৫ ণমণিট (স্রস্যর সংখ্যষার 
উপর ণিভ্ডর করর�) করর থষাক�, 
�ষাণক স্স্যরষা ঘুরর ঘুরর অি্য �ুরথ 
ণগরয় ণ�ণভন্ন শ্্ি সম্পরক্ড জষাির� 
এ�ং ঐ শ্্ি সম্পরক্ড রষারয়ণররত 
ণলখর�। উপস্থষাপিকষারী স্স্য 
স্রল ্ ষাঁণেরয় থষাকর�, অি্য ্ রলর 
স�ষাই এরস তষারক প্রনে করর করর 
ওই শ্্ি সম্পরক্ড শ্জরি শ্ির� 
এ�ং একণট খষাতষায় শ্িষাট রষাখর�।  

আজরকর উপস্থষাপি শ্িষ হরল, 
আমরষা �ষাণে ণগরয় ণ�ণভন্ন শ্্ি 
সম্পরক্ড রষারয়ণররত আমষার 
ণিরজর পয্ডর�ক্িগুরলষা ণলখ�। 
এর পরণ্ি এরস এই রষারয়ণরটষা 
এ�ং আমষার্র ‘ণরণজটষাল প্রযুণতি’ 
ণিক্রকর কষারছ জমষা শ্্�। 
ণিক্ক আমষার্র রষারয়ণর মূল্যষায়ি 
করর আমষার্র জি্য ‘আঞ্চণলক 
ত�ণিত্র্যপত্র’ প্রস্তষা� করর�ি 
এ�ং প্রধষাি ণিক্ক আমরষা যষারষা  
আঞ্চণলক ত�ণিত্র্যপত্র পষাওয়ষার 
শ্যষাগ্য, তষার্র জি্য ত�ণিত্র্যপত্র 
স্বষাক্র করর�ি। ণিক্ক 
আ�ষার আমষার্র �ইণট শ্িরত 
শ্্র�ি, তখি আমরষা আমষার্র 
ত�ণিত্র্যপত্রণট শ্করট ণিরজর্র 
কষারছ সংরক্ি কর�। 

আমষার্র রষারয়ণররত যষা থষাকর�: 
(শ্মলষায় পষাওয়ষা ণ�ণভন্ন ্রলর 

আঞ্চলিক বৈলিত্র্যপত্
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........ ণট শ্্ি সম্পরক্ড যথষাযথ তথ্য উপস্থষাপি ও ণিরজর পয্ডর�ক্ি উপস্থষাপি 
কররত শ্পরররছ। আণম তষার প্রষাি�ন্ত ও ত�ণিত্র্যপূি্ড ভণ�ষ্যৎ কষামিষা কণর ।  

ণিক্রকর স্বষাক্র                                  প্রধষাি ণিক্রকর স্বষাক্র

...............................................................(িষাম)

তরথ্যর ওপর ণভণতি করর রষারয়ণরণট ণলখরত হর�)

১ . শ্্রির িষাম (৭ণট শ্্ি সম্পরক্ড আলষা্ষা আলষা্ষা ণলখরত হর�);

২. উপস্থষাপি শ্থরক শ্য পণর�ত্ডি সম্পরক্ড জষািলষাম;

৩. পণর�ত্ডিণট সম্পরক্ড আমষার অিুভূণত;

৪. অি্য শ্কষারিষা শ্্ি এই পণর�ত্ডি শ্থরক যষা ণিখরত পষারর �রল আণম মরি কণর—
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ডিডিটাল প্রযুডতি





২০২৩ ণিক্ষা�ষ্ড
সপ্তম শ্রেণি

ণরণজটষাল প্রযুণতি

ণরণজটষাল �ষাংলষার্ি গেরত হরল িতুি প্রজন্রক প্রস্তুত হরত হর�
- মষািিীয় প্রধষািমন্তী শ্িখ হষাণসিষা  

তথ্য, শ্স�ষা ও সষামষাণজক সমস্যষা প্রণতকষাররর জি্য "৩৩৩" কলরসন্ষারর শ্িষাি করুি 

িষারী ও ণিশু ণিয্ডষাতরির ঘটিষা ঘটরল প্রণতকষাররর জি্য ি্যষািিষাল শ্হল্পলষাইি শ্সন্ষারর ১০৯ 
িম্বর এ (শ্টষাল ণরি, ২৪ ঘন্ষা সষাণভ্ডস) শ্িষাি করুি 

ণিক্ষা মন্তিষালয়  

গিপ্রজষাতন্তী �ষাংলষার্ি সরকষার কত্্ডক ণ�িষামূরল্য ণ�তররির জি্য


